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Izvr{no rezime 
 
Od samiot po~etok kako dvi`ewe na zasegnati gra|ani vo 1993 godina do osnovawe 
gra|anska organizacija vo 2003 godina, MCMS ima zabele`ano serija izvonredni 
postignuvawa vo ramkite na svoite zalo`bi za odr`liv razvoj na ~ove~kite resursi vo 
nacionalni i me|unarodni ramki. So zgolemena doverba, MCMS opfa}a niza sektori i 
temi, spored barawata na okolnostite vo Makedonija i sosednite zemji. Organizacijata 
vo tekot na site ovie godini se gri`i za svoite krajni korisnici. Tie gi vklu~uvaat 
najranlivite i diskriminirani grupi od naselenieto, kako {to se `enite i decata, 
begalcite i raselenite lica, siroma{nite `iteli na selata, mladite i starite lica, 
Romite i drugite malcinstva. Pri analizata na nivnite potrebi, promocijata na 
re{enijata i naporite vo nasoka na podobruvawe, zalo`bite i stru~nosta na MCMS 
generiraa zna~itelni me|unarodni resursi i lokalni zalo`bi. 
 
So cel da se izvr{i procena na rabotata na MCMS, timot za ocenka se soo~i so 
predizvikot da revidira pove}e od iljada proekti vo 52 programi – investicija vo 
razvojot na Makedonija vo vrednost od 36 milioni evra. Klu~en izvor be{e publikacijata 
na MCMS po povod  nejziniot desetgodi{en jubilej. Drug izvor bea nadvore{nite ocenki 
nara~ani od strana na MCMS vo tekot na izminatite godini. Timot za ocenka, isto taka, 
izvr{i poseti na teren, go intervjuira personalot (tekovniot i prethodniot), kako i 
donatorite, nara~a dopolnitelno nezavisno istra`uvawe vo selata, ja razgleda 
vnatre{nata dokumentacija i formira oddelni rabotilnici za personalot i drugite 
zainteresirani strani. Dokazite dobieni od ovaa aktivnost mu ovozmo`ija na timot da gi 
dobie slednite glavni zaklu~oci vo vrska so postignuvawata na MCMS. 
 
 
Koi se osnovnite aktivnosti na MCMS? 
 
Glavnoto, najverojatno i osnovnoto postignuvawe na MCMS e  prakti~nata demonstracija 
na tolerancija i dijalog vo opkru`uvawe kade {to ovie vrednosti se pod postojana 
zakana. Nevozmo`no e da se proceni kolkav e pridonesot na MCMS za spre~uvawe 
potpolna gra|anska vojna vo Makedonija, no postojat pove}e dokazi deka ednakvata usluga 
na MCMS za site zaednici koi bea zafateni od voenite okolnosti postavi pozitiven 
primer za tolerancija. Personalot na MCMS e multietni~ki, a organizacijata postavi 
standard za kulturna razmena i zaedni~ko razbirawe, preku koe mo`at da se merat i 
drugite nacionalni i me|unarodni gra|anski organizacii (GO).  
 
Od aspekt na direktna pomo{ za makedonskite siroma{ni sela, MCMS go podobri 
snabduvaweto so voda za pove}e od 154.028 `iteli. Sorabotnicite na MCMS 
demonstriraa tehni~ka stru~nost, posebno vo vrska so dizajnot i implementacijata na 
sistemite za snabduvawe so voda so mal kapacitet. Vo najmala raka ovie proekti vnesoa 
nov `ivot vo ruiniranite sela, preku ohrabruvawe na mladite da ostanat vo selata. 
MCMS, isto taka, go vovede obezbeduvaweto mali zaemi za stimulirawe na 
proizvodstvoto vo selata. Ova rezultira so podobren pristap do kredit preku 
Makedonskata razvojna fondacija za pretprijatija ~ij osnova~ e MCMS. 
 
Odr`uvaweto na sistemite za vodosnabduvawe ostanuva problem, a odgovorot na MCMS e 
vo nasoka na zajaknuvawe na sposobnostite na glavniot partner vo selata i edinicite na 
lokalnata samouprava (ELS). Vkupniot efekt na investicijata na MCMS e deka niz 
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celata zemja ELS imaat pogolema mo`nost da vr{at podobri uslugi vo nivnite regioni. 
Sè u{te ima prostor za podobruvawe pome|u ELS, posebno vo va`nata oblast na 
konsultacii i motivacija na lokalnoto naselenie aktivno da u~estvuva vo proektite za 
regeneracija na selata. Isto taka, ima u{te mnogu rabota {to treba da se izvr{i vo 
nasoka na podobruvawe na osnovnata infrastruktura na selata – sistemot za 
vodosnabduvawe, na primer, postavuva barawe za kanalizaciski sistem, a MCMS zaedno 
so svoite partneri zapo~na da razviva soodvetni programi za sanitacija.. 
 
MCMS, isto taka, mo`e da demonstrira postignuvawe preku sopstvenata programa za 
gradewe kapaciteti, koja be{e od pomo{ za pogolem broj GO vo tekot na godinite i 
pridonese kon zajaknuvawe na nivnite aktivnosti. Dolgoro~nite partnerski organizacii, 
osobeno onie {to gi opfa}aat `enite, decata i Romite, imaa korist od obukata na 
MCMS, finansiskite izvori i sovetite za postignuvawe nivo na formirani nezavisni 
institucii.  
 
Na po{iroko nivo na gra|anskoto op{testvo, MCMS ~esto prezema vode~ka uloga vo 
zalo`bite za podobruvawe na zakonite i dano~nite beneficii za GO. MCMS e aktiven vo 
izdava{tvoto. Ovaa organizacija ima dobra reputacija deka obezbeduva korisen 
materijal , kako {to e Adresarot na gra|anskite organizacii, kako i za komentari i 
analizi. MCMS ima napraveno mnogu za promocija na dobriot imix na gra|anskiot sektor, 
a postojat i dokazi deka javnosta po~nuva da ja prifa}a potrebata od takov sektor. Vo 
period od tri godini, brojot na lu|eto {to go posetuvaat NVO Saemot na nacionalno nivo 
postepeno se zgolemuva, a MCMS vrz ovoj uspeh gradi inicijativa za formirawe 
gra|anska platforma na klu~nite gra|anski organizacii za formulirawe alternativi za 
klu~nite strate{ki politiki vo sektorot. 
 
Da se izmeri vlijanieto e te{ko od pove}e pri~ini. Potrebno e vreme da se prepoznaat 
odr`livite postignuvawa – pome|u 3 i 5 godini po zavr{uvaweto na programata. 
Podatocite ~esto ne se dostapni, a memorijata za nastanite so tekot na vremeto blednee. 
Nekolku programi gi definiraat svoite indikatori na uspeh pred po~etokot na 
realizacijata, a so toa e te{ko da se  bide precizen vo vrska so promena na mereweto. 
Isto taka, te{ko e da se prepi{at nekoi postignuvawa na odredeni programi. Koi se 
drugite vlijanija koi dovedoa do promena i dali promenite bi se pojavile vo sekoj slu~aj 
i bez intarvencijata na MCMS? Vo integriraniot organizaciski model (vidi str. 2), so 
napreduvaweto na organizaciskite ~ekori po linijata od rezultat do vlijanie, se 
zgolemuva efektot na u~esnicite i faktorite vrz kapacitetot da vlijaat vrz 
rezultatite preku svoite programi.  
 
 
Kakvo e misleweto na zainteresiranite strani za aktivnostite na MCMS? 
 
Site zainteresirani strani, donatori, gra|anski organizacii, kako i lokalnata 
samouprava, izrazija pozitivni ocenki za personalot na MCMS i negovite aktivnosti. Vo 
intervjuata ili preku pra{alnici zainteresiranite strani se dvoumat da izrazat kakva 
bilo kritika, duri i konstruktivna kritika. Donatorite go naglasuvaat pridonesot na 
MCMS vo unapreduvaweto na mirot i uspe{nite intervencii vo humanitarnata pomo{ za 
vreme na kriznite periodi. Gra|anskite organizacii ja cenat poddr{kata na MCMS za 
odnosnata organizacija, vklu~uvaj}i op{to lobirawe i aktivnosti za zastapuvawe {to 
vodat do zajaknato gra|ansko op{testvo i podobren profil na organizaciite na 
gra|anskoto op{testvo. Lokalnata samouprava e zadovolna od vodosnabduvaweto vo 
nivnite sela, iako s# u{te treba da se re{at nekoi tehni~ki problemi. 
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Kako se razviva{e organizacijata vo tekot na izminatite godini? 
 
MCMS se razvi od pet~lena organizacija vo 1993 godina do organizacija so 38 ~lena vo 
2003 godina. Godi{niot prihod iznesuva{e 70 milioni denari vo prvite pet godini, a vo 
2003 godina prihodot iznesuva{e 111 milioni vo 2003 godina. Za vreme na kriznite 
periodi vo 1999 godina i 2001 godina, MCMS ima{e personal od 43 ~lena i prihod od 792 
milioni denari. Ova poka`uva fleksibilna i dinami~ka organizacija koja e uspe{na vo 
usoglasuvaweto na potrebite i barawata na okolinata, od razvoj do pomo{ i povtorno 
nazad od pomo{ do razvoj. Vo site ovie razli~ni situacii, organizacijata sekoga{ 
poka`uva{e kvalitetni rezultati. Pome|u glavnite pri~ini za ova e silnoto vodstvo, 
soodvetnite sistemi, redovniot pregled na strategijata i visokomotiviraniot personal.  
 
 
Koi se glavnite  mo`nosti i zakani so koi se soo~uva MCMS? 
 
Mo`nosti  
MCMS e me|unarodno priznata organizacija koja igra uloga vo podgotovkata na 
Makedonija za pristapuvawe vo EU. Zaedno so drugite (me|unarodni) organizacii, MCMS 
ima dobra pozicija za u~estvo vo fondovite na EU koi se nameneti za gra|anskoto 
op{testvo vo Makedonija i vo regionot. 
 
MCMS e visoko ceneta od takvite celni grupi, kako {to se gra|anskite organizacii i 
lokalnata samouprava. MCMS ima namera da gi iskoristi novite politiki za 
podobruvawe (ekonomsko) na `ivotnite uslovi vo selata i za prezemawe aktivnosti vo 
vrska so marginalizacijata na malcinstvata (Dekada na Romite). MCMS ima dobra 
polo`ba za pridonesuvawe kon razvojot na ovie  oblasti, kako i nivnite celni 
korisnici, preku posredni~ki organizacii. 
 
Zakani 
So namaluvaweto na finansiraweto od ekumenskite partneri, MCMS mora da se 
prilagodi kon nov i kon postrogiot re`im na finansirawe. Re`imot na finansirawe, 
postapkite i prioritetite na ovie multilateralni i bilateralni donatori }e bide 
razli~en vo sporedba so onie na poznatite „partneri” vo Konzorciumot. Vrskata so 
evropskite administracii }e bide pogolema. 
 
Makedonija e zemja koja se nao|a na dosta osetliv  region, od politi~ki aspekt, so 
vnatre{ni i nadvore{ni opasnosti od golemi etni~ki tenzii. Ova pridonesuva kon 
zakanata za odr`liv razvoj i efikasniot pridones vo taa nasoka od strana na MCMS.  
 
 
Koi se glavnite jaki strani i slabi strani na organizacijata? 
 
Glavnite jaki strani se vodstvoto i zalo`bite na personalot. MCMS se zdobi so 
iskustvo za ovozmo`uvawe soodvetni uslugi i gi izgradi kapacitetite potrebni za toa. 
Ova uka`uva na kapacitetot za zapo~nuvawe vnimatelno izgotvena strategija i upotreba 
na finansiski i nefinansiski sredstva za obezbeduvawe uslugi za celnite grupi, bez 
razlika dali se toa sistemi za vodosnabduvawe, kredit (indirektno), informacii ili 
obuka.  
 
Pri izborot na strategija, taktika i aktivnosti, personalot na MCMS i 
zainteresiranite strani sè u{te, vo golema mera, zavisat od voda~ot {to go predvodel 
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MCMS vo tekot na izminatiot period. Stilot na rakovodewe e takov {to predizvikuva 
konfrontacija so personalot, a so toa pottiknuva debata. Srednoto rakovostvo nema (ili 
ne mu e ovozmo`en) dovolen prostor za efikasno izvr{uvawe na rakovodnite zada~i. 
Organizacijata e mnogu ~uvstvitelna na kritiki, a toa se zabele`uva isto taka na 
vnatre{no nivo. 
 
 
Koi se preporakite  
 
Na MCMS mu se predlaga slednoto:  
 
1. Da napravi prioritet na celni grupi (gra|anski organizacii, ELS) koi MCMS ima 

namera da gi zajakne i da se dogovori so istite za o~ekuvanite rezultati. Ovie 
rezultati, isto taka, bi trebalo da se odrazuvaat vo podobrenata sostojba na 
korisnicite koi koristat uslugi od ovie organizacii. Potrebno e nabquduvawe na 
postignuvawata i vlijanieto, a isto taka i na sposobnosta na MCMS za u~ewe;   

 
2. Da se koncentrira na zajaknuvawe na gra|anskoto op{testvo na site nivoa (od mikro 

do makro) i so upotreba na razli~nite instrumenti na MCMS (i MRFP) (pristap do 
kredit, tehni~ka poddr{ka, obuka, informacii itn.) za istata namena; 

 
3. Odr`uvawe kako edinstvena organizacija so silno upravuvawe na sredno nivo, 

spodeleni strategii i praktiki, soodvetna struktura i nadgradeni efikasni 
sistemi, vklu~uvaj}i i sistemi za nabquduvawe. 

 



 

 

Надворешна оценка на МЦМС (1993-2003) 

 

ref:2004-nadvoresna-ocenka-na-mcms.doc KSC5 1 

w
w

w
.m

d
f.

n
l 
 

 
 M

D
F

 c
o

p
y
ri
g
h

t 
2

0
0
9
 

 
 

1. Voved 
 
Makedonskiot centar za me|unarodna sorabotka (MCMS) e gra|anska organizacija koja 
raboti vo domenot na odr`liv razvoj, jaknewe na svesta, kako i socijalno-humanitarna 
(osnovna) pomo{. MCMS e osnovan vo 1993 godina kako zaedni~ka organizacija pome|u 
lokalnite inicijativi vo Makedonija i Holandskata me|ucrkovna pomo{. 
Celta na MCMS e promocija, poddr{ka i razvoj na lokalni, nacionalni i me|unarodni 
inicijativi za ohrabruvawe odr`liv  razvoj na ~ove~kite resursi vo Makedonija i 
nadvor od nea. 
Minatata godina (2003), MCMS ja proslavi svojata desetgodi{nina. Vo poslednite deset 
godini, MCMS implementira pove}e od iljada proekti so prose~en buxet od 36 milioni 
evra. Denes, MCMS se soo~uva so promenlivata okolina: kontekstot e postkonfliktna 
rekonstrukcija i razvoj vo ramkite na obemnata socijalna, ekonomska i administrativna 
reforma ili „transformacija”.  
Dolgoro~nata ocenka (1993–2003) ima namera da go ispita uspehot, pozitivnite efekti 
ili dolgoro~nite promeni inicirani od intervenciite na MCMS, kako i da gi ispita i 
iznajde mo`nostite i zakanite, slabite i jakite strani. 
 

 

Se o~ekuva deka zaedni~koto razbirawe vo minatoto i postignuvawata }e go zajaknat 
kapacitetot na organizacijata za soo~uvawe so novi predizvici vo idnina. 

 

 
Rakovodstvoto na MCMS bara{e od MDF i INTRAK da izvr{at studija od ocenkata, so 
cel da se napravi odraz na rabotata na organizacijata za vreme na poslednite deset 
godini i da go vodat MCMS vo spravuvaweto so promenlivoto opkru`uvawe vo koe 
raboti.  
 
Ocenkata se izvr{i za vreme na dve misii, prvata od 23 do 29 fevruari, a vtorata od 25 
april do 7 maj. 
Prvata misija glavno se fokusira na vnatre{nata organizacija na MCMS preku grupni i 
individualni intervjua so personalot, no, isto taka, preku intervjua so  pretstavnicite 
na Ambasadata na Kralstvoto Holandija, EAR, UNDP i delegacijata od EZ. 
So cel  da se proceni vlijanieto, postignuvawata i rezultatite od programite na MCMS, 
ocenkata nalo`i izvr{uvawe anketa vo 12 sela od Institutot za sociolo{ki, politi~ki 
i pravni istra`uvawa. Kako rezultat na toa, ~lenovite na Institutot formiraa 12 
fokusni grupi pome|u prvata i vtorata misija.  
Ponatamu, pra{alnicite bea isprateni do 11 pretstavnici na lokalnata samouprava 
(ELS) i 22 rakovoditeli na lokalni zaednici. Drugi pra{alnici bea isprateni do 54 
gra|anski organizacii i do pretstavnici na agencii vo Konzorciumot za Makedonija. 
Vtorata misija ima{e nadvore{en fokus. Timot za ocenka formira u{te ~etiri fokusni 
grupi vo selata. Kone~no, site zainteresirani strani na MCMS (gra|anski organizacii, 
ELS, individualni eksperti, univerziteti, religiozni grupi) bea pokaneti da 
u~estvuvaat vo rabotilnica „MCMS vo minatoto i idninata” na 29 april vo Skopje1. 
Naodite, zaklu~ocite i preporakite se zasnovaat na fakti koi se sobrani preku 
intervjua, rabotilnici, fokusni grupi, kako i podatoci od prethodna programa i 
organizaciski ocenki, analiza, izve{tai i drugi dostapni dokumenti. 
 

                                                 
1
 Види анекс 2 
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Izve{tajot ja ima slednata struktura: Dodeka glavata 2 se odnesuva na vlijanieto, 
postignuvawata i rezultatite, glavata 3  go pojasnuva vlijanieto na opkru`uvaweto vrz 
rabotata, glavata 4 se fokusira vrz organizaciskoto funkcionirawe, glavata 5 go 
objasnuva promenlivoto opkru`uvawe, a glavata 6 gi pojasnuva strate{kite orientacii. 
Zaklu~ocite i preporakite se navedeni vo glavite 7 i 8. 
 
 
Metodologija 
 
Ocenkata se zasnova vrz integriraniot organizaciski model (IOM) koj se zasnova vrz 
ramkata za procenka na vlijanieto, postignuvawata (rezultatite) i toa {to se postignuva 
so aktivnostite na MCMS, kako i na faktorite na opkru`uvaweto i u~esnicite i na 
vnatre{nata organizacija na MCMS. 
IOM pretstavuva integriran (ili integralen) model za naglasuvawe na vnatre{nite 
vrski na razli~nite elementi (rezultati, informacii, vnatre{ni aspekti i okolinata) 
na edna organizacija. Iako elementite mo`at do odreden stepen da se tretiraat 
oddelno, tie se me|usebno povrzani i se vo idealna ramnote`a. Koga ne postoi ili ne e 
jasna ramnote`ata pome|u razli~nite vnatre{ni elementi na organizacijata ili 
organizaciskata edinica, organizacijata  nema da funkcionira optimalno, a potrebata 
za organizaciska promena }e bide ili }e stane o~igledna (vidi ja slikata podolu). 
 
 

 
 
Vo integriraniot organizacionen model, so napreduvaweto so organizaciskite ~ekori po 
linijata od rezultat do vlijanie, se zgolemuva efektot na u~esnicite i faktorite vrz 
kapacitetot da vlijaat vrz rezultatite preku svoite programi.  
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2. Performansi 
 
Ovaa glava se odnesuva na baraweto na proektnata zada~a da go izmeri vlijanieto. Za 
taa cel, timot razvi niza metodi naso~eni kon otkrivawe kade i kako MCMS ima 
pridones vo trajna promena na `ivotot na korisnicite. Tekstot prodol`uva pome|u 
diskusii za rezultatite i vlijanieto, no glavniot fokus e na postignuvawata. Razlikata 
pome|u rezultatite, postignuvawata ili vlijanieto (promena) ne pomagaat sekoga{ vo 
analizata i zatoa ja procenuvame rabotata od site tri aspekti vo isto vreme. 
 
So cel da se napravi procena na rabotata na MCMS vo tekot na deset godini, timot ja 
primenuva{e slednata terminologija2: 

 Povrzuvawe na rezultatot so implementacijata na planovite i aktivnostite na 
organizacijata. Procenata na rezultatite vklu~uva merewe na naporite i 
efikasnosta; 

 Postignuvawata (ili vlijanijata) se tesno povrzani so celite na programite na 
organizacijata. Ocenkata na odredeni celi vklu~uva merewe na efikasnosta.  

 Ocenkata na po{irok opseg celi vklu~uva merewe na vlijanieto; klu~niot indikator 
na vlijanieto e promenata, definirana kako odr`livo podobruvawe na `ivotot na 
lu|eto. 

 
Da se izmeri vlijanieto e te{ko od pove}e pri~ini. Potrebno e vreme da se prepoznaat 
odr`livite postignuvawa - pome|u 3 i 5 godini po zavr{uvaweto na programata. 
Podatocite ~esto ne se dostapni, a memorijata za nastanite so tekot na vremeto blednee. 
Nekolku programi gi definiraat svoite indikatori na uspeh pred po~etokot na 
realizacijata, a so toa e te{ko da se bide precizen vo mereweto na promenata. Isto 
taka, te{ko e da se prepi{at nekoi postignuvawa na odredeni programi. Koi se drugite 
vlijanija koi dovedoa do promena i dali promenite bi se pojavile vo sekoj slu~aj i bez 
intervencija?  
 
 
2.1 Programski postignuvawa 1993-2003 
 
Postignuvawata proizleguvaat od rezultatite i istite se povrzani so prvi~nata cel na  
programata. MCMS sprovel golem broj programi pome|u 1994 i 2003 godina: 52 
pove}egodi{ni programi, so vkupno 1081 proekt. Vo tekot na ovoj period, MCMS gi 
klasificira ovie proekti i programi spored slednite sektori: 
 
1. Ruralen razvoj3 
 Obrazovanie i zdravstvena za{tita 
2. Vrabotuvawe i generirawe prihodi4 
3. \ra|ansko op{testvo i demokratija 
4. Osnovna i itna pomo{ 
5. Me|usektorski  
6. Me|unarodni programi 
 

                                                 
2
 Види анекс 13 

3
 Развојот на руралните средини беше една од четирите програми што започна во 1993 година. Во 

текот на годините, управувањето со програмата премина на групата за развој, која ги опфаќа 
ромските програми, како и програмите за водоснабдување и sanitacija.  
4
 Во 1998 година МЦМС воспостави независна подружница, Македонската развојна фондација за 

претпријатијата (МРФП), за да управува со плановите за заем. 
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Sektorskiot metod na grupirawe ja ote`nuva procenata na postignuvawata od gledna 
to~ka na celnata grupa. Drug na~in za grupirawe na ovie programi e preku pristap {to se 
koristi za postignuvawe na celite na organizacijata vo vrska so razli~nite celni grupi. 
Ovaa analiza na programite na MCMS uka`uva na toa deka slednite osnovni priodi bile 
koristeni za klu~nite kategorii celna grupa:  
 
Tabela: Celna grupa i korisnici so koi rabotel MCMS i MRFP  

Pristap  Celna grupa Korisnici 

Operativen: 
- humanitaren 
 
- Direktna pomo{ 

 
- gra|anski organizacii 
 
- Edinici na lokalnata 
samouprava 
- Sosedni komiteti 
- Inicijativni odbori 
 
- Banki i agencii za 
finansiski uslugi 

 
- begalci 
- selani 
- Vnatre{no raseleni lica 
- Zemjodelci i `iteli na selata 
zafateni od  su{a 

 
 
- Zemjodelci, pretpriema~i 

Organizacisko jaknewe  - Gra|anski organizacii  - @eni 
- Etni~ki malcinstva 
- Religiozni  zaednici 
- Lu|e so pre~ki vo  fizi~kiot i 
psihi~kiot razvoj 
- Deca i mladi 
- Penzioneri 
- Studenti 
- Zemjodelci  
- Pretpriema~i 
- Rabota vo posebni oblasti (na 
pr. `ivotna sredina) 

Jaknewe na gra|anskoto 
op{testvo/ 
pretstavuvawe i 
lobirawe 

- Mre`i organizacii vo 
gra|anskoto op{testvo 

- Mre`i organizacii vo 
sektorot na mali i sredni 
pretprijatija 

- Gra|anski organizacii 
- Gra|ani 

 
Grafikon 1: Broj na proekti po pristap (vidi aneks 2: Spisok na proekti po pristap) 
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2.2 Operativen pristap 
 
Ovaa kategorija na postignuvawe gi opfa}a programite i proektite {to se sprovedeni od 
MCMS vo korist na individualni korisnici, preku primena na slednite pristapi: 
humanitarna pomo{ i direktna pomo{. Kako {to mo`e da se vidi od grafikonot 1, 
operativniot pristap opfa}a polovina od rezultatite na MCMS vo izminatite godini. 
 
Humanitarna pomo{ 
Ranite godini na MCMS bile okupirani so humanitarnata reakcija na su{nite uslovi vo 
selata i posledicite vrz `ivotite na lu|eto koga zemjodelcite  ja napu{tile zemjata i 
zaminale vo  gradovite. Vo 1993 godina, MCMS im pomogna na 2.296 zemjodelski 
doma}instva od 104 sela, so |ubrivo, seme i drugi sredstva. Vo gradovite, naporite se 
koncentriraa na sozdavawe novi rabotni mesta i pomo{ za marginaliziranite. Sè do 
1999 godina, koga vo Makedonija postoe{e relativna stabilnost od modernite balkanski 
standardi, akcentot padna vrz jakneweto na gra|anskoto op{testvo preku ~ovekovite  
prava, pravata na `enite, me|uetni~kiot dijalog itn.  
 
Vo periodot pome|u 1999 i 2003 godina, MCMS sprovede vkupno 153 proekti za pomo{ vo 
vonredna sostojba vo ramkite na 8 programi. So ova, organizacijata uspe{no poka`a deka 
ima kapacitet da odgovori na dvete golemi vonredni sostojbi na Balkanot {to direktno 
ja vklu~uvaat Makedonija, pritoa ostanuvaj}i verna na svojata misija za promocija na 
mirot i neutralnosta. Postoi {irok konsenzus vo vrska so ova pra{awe so personalot na 
site nivoa, so partnerite, korisnicite, vo ramkite na vladata i so me|unarodnite 
agencii. 
 
Klu~ni humanitarni postignuvawa: 

 Jasen i konzistenten stav vo vrska so neutralnosta; 

 Celosna posvetenost na multietni~kiot personal/odbor; 

 Uspe{na politika na prvata reakcija; 

 Hrabri, no realni planovi; 

 Efikasna i navremena distribucija na osnovnite pobaruvawa; 

 Efikasno vmre`uvawe so lokalnite partneri; 

 Zalo`bi za koordinacija; 

 Lesen premin od olesnuvawe kon razvoj. 
 
Kosovskata kriza od 1999 godina i nenadejniot prilov na 350.000 begalci na makedonska 
teritorija vo periodot pome|u mart i juli 
Celiot personal na MCMS vedna{ odgovori na vonrednata sostojba, a personalot be{e 
zgolemen za u{te 20 novi ~lenovi. Tie se soo~ija so predizvikot da nau~at kako da se 
spravat so vonredni i humanitarni potrebi od golem stepen, vo situacii na nesigurnost 
vo Makedonija.  
 
Zaedno so obezbeduvaweto navremena poddr{ka za osnovnite potrebi na begalcite, 
MCMS se sprotistavi na nacionalnite predrasudi i stravovi preku kampawa protiv 
zgolemenite etni~ki tenzii. Ovoj hrabar stav pridonese kon me|unarodno priznavawe na 
MCMS kako sila za  neutralnost na Balkanot. Albanskoto malcinstvo, isto taka, go 
prifati retkiot stav na MCMS protiv diskriminacija. Ova be{e dobredojde za MCMS 
koga odlu~i da gi prosledi begalcite nazad vo Kosovo, so cel poddr{ka na nivnata 
rehabilitacija.  
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2000-2001 Rehabilitacija vo Kosovo 
So otvoraweto  ogranok na organizacijata vo Kosovo vo avgust 1999 godina, MCMS, za 
prvpat, stana me|unarodna gra|anska organizacija. So finansiska poddr{ka od Akcija na 
crkvite zaedno (ACT), organizacijata razvi programi za rekonstrukcija i rehabilitacija 
vo 43 sela vo jugozapadno Kosovo, za okolu 48.700 korisnici od me{ano etni~ko poteklo.  
 

MCMS ja prosledi ovaa poddr{ka za vonredni situacii preku ohrabruvawe na 
personalot vo Kosovo da vospostavi lokalna gra|anska organizacija vo periodot koga se 
zatvora{e kancelarijata na MCMS vo \akovica. Personalot formira dve gra|anski 
organizacii. MCMS go prodol`i svoeto prisustvo preku dvete novoformirani 
organizacii i edna ve}e formirana lokalna gra|anska organizacija – sekoja so 
aktivnosti vo soodvetna oblast na intervencija. Dve od trite gra|anski organizacii 
neodamna se zdobija so finansiska poddr{ka od Evropskata agencija za rekonstrukcija 
(EAR) i poka`aa znaci na mo`na odr`livost. Kako {to e navedeno vo ocenkata izvr{ena 
od MOKORO za kosovskata programa, edna od najfokusiranite od ovie ~etiri gra|anski 
organizacii – Centarot za razvoj na Kosovo (so misija za podobruvawe na zemjodelstvoto 
i sto~arstvoto vo selata) postepeno  ja podobri tehni~kata poddr{ka za selata.  
 
Postignuvawata na MCMS vo Kosovo vklu~uvaat: 

 Neposredna pomo{ so {atori i legla za 171 vrateno semejstvo; 

 Obezbeduvawe 136 monta`ni ku}i pred zimskiot period; 

 Popravka na 350 ku}i vo 11 sela i dva grada; 

 Zemjodelska poddr{ka: koko{ki, sto~na hrana, alati i traktorski popravki itn;  

 Vodosnabduvawe, seme za proletno i esensko seewe, kako i stoka za 160 semejstva; 

 Poddr{ka na Asocijacijata na proizvoditelite na mle~ni proizvodi; 

 Premin kon razvoj preku sozdavawe dve kosovski gra|anski organizacii. 
 
Negativni strani:  
Ocenkata na tranzicijata vo kosovskata programa od oktomvri 2002 godina zabele`a: 

 Razo~aruvawe od bavniot ~ekor na pregovorite za zapo~nuvawe so programata; 

 Nedovolno fokusirani gra|anski organizacii; 

 Zgolemena finansiska zavisnost od MCMS; 

 MCMS nerealno o~ekuva{e ovie gra|anski orgaizacii da stanat nezavisni vo period 
pomal od dve godini. 

 

Rakovoditelite na MCMS, so odgovornost za aktivnostite vo Kosovo, se soo~ija so ovie 
programski negativni strani, taka {to do po~etokot na 2004 godina ima{e pozitivni 
rezultati za partnerskite gra|anski organizacii. Ova pridonesuva za zna~itelno 
postignuvawe, osnovano vrz pozitivna kombinacija na instrumentite na MCMS: direktna 
humanitarna pomo{ i organizacisko jaknewe. 
 
2001 Makedonska kriza 
Kapacitetite na logistika na MCMS, a pred sè celata reputacija na organizacijata vo 
vrska so neutralnosta, be{e povtorno potrebna vo fevruari, koga eruptira etni~koto 
nasilstvo od koe dolgo se stravuva{e na granicata so Kosovo. Vo avgust 120.000 lu|e go 
napu{tija krizniot region i stanaa raseleni lica. MCMS celosno se mobilizira za 
krizata, rasporeduvaj}i 17 od 43 ~lenovi od svojot personal za vonredni aktivnosti, a 
podocna regrutira drugi 11 ~lenovi za sproveduvawe na seopfatnata programa za pomo{. 
Vo fevruari objavi zaedni~ki povik za mir, zaedno so {est gra|anski organizacii, a do 
mart MCMS razvi operativen plan. Vo juni isprati vonredno barawe do Akcija na 
crkvite zaedno (ACT), a vo juli MCMS uspe{no predlo`i nacionalno humanitarno 
koordinativno telo, koe opfati 11 nacionalni gra|anski organizacii.  
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Vo funkcija na koordinator na ova telo, najgolemoto postignuvawe na MCMS be{e 
mobilizacijata na konvoj so humanitarni rezervi hrana za dostava i raspredelba vo 
Lipkovo, vo po~etokot na maj, zaedno so El hilal. Ovoj dramati~en nastan be{e 
mediumski {iroko pokrien i go svrti vnimanieto kon MCMS. Isto taka, ovozmo`i na~in 
za direktna poddr{ka i rehabilitacija za blokiranite `iteli na selata, kako i za onie 
koi izbegale i koi se vnatre{no raseleni lica. 
 
MCMS, isto taka, napravi napori za ovozmo`uvawe uslovi za zaedni~ko barawe mir so 
crkvite i religioznite zaednici. Vo zemja kade {to etni~kiot i religiozniot identitet 
se tesno povrzani, ovoj zaedni~ki apel za posreduvawe ima{e klu~en smiruva~ki efekt 
vrz naselenieto. Edinstveno MCMS ima{e nacionalen i me|unaroden kredibilitet za 
posreduvawe dogovor. Preku me|unarodnata  mre`a, MCMS ima{e mo`nost da obezbedi 
neutralen teren za potpi{uvawe na dogovorot – vo [vajcarija. 
 
Vo periodot pome|u mart 2001 godina i januari 2002 godina, MCMS implementira 22 
proekti za vonredni situacii i pomo{, vo vkupen iznos od 731.809 evra. Pribli`no 55% 
od ovaa vrednost be{e postignata od  trite barawa na ACT. Pribli`no 80% od 
poddr{kata na ACT be{e iskoristena za direktna pomo{ za vnatre{no raselenite lica 
(VRL) i za blokiranite `iteli. Ostatokot be{e podelen pome|u sistemite za 
vodosnabduvawe, informacii za VRL i publicitet, kako i drugi aktivnosti za promocija 
na mirot. UNHCR ja ima{e glavnata uloga vo pridonesot za ostatokot od proramata na 
MCMS za vonredni sostojbi, pokrivaj}i gi tro{ocite za 13 proekti za pomo{ na 
zemjodelstvoto i sto~arstvoto vo kriznite regioni, popravki na ku}ite i javnata 
infrastruktura, psiholo{ka pomo{ za VRL, kako i informacii vo vrska so vra}aweto na 
VRL vo nivnite domovi.  
 
Korisnicite vklu~uvaa: 

 3500 VRL vo kolektivni centri i 

 10.000 VRL vo 2130 prifatni semejstva, koi bea snabdeni so 131 ton prehranbeni 
proizvodi; 

 20.000 blokirani `iteli snabdeni so 212 toni prehranbeni proizvodi. 
 
VRL dobivaa potrebni materijali za olesnuvawe na vra}aweto vo nivnite domovi 
(du{eci, kujnski aparati, sadovi za voda, nastre{nici za pokrivi {to protekuvaat itn.) 
 
Ocenka na vonrednata rabota na MCMS vo april 2002 godina go zaklu~i slednoto5: 

 MCMS ima efikasno upravuvawe i dobra odgovornost (spored izve{tajot od 
donatorite i partnerskite gra|anski organizacii); 

 Humanitarnata koordinacija na gra|anskite organizacii be{e prifatena kako mnogu 
dobra ideja, koja se poka`a i kako efikasna; 

 MCMS be{e uspe{na vo dobivaweto pristap do oblastite kade {to drugite (Vladata, 
me|unarodnata zaednica prisutna vo zemjata, kako i drugite gra|anski organizacii) ne 
mo`ea da go storat toa; 

 Uspehot na MCMS vo dobivaweto pristap za konvoite so hrana be{e smetan za  
isklu~itelno va`no postignuvawe; 

 MCMS be{e finansirana od golemi me|unarodni agencii (Me|unarodniot crven krst i 
UNHCR) zaradi isklu~itelno dobrite vrski (so lokalnite gra|anski organizacii) i 
nepristrasen i multietni~ki pristap. Ne postoi nitu edna druga kompatibilna 
organizacija vo Makedonija. 

                                                 
5
 Ocenka на плановите за вонредна состојба на МЦМС во Македонија за 2001 година. Мокоро, април 

2002 година 
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Negativni strani:  
Aktivnostite na nivo na MCMS vo vrska so makedonskata kriza ne mo`e{e da se o~ekuva 
da te~at celosno po planot. Slednite proceni se napraveni od gledna to~ka na 2004 g.: 
 

Diskutabilna avtonomija na lokalnite gra|anski organizacii 
Navremenite aktivnosti na MCMS bea rezultat na seopfatnata mre`a na gra|anski 
organizacii vo konfliktniot region. Istite stanuvaat sproveduva~i na razli~ni 
vonredni programi vo ramkite na koordinacijata i finansiraweto na MCMS. Ocenkata 
na MOKORO od april 2002 godina go postavi pra{aweto dali (kako korisnici na dolgo-
ro~no finansirawe od MCMS) tie bile dovolno nezavisni za da izbiraat samostojno. 
 

Prekin na dolgoro~nite programi 
Lokalnite gra|anski organizacii vo 2004 godina imaa razli~ni mislewa vo vrska so 
nivnata uloga za vreme na vonrednite uslovi vo 2001 godina. Vo eden slu~aj, kako so 
MCMS, toa predizvika popre~uvawe na organizacijata i gi podigna o~ekuvawata na 
korisnicite za dolgoro~na pomo{. Vo drugi slu~ai, o~igledno e deka gra|anskite 
organizacii {to treba da izvr{at implementacija s# u{te ne se usoglasile so metodite 
za dolgoro~na pomo{ za razvoj.  
 
Direktna pomo{ 
 

Pristpot so direktna pomo{ e nare~en taka bidej}i istiot e naso~en kon podobruvawa  
na `ivotnite uslovi na individualnite korisnici, preku direktna intervencija na 
personalot na MCMS i resursite. Za vreme na periodot na ocenkata, MCMS sprovede 
vkupno 369 proekti vo ramkite na 11 programi koi slobodno mo`at da se nare~at 
direktna pomo{. Od ovie, 220 se proekti za vodosnabduvawe i sanitacija. Drugata glavna 
kategorija na direktna pomo{ e unapreduvawe na vrabotuvaweto, preku MRFP.  
 
Vodosnabduvawe i sanitacija 
Direktnata pomo{ e glavniot priod na MCMS, od aspekt  na brojot na korisnici i 
investicii, a vodosnabdubaweto e osnovnata aktivnost. Celta na ovie programi e 
obezbeduvawe stabilni izvori na voda za piewe do ruralnoto naselenie. Pri 
ispituvawe na postignatite rezultati, se poka`aa impresivni rezultati vo odnos na 
vodosnabduvaweto: 

 Proekti bea realizirani vo 216 zaednici niz Makedonija; 

 Opfateni bea 154.028 korisnici;  

 Investicii vo tekot na periodot: 434,811,000 (7.070.000 USD) MKD. 
 
Spored pretstavnicite na lokalnata samouprava (LS) i rakovoditelite na zaednicite 
(„izvorite na informacii”, vidi metodologija) o~igledni se pozitivnite rezultati od 
aktivnostite za vodosnabduvawe.  
 
Postignuvawa i vlijanie od vodosnabduvaweto na MCMS:  

 Uspe{ni proekti vo pove}eto slu~ai; 

 Re{eni problemi vo vrska so vodosnabduvawe po 30 godini te{kotii; 

 @itelite na selata u~estvuvaat vo dizajnot na proektot i negovata realizacija; 

 @itelite na selata doniraat finansiski sredstva i rabotna sila; 

 Podobreni se `ivotnite uslovi; 

 Namalena e migracijata vo gradovite; 

 Povisoki nivoa na individualna i kolektivna inicijativa; 

 Zgolemeni ekonomski aktivnosti; 

 Podobrena infrastruktura na selata. 
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Spored lokalnata samouprava i rakovoditelite na lokalnite zaednici, pri~inata za 
uspeh na MCMS vo vrska so proektite e:  

 Navremena realizacija na proektot; 

 Dobra organizacija na zaedni~kite aktivnosti; 

 U~estvo na site grupi vo aktivnostite na zaednicata/ izgradba na kapaciteti; 

 Tehni~ki kvalifikacii pri realizacijata na proektite za vodosnabduvawe; 

 Visoko profesionalno nivo na sorabotka so MCMS; 

 Eliminacija na nepotrebnata administracija i tehnobirokratija; 

 Transparentni postapki pri nabavkata. 
 
Iako postojat dovolno dokazi za uspehot pri konstrukcijata na vodosnabduva~kite 
sistemi na selata, isto taka, postojat mnogu razli~ni stavovi za toa koj i kako ja vr{i 
procenata na rezultatite. Pretstavnicite na lokalnata samouprava i rakovoditelite na 
zaednicite navremeno izvestuvaat za pozitivnite rezultati, dodeka nezavisnite 
fokusni grupi (potvrdeni od timot za ocenka) smetaat deka realnosta e poslo`ena. Kako 
{to se o~ekuva, postojat mnogu slo`eni faktori vo odnos na podobruvawe na 
vodosnabduvaweto na makedonskite sela, a niv }e gi vidime podolu. 
 
Ote`nuva~ki faktori {to vlijaat vrz rezultatot na proektite za vodosnabduvawe 
(spored stru~nite lica od Institutot za pravni, politi~ki i soc.istra`uvawa, Skopje): 

 Sistemot ne e sekoga{ spored lokalnite o~ekuvawa; 

 Informaciite ponekoga{ se ograni~eni na zaednicata i rakovoditelite na 
lokalnata vlast; 

 Tendencija na `itelite od selata da se podelat po politi~ki partii;  

 Semejstvata poedine~no ne mo`at ili nema da investiraat za individualnite 
priklu~uvawa; 

 Korisnicite ne pla}aat nadomest za voda – posledica na toa e slabo odr`uvawe; 

 Otpadnite vodi predizvikuvaat problemi so odvodot. 
 
Izve{taite od fokusnata grupa poka`uvaat dokazi za site situacii {to se spomenati 
pogore, vo pra{alnicite od lokalnata samouprava i rakovoditelite na zaednicite ne se 
priznavaat pote{kotiite. Na primer, pra{alnikot na lokalnata samouprava, za 
planinskoto selo Turalevo prika`uva optimisti~ka slika:  
 

„Seloto... se nao|a vo okolinata na regionalniot paten pravec, istoto e snabdeno 
so elektri~na energija, a sega i voda. @itelite prestanale da migriraat vo 
gradovite. Fondot za stoka i `ivina be{e povtorno aktiviran i, isto taka, lu|eto 
odgleduvaat razli~ni vidovi ovo{je i zelen~uk za sopstveni potrebi, a toa {to 
ostanuva go prodavaat na pazarite”. 

 
Izve{tajot od fokusnite grupi poka`uva deka sistemot, koj be{e postaven vo 1995/6 
godina, ne obezbeduva voda za piewe zaradi nedostatok na filter na pumpnata stanica. 
Ova, me|utoa, ne pretstavuva problem za naselenieto, koe poka`uva zadovolstvo.  
 
Sli~no na ova, rakovoditelite na lokalnata zaednica od Dolna Чarlija izvestuvaat 
deka „vodosnabduvaweto vo seloto e re{en problem. Toa pomogna za podobra organiacija 
na gra|anite i aktivno zaedni~ko u~estvo”. Realno, edinstveno 5 od 50 doma}instva se 
direktno povrzani na sistemot, a seloto e seriozno podeleno spored politi~kite 
partii. 
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Naod 
Spored okolnostite, kone~noto vlijanie ne e mo`no. Jasno e deka naporite na MCMS 
rezultiraa so zna~itelni pridobivki za golem broj `iteli na selata koi prethodno 
nemaa stabilen pristap do voda – barem na nivnite ulici, ako ne vo nivnite domovi. Vo 
isto vreme, MCMS vovede metodi za participativnost na sistematski na~in, zemaj}i ja 
predvid mo`nosta za obezbeduvawe stabilni uslugi na vodosnabduvawe preku pogolema 
transparentnost pri investiraweto, gra|anskoto u~estvo i pokrivaweto na tro{ocite. 
Isto taka, mo`e razumno da se pretpostavi deka infrastrukturnite potrebi na 
zapostavenite sela seriozno se podobrile i ja namalile migracijata do odredeno nivo. 
Me|utoa, so personal od samo 3 ~lenovi, Oddelenieto za razvoj na MCMS neizbe`no e da 
delegira del od rabotite. Duri i vo re`im na direktna pomo{, ova e dobra praktika, no 
lokalnite vlasti i rakovoditelite na zaednicata ne mo`at sekoga{ da posvetat 
vnimanie na va`nosta na u~estvoto kako {to go pravi toa MCMS. Rezultatot vo ovie 
slu~ai, vo najmala raka, e deka nema dovolno vnimanie naso~eno kon mobilizacija na 
zaednicata, a razvojniot proces vo seloto ne se realizira celosno.   
 
Imaj}i gi predvid problemite so koi se soo~uvaat makedonskite sela, iskustvoto na 
MCMS vo ruralnite i suburbani oblasti mo`e da se poka`e kako najdolgotraen pridones 
za razvoj na infrastrukturata. Objektivno analizirano od aspekt na toa {to 
funkcionira i zo{to funkcionira, ova iskustvo mo`e korisno da se napravi dostapno za 
lokalnata vlast i grupite od zaednicata vo forma na prakti~ni prira~nici, poddr`ani 
so obuka i konsultacii od MCMS. Ova bi vklu~uvalo ponatamo{no jaknewe vo periodot 
na programata od 2001 do 2003 godina za obezbeduvawe na zaednicite i instituciite, 
koja se fokusira na gradewe kapaciteti na organizaciite na lokalnata samouprava. 
 
 
Razvoj na pretprijatijata 
 
MCMS be{e vklu~en vo jaknewe na ruralnata ekonomija, preku niza programi od 1994 
godina. Ovie inicijativi se sistematiziraa i se nadgradija vo 1998 godina preku 
Makedonskata razvojna fondacija za pretprijatija (MRFP), podru`nica na MCMS koja e 
glavno finansirana od Holandija, so grant od pribli`no 9 milioni evra.  
 
Celta na MRFP e da pridonese vo namaluvaweto na siroma{tijata, preku promocija na 
samovrabotuvaweto i razvojot na malite i srednite pretprijatija. Ne realizira zaemi, 
no raboti preku vnimatelno izbrani banki i trgovski posrednici (za zemjodelcite). 
Obezbeduvaweto kredit za malite pretpriema~i vo Makedonija ne e dovolno i MRFP ima 
namera da iznajde i postavi primer drugite da ja zemat predvid potrebata za kredit, 
posebno vo ruralnite oblasti. MRFP obezbeduva nefinansiski uslugi (promocija, obuka 
i poddr{ka) i obrten fond za tri tipa zaemi, preku ~etiri licencirani institucii za 
zaem, glavno banki. MRFP identifikuva tri posebni celni grupi: zemjodelci poedinci, 
nevraboteni, mikro i mali pretpriema~i, kako i nivnite vraboteni. Trite tipa zaemi se:  
- Zaem tip 1: Za zemjodelci poedinci i mikro pretprijatija, preku trgovski posrednici; 
- Zaem tip 2: Za mali pretprijatija – do 20 vraboteni; 
- Zaem tip 3: Za mikropretprijatija. 
 
MRFP zapo~na so svojata rabota vo 1998 godina vo zapadniot i centralniot del na 
Makedonija, no ottoga{ se pro{iri na teritorijata na celata zemja. Dosega pribli`no 
2.000 korisnici u~estvuvale vo preku 7,5 milioni evra, vo proporcii i tipovi 
aktivnosti {to sleduvaat6.  

                                                 
6
 Точните бројки се надоместоци од 7,668,563 евра за 1,918 корисници (извор МРФП, октом. 2004 г.). 
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Tipi~ni primeri na korisnici na MRFP vklu~uvaat: 
 
Zemjodelec od Veles {to raboti 3 hektari zemja, so godi{en promet od 10.000 do 20.000 
evra. Toj ima pome|u 8 i 10 vraboteni, glavno ~lenovi na semejstvoto i snabduva zelen~uk 
za fabrikata za su{ewe ovo{je i zelen~uk Agrova. Toj pozajmil 300.000 denari vo period 
od 4 godini so 7,25% kamata, so ednogodi{en grejs-period. Toj koristi zaem za da go 
balansira gotovinskiot tek i za kupovni vlogovi. 1.429 zemjodelci poedinci i 
mikropretpriema~i od ovoj tip iskoristile pribli`no 1,78 evra. Tie opfa}aat 75% od 
korisnicite na zaem i konzumiraat 23,5% od zaemite.  
 
Semeen ribnik vo Tetovo pretstavuva primer za tip malo pretprijatie. Zaemot mu 
ovozmo`i na sopstvenikot da go udvoi godi{noto proizvodstvo od 10 na 20 toni. Ima 103 
korisnici vo ovaa kategorija koi iskoristile pribli`no 3,94 milioni evra. Tie 
opfa}aat 5% od korisnicite na zaem i konzumiraat 51,5% od zaemite. 
 
Ima 386 korisnici na zaem za mikropretprijatie. Tie iskoristile pribli`no 1,33 
milioni evra. Tie opfa}aat 20% od korisnicite na zaem i konzumiraat 25% od zaemite. 
 
Stapkite za otpla}awe se me|u najdobrite vo zemjata i posebniot dogovor na MRFP so 
bankite za zaem zna~i deka bankite go prezemaat rizikot od neisplatuvawe na zaemot. 
Ova garantira deka kapitalot na MRFP }e ostvari obrt, osven ako edna od bankite ne 
bankrotira. Ova, za `al se slu~ilo edna{, iako zagubata na MRFP be{e ograni~ena na 
pribli`no 2% od ovoj fond. 
 
Nadvore{nata evaluacija na MRFP od 2001 godina go zaklu~uva slednoto: 

 Uspe{no promovira inovativna {ema so koja se vklu~uvaat odredeni celni grupi vo 
finansiskiot sistem; 

 Finansiska odr`livost i dobro rakovodewe; 

 Go pre`ivea kolapsot na edna od bankite; 

 Ne pretrpe negativni vlijanija od vonrednite sostojbi vo 1999 i 2001 godina. 
 
 
2.3 Zajaknuvawe na organizaciite 
 
Ovaa kategorija aktivnosti gi postignuva namerite na MCMS preku jaknewe na 
razli~nite vidovi organizacii, preku pove}e instrumenti, kako {to e finansiraweto, 
obukata, informaciite i sovetite. Za razlika od programata za razvoj na ruralnite 
sredini, koja gi opfa}a selata preku lokalnata samouprava, ovoj pristap se fokusira na 
gra|anskite organizacii. Jakneweto na kapacitetite na gra|anskite organizacii go 
vklu~i personalot na MCMS vo kontinuiranite napori od 1994 godina do sega. Za vreme 
na ovoj period realiziraa vkupno 17 programi so 501 proekt.  
 
Grafikonot 1 ja poka`uva va`nosta na jakneweto na pristapot na organizaciite za 
rezultatite na MCMS. Gi odrazuva pribli`no polovinata od proektite vo periodot od 
poslednite deset godini.  
 
Celta na MCMS so zajaknuvaweto na organizaciite e da ja realizira svojata misija 
indirektno, preku sektorski partnerstva, po mo`nost me|u organizacii upravuvani od 
samite korisnici, na primer, licata so pre~ki vo psihofizi~kiot razvoj, etni~kite 
malcinstva (na pr. Romite) ili `enite. MCMS go pojasnuva ovoj pristap kako „indirektna 
implementacija”. Potencijalnata prednost na MCMS e toa {to mo`e da postigne 
pogolemo vlijanie, za razlika od direktnoto dejstvuvawe. 
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Rezime na naodite 
 

 Pristapot na MCMS za zajaknuvawe na organizaciite e neophoden uslov za 
postignuvawe na sopstvenata misija, preku metod na indirektna implementacija.  

 Partnerskite organizacii se zadovolni so poddr{kata na MCMS, osobeno so 
finansiskite instrumenti.  

 Obukata na MCMS i aktivnostite za gradewe kapaciteti ne se sekoga{ izraboteni 
spored specifi~nite potrebi na organizaciite. Organizaciite imaat potreba od 
posebno izraboteni (ne spored postoe~ka {ema) pristapi koi se posebno rakovodeni 
od poedine~nite potrebi na organizacijata. 

 Vo otsustvo na indikatori za potvrduvawe, te{ko e da se izvr{i objektivna procena 
na stepenot do koj pristapot na MCMS i negovite aktivnosti rezultirale vo posilni 
partnerski organizacii.  

 Tekovnoto sledewe i sistemite za ocenka {to gi koristat MCMS i negovite partneri 
ne obezbeduvaat informacii za vlijanieto na programite na razli~nite korisnici.  

 
Procena na postignuvawata od obukata 
 
Najintenzivnite periodi za obuka bea vo 2000 godina, koga MCMS obu~i 327 u~esnici od 
78 gra|anski organizacii i vo 2002 godina koga obu~i 296 u~esnici od 89 organizacii. 
MCMS vo poslednite deset godini razvi {irok opseg na kursevi za obuka.  
 
Obukata na ova nivo na intenzitet ne mo`e{e da se odr`i zaradi pove}e pri~ini, 
vklu~uvaj}i: 

 Namalena pobaruva~ka zaradi konkurencijata od drugite obezbeduva~i na obuka. Ova 
go ohrabri MCMS da gi ispita mo`nostite za gradewe pazar za obuka vo regionot na 
jugoisto~na Evropa (vidi mre`a za gradewe kapaciteti podolu); 

 Nedovolno vreme i izvori za podgotovka i usoglasuvawe novi planovi za rabota. Iako 
personalot na MCMS se zdobi so obuka, za vreme na periodot od 1996 do 1998 godina i 
periodot od 2000 do 2003 godina be{e seriozno anga`iran vo obukata i 
implementacijata na proektot.  

 
Tabela 1. Broj na obuki i u~esnici  

Obuka Obuki U~esnici Ma`i @eni 

Rakovodewe so proektniot ciklus 
(RPC)  52 901 533 368 

Institucionalen razvoj i 
organizacisko jaknewe (IR/OJ)  29 346 141 205 

Administrativna rabota (AR)  9 144 62 82 

Rakovodewe so programata (RP)  2 33 12 21 

Rodovi vrski i razvoj (RVR)  16 166 4 162 

Obuka na rabotnoto mesto  2 16 4 12 

Osnovni sposobnosti  18 208 79 129 

Odnosi so javnosta  4 54 19 35 

Podgotovka na barawe  7 106 72 34 

Posebna obuka za akciski planovi  2 26 0 26 

Obuka za obu~uva~i  1 15 1 14 

Upravuvawe so ~ove~ki resursi  1 17 6 11 

Poseti na pozitivnite primeri  1 16 16 0 

Me|ukulturno u~ewe  1 15 8 7 

 Vkupno  145 2063 957 1106 
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Ocenkata na programata za jaknewe na gra|anskite organizacii vo 2002 godina poka`a 
deka MCMS vr{i pregled i procena na prioritetot na osnovnite subjekti, gi razviva vo 
povisok stepen onie za koi ima najgolemo barawe i gi deli na osnovni i napredni 
moduli. Isto taka, se procenuva deka organizaciskata poddr{ka posvetuva pove}e 
vnimanie na odredeni potrebi na odredeni klienti preku posebno izraboten pristap kon 
obukata i organizaciskiot razvoj. Procenuva~ite razmisluvale deka baraweto za obuka 
mo`e da bide na ve{ta~ki visoko nivo zaradi toa {to MCMS e ~esto anga`iran vo 
finansiraweto na gra|anskite organizacii koi ja  posetuvale obukata. Postoe{e strav 
deka tie organizacii bi mo`ele da smetaat deka od niv se o~ekuvalo da ja posetuvaat 
obukata kako uslov za finansirawe na programata ili proektot. 
 
Do periodot na desetgodi{nata ocenka, pove}eto od ovie preporaki se realiziraa. 
U~esnicite vo rabotilnicata vo april 2004 godina, MCMS vo minatoto i idninata, 
komentiraa deka obukata od MCMS rezultira so pozitivni promeni, kako {to e 
jakneweto na kapacitetite so obu~eni aktivisti vo nivnite oranizacii.  
Anketata so 21 gra|anska organizacija vo april 2004 godina be{e op{to pozitivno 
nakloneta kon aktivnostite na obukata na MCMS. Be{e sogledano deka postignuva 
podobro funkcionirawe na organizaciite i vospostavuva izvor na lokalni obu~uva~i.  
 
Procena na organizaciskata poddr{ka  
 
Organizaciskata poddr{ka pretstavuva mehanizam na MCMS {to e naso~en kon jaknewe i 
vospostavuvawe klu~ni gra|anski organizacii, po sektori na va`nost za MCMS i za 
gra|anskiot sektor vo Makedonija. Taa nudi klu~no finansirawe, kako i intenzivno 
gradewe kapacitet vo period od tri godini. Toa e skap mehanizam i zatoa e ograni~en na 
nekolku izbrani organizacii. Prose~niot pridones vo organizaciskata poddr{ka za 
sekoja gra|anska organizacija e pribli`no 15.000 evra, vo period od tri godini. 
 
Isklu~ok e Kosovo kade {to gra|anskite organizacii dobija pogolemi vrednosti 
organizaciska poddr{ka za da se pokrijat tro{ocite za rehabilitacija (350.000 evra). Vo 
Makedonija, organizaciskata poddr{ka be{e dolgoro~na i razvojna vo pogled na 
pristapot, dodeka vo Kosovo istata be{e postvonredna vo pogled na pristapot.  
 
MCMS i negovata podru`nica MRFP dizajniraa i sprovedoa 7 programi za organizaciska 
poddr{ka, so 17 organizacii pome|u 2000 i 2005 godina. Pet od ovie programi 
obezbeduvaat poddr{ka na 7 organizacii na `eni: ~etiri vo provinciite, tri vo Skopje; 
edna za multikulturno razbirawe; edna etni~ki romska gra|anski organizacija; edna 
detska organizacija; i, eden informativen centar za provinciite. 
 

 

Oddelni gra|anski organizacii go spomenaa slednoto kako najceneti 
aktivnosti/programi7: 

1. Gradewe kapaciteti na `enskite gra|anski  organizacii; 
2. obrazovanie za mladite Romi; 
3. Stranici na me|usebno razbirawe; 
4. Gradewe kapacitet na organizaciite, vklu~itelno i finansiska poddr{ka; 
5. aktivnosti povrzani so razvojot na ~ove~kite resursi/obuka i prenos na iskustva; 
6. Poddr{ka na nefinansiskite uslugi. 
 

                                                 
7
 Извор: Анекс 7 - резиме на прашалниците за граѓанските организации 
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Ocenkata na ovie programi vo oktomvri 2003 godina poka`aa deka programite se 
efikasni, vo odnos na kapacitetot na MCMS da gi sprovede programite, kako i vo pogled 
na organizaciskiot kapacitet za iskoristuvawe na mo`nosta za sopstveno jaknewe. 
Me|utoa, ocenkata be{e pomalku sigurna vo odnos na odr`livoto vlijanie. Ova ne e vo 
nasoka deka organizaciite ne napravile napredok – mnogu od niv se jasno me|u 
najaktivnite i najsilnite organizacii vo zemjata. 
No nitu edna od programite formalno ne vospostavila objektivni kriteriumi za procena 
dali organizaciite se navistina silni ili so pove}e „kapacitet” po poddr{kata od 
MCMS od prethodno. Bez ovie indikatori, te{ko e da se obezbedi efikasno sledewe ili 
da se napravi soodvetno prilagoduvawe na vlogovite, so cel da se postignat 
dogovorenite celi. Postoi somnevawe deka, pokraj strogite postapki za realizacija, vo 
najmala raka, nekoi organizacii apliciraa za organizaciska poddr{ka, so pogolem 
interes izrazen za finansiraweto otkolku za poddr{kata za gradewe kapaciteti.  
 
Pojasna definicija za ona {to treba da pretstavuva silna organizacija vo makedonski 
ramki bi bilo podobruvawe za ponatamo{ni postignuvawa vo ovoj pogled. Va`no e pri 
procenata na organizaciskiot kapacitet da se zeme predvid kontekstot. Klu~nite 
indikatori bi mo`ele da bidat slednite: strate{ki plan; rezultati vo odnos na 
misijata; godi{en objaven izve{taj i revizija; funkcionalen odbor i zagarantirani 
vlezni elementi. Interesno e da se napomene deka gra|anski organizacii {to 
prisustvuvaa na rabotilnicata na zainteresiranite strani procenija deka poddr{kata 
na MCMS za objavuvawe godi{ni izve{tai e eden od najkorisnite pristapi za jaknewe na 
organizaciite.  
 
Nekolku organizacii koi rabotele so MCMS vo poslednite pet ili pove}e godini 
postignaa rezultati koi se spomenati pogore i jasno poka`uvaat podobreni kapaciteti. 
Personalot, isto taka, poka`uva deka nekoi od neodamne{nite programi (od 2003 godina 
navamu) vklu~uvaat mnogu strogi osnovni proceni. Poekstremnite primeri od ovie bi 
mo`ele da bidat preterani. Sproveduva~ite na Balkanskata programata za gradewe na 
kapacitetite na mladinskite organizacii finansirana od USAID (me|u niv i MCMS), 
treba da izvr{at organizaciski procenki (so pove}e od 40 pokazateli) za sekoj kandidat. 
 
Najnovata od ovie programi, Jaknewe na strate{kite partneri, nudi mo`nost MCMS da gi 
zacvrsti uslovite vo ovoj pogled, bez da premine vo ekstremni ramki. Me|utoa, MCMS 
mo`e, isto taka, da ima potreba da se odrazi na geografskata zastapenost i izbor od 
celni grupi za ovaa nova programa. Preliminarnata analiza poka`uva deka 5 od 7 
gra|anski organizacii se nao|aat vo Skopje; 6 od 7 se etni~ki makedonski; nema romski 
gra|anski organizacii; nitu edna od niv ne go opfa}a ruralniot razvoj ili namaluvaweto 
na siroma{tijata; i, tri od 7 ja opfa}aat gra|anskata svest.  
 
 

Programi za klu~nite celni grupi: 
 

Organizacii na Romite 
Vo 1994 godina MCMS gi identifikuva{e Romite kako celna grupa i sprovede dve 
pogolemi programi za nivna poddr{ka. Ovie intervencii, pred sè, se odnesuvaa na 
nedostatokot od pristap na decata Romi do obrazovanie i podobruvaweto na u~estvoto 
na mladite Romi na pazarot na rabotna sila. I vo dvata slu~ai sostojbata e na mnogu 
nisko nivo, spored makedonskite standardi. MCMS im pomogna na pove}e od 7.000 mladi 
i deca vo u~ili{tata vo pogolemite gradovi vo Makedonija, po~nuvaj}i so direktna 
pomo{ za obnovuvawe na u~ili{tata i u~ili{nite materijali, napreduvaj}i vo tekot na 
slednite godini kon poslo`eni intervencii vo pogled na kvalitetot na obrazovanieto i 
odnosot me|u Romite i u~ili{niot sistem. 



 

 

Надворешна оценка на МЦМС (1993-2003) 

 

ref:2004-nadvoresna-ocenka-na-mcms.doc KSC5 15 

w
w

w
.m

d
f.

n
l 
 

 
 M

D
F

 c
o

p
y
ri
g
h

t 
2

0
0
9
 

 
Neodamne{nata procena na tekovnata programa Primeneto obrazovanie za mladite Romi 
(koja opfa}a 3.000 u~enici od 15 osnovni u~ili{ta) poka`uva deka ne e mo`no da se 
proceni do koj stepen MCMS gi ostvaruva celite za integrirawe na decata i mladite 
Romi vo u~ili{tata i vo op{testvoto. Pri~ina za toa e nedostatokot od osnovni 
podatoci i sledeweto na vlijanijata - glaven hendikep vo mnogu sli~ni programi vo 
regionot, kade {to oficijalnite podatoci, od mnogu pri~ini, se neverodostojni. I pokraj 
ovie ograni~uvawa, gorenavedenata ocenka predlaga deka „znacite na napredok vo 
podigaweto na svesta i podobruvaweto na odnosite me|u u~ili{tata i zaednicite se 
vidlivi”8. 
 
Vo tekot na izminatite godini MCMS dade golem pridones vo zajaknuvaweto na 
kapicitetite na gra|anskite organizacii na Romite vo Skopje, vo Gostivar i vo Kumanovo, 
kade {to se najzastapeni Romite, kako populacija. MCMS go obezbedi najgolemiot del od 
sredstvata za nekoi od ovie gra|anski organizacii i isto taka obezbedi sredstva za 
finansirawe na proektite na sekoja od ovie organizacii vo odredeni fazi. Naj~esto se 
postignuva{e tesna sorabotka. Na primer, rakovoditelite na Humanitarna i dobrotvorna 
organizacija na Romite Mese~ina od Gostivar bea aktivni vo odborot na MCMS i vo 2001 
godina. Organizacijata na Romite ja koordinira{e humanitarnata akcija na MCMS, 
sproveduvana od strana na 15 gra|anski organizacii vo regionot na Gostivar. Kako 
rezultat na dolgiot proces na zajaknuvawe na organizaciite na Romite, MCMS zapo~na so 
sproveduvaweto na programata Gra|anskit sovetodavni centri upravuvani od Mese~ina, 
zaedno so u{te {est drugi lokalni organizacii na Romite. 
 
Vo tekot na ovoj dolgotraen proces MCMS i gra|anskite organizacii na Romite, so 
koi{to ostvaruva sorabotka, utvrdija deka zastapuvaweto i lobiraweto imaat 
potencijal za podigawe na svesta za predrasudite i diskriminacijata, koi le`at vo 
osnovata na marginalizacijata na Romite. Tie smetaat deka individualnite proekti i 
ednokratnite programi, iako dobronamerni, ne mo`e da imaat podolgotrajno vlijanie na 
op{testvenoto vklu~uvawe na Romite. Na primer, vo programite vo ramkite na 
obrazovniot sektor postoi su{tinski rizik od segregacija na decata Romi, namesto nivna 
postepena integracija. Pogolem problem pretstavuva toa {to nekoi nastavnici }e 
prodol`at da rabotat so decata Romi na tekovnoto podobreno nivo, bez materijalnite 
sredstva vlo`eni od strana na MCMS. 
 
U~esnicite vo gra|anskoto op{testvo, kako {to se MCMS i gra|anskite organizacii na 
Romite, so koi MCMS ostvaruva sorabotka, mo`e da u~at od minatite iskustva so cel da 
razvijat dolgoro~na, integrirana strategija. Ovaa strategija treba da vklu~uva vladini 
partneri i direktni konsultacii so samite Romi. Treba da sodr`i informacii za 
regionalnite trendovi i da ima za cel pridonesuvawe kon i steknuvawe korist od 
Dekadata na Romite. 
 
Organizacii na `enite 
Poradi marginalizacijata na golem broj `eni od patrijarhalnite zaednici vo 
Makedonija, MCMS vlo`i osoben napor za zajaknuvawe na organizaciite na `enite. 
Zdravstvenata edukacija i edukacijata za polovite se glavnite oblasti na rabota 
poddr`ani od strana na MCMS, zapo~nati vo 1996 godina so programata za zdravstvena 
edukacija vo 10 sela od ruralnite sredini, organizirani od strana na Sojuzot na 

                                                 
8 Среднорочна ocenka на програмата „Применето образование за младите Роми“, Македонија, 
декември 2003 година  
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albanskata `ena. MCMS prodol`i so ovie aktivnosti so ostvaruvawe dobri kontakti 
preku aktivnostite za finansirawe obuki i proekti na u{te 7 organizacii na `eni, koi 
rabotat na nacionalno i na regionalno nivo. Pozitivna nadvore{na ocenka sprovedena 
vo 2001 godina ja potvrdi posvetenosta na gra|anskite organizacii kon programata i 
nivnata `elba za prodol`uvawe na istata.  
 
MCMS vo periodot 2002-2004 godina ja redizajnira programata i ja finansira od 
sopstvenite osnovni resursi. Sprotivno na drugite programi na MCMS, vo ovoj slu~aj ne e 
mo`no da se identifikuvaat promenite vo `ivotot na samite korisnici, poradi 
nedostigot od kriteriumi za monitoring i ocenka. Sepak, postojat dokazi deka 
programite go zajaknale kapacitetot na 8 va`ni `enski gra|anski organizacii preku 
nivno vmre`uvawe, razmena na informacii i sopstveno upravuvawe so zaedni~kite 
programi.  
 
Kako posebno pozitivno dostignuvawe mo`e da se navede faktot {to GO ja prezedoa 
odgovornosta za ureduvawe na cenetoto spisanie „Perspektivi”. Preku pra{alnikot 
sproveden vo ramkite na ocenkata od 2004 godina, sorabotnicite & ja pripi{aa na MCMS 
zaslugata za podobruvawe na statusot i mestopolo`bata na `enata preku  razvojot na 
konceptot za rodova ednakvost vo Makedonija. Vo toj pogled, va`no dostignuvawe za 
MCMS pretstavuva osnovaweto na timot od lokalni obu~uva~i od oblasta na polovite i 
razvojot. 
 
Organizacija na licata so posebni potrebi 
Iako licata so posebni potrebi se i korisnici i celna grupa za MCMS, te{ko e da se 
utvrdi deka MCMS ima dadeno golem i direkten pridones vo Dvi`eweto na licata so 
popre~enosti vo Makedonija. MCMS, pak, ne tvrdi deka ima ostvareno takvo 
dostignuvawe. Sekako, MCMS ima obezbedeno razli~ni vidovi instrumenti (obuka, 
organizaciski razvoj, organizaciska poddr{ka (finansirawe) za oddelni organizacii na 
lica so posebni potrebi na nacionalno i na lokalno nivo. Timot za ocenka ne be{e vo 
mo`nost da izvr{i procena na vlijanieto na takvite inicijativi.  
 
 
Programi za novite celni grupi 
 
Korisnici na droga 
Vo 2003 godina MCMS otvori nova inicijativa za podigawe na svesta za zdravstvenite 
potrebi na licata koi zloupotrebuvaat drogi i indirektno, na `rtvite na HIV i SIDA – 
tabu-tema vo Makedonija. Preku ovie aktivnosti MCMS mu dade poddr{ka na 
Zdru`enieto na socijalnite rabotnici, koi upravuvaat so linijata za pomo{ od droga i 
pribiraat i distribuiraat informacii na taa tema. Sè u{te e rano da se procenat 
dostignuvawata, no dobar znak e toa {to MCMS prodol`uva so identifikuvaweto novi 
potrebi i iznao|a na~ini za nivno zadovoluvawe. 
 
 
Pretstavnicite na gra|anskite organizacii, donatorite, lokalnite vlasti i drugite 
u~esnici na rabotilnicata “MCMS vo minatoto i vo idninata” odr`ana vo april 2004 
godina, napravija procena na efikasnosta na programskite intervencii na MCMS, kako 
{to sleduva: 
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Rabotilnica za zainteresiranite strani 

 
Najefikasni intervencii na MCMS se: 
1. Programa za vodosnabduvawe i sanitacija, vklu~uvaj}i i obuki za nivno odr`uvawe; 
2. Jaknewe na gra|anskoto op{testvo/podobruvawe na profilot na PGO; 
3. Organizacija na saemot na NVO; 
4. Vklu~uvawe na Romite vo obrazovniot proces; 
5. Organizacija na debati i predlog-promeni na Zakonot za gra|anski organizacii; 
6. Finansiska poddr{ka na objavuvaweto na godi{nite izve{tai; 
7. Nagrada za organizacija na gra|anskoto op{testvo i odr`livost.  
 

 
 
2.4 Zajaknuvawe na gra|anskoto op{testvo 
 
Ovoj programski pristap, vo tekovnata forma, e relativno nov za MCMS. Grafikonot 1 go 
prika`uva maliot broj proekti za jaknewe na gra|anskoto op{testvo (Platforma na 
gra|anskite organizacii - PGO) na op{testveno nivo, vo portfolioto na MCMS, vo 
sporedba so drugite dva pristapa. Ova pretstauva vonreden indikator za 
dostignuvaweto, zemaj}i go predvid vlijanieto na aktivnostite na MCMS za jaknewe na 
gra|anskoto op{testvo na op{testveno nivo. 
Komponentite na jaknewe na gra|anskoto op{testvo otsekoga{ bile integrirani vo 
ramkite na MCMS. Na primer, imaj}i go predvid jakneweto na povolnoto opkru`uvawe za 
GO, MCMS vo 1995 godina sponzorira javni debati za zakonskata ramka. MCMS kako po 
pravilo se obiduva da gi iskombinira pristapite i postignuva uspeh vo objasnuvaweto na 
vrednostite i principite {to le`at vo osnovata na nivnite direktni aktivnosti pred 
javnosta. Na toj na~in maksimalno go istaknuva svoeto vlijanie. 
 
Celite na MCMS, vo ramkite na po{irokoto op{testvo, se postignuvaat preku 
vmre`uvawe, lobirawe i podignuvawe na svesta, kako i nagraduvawe na pozna~ajnite 
individualni dostignuvawa vo ovie oblasti. Glavniot pristap {to go praktikuvaat 
personalot i sorabotnicite na MCMS se zastapuvaweto i kampawite, gradewe gra|anski 
koalicii i obezbeduvawe informacii.  
 
Eden od najgolemite pridonesi na MCMS vo jakneweto na gra|anskoto op{testvo se 
zasnova na postojanoto promovirawe na dijalogot i razbiraweto vo re{avaweto na 
konfliktite. Ova se postignuva preku razvoj i odr`uvawe na sopstveniot status kako 
„edinstvena platforma za dijalog i sorabotka me|u razli~ni interesni grupi vo 
Makedonija, koi na{le svoe mesto vo MCMS”9. I pokraj golemite pritisoci na 
vrabotenite i pripadnici na nekoja etni~ka zaednica, organizacijata ja doka`ala 
svojata neutralnost i nepristrasnost na zbor i delo i vo najte{kite momenti za 
dr`avata. Ova e retko dostignuvawe na Balkanot i e posebno ceneto od site 
zainteresirani strani so koi sorabotuva MCMS: Vlada, donatori, gra|anski organizacii, 
mediumi, selani itn. 

                                                 
9
 МЦМС 10 години, порака од извршниот директор, Сашо Клековски, 2003 година 
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Zastapuvawe i kampawi 
 
Zakon za gra|anski organizacii 
 
MCMS prodol`i so svoite aktivnosti na zastapuvawe preku objavuvaweto na 
prira~nikot za noviot Zakon za gra|anski organizacii od 1998 godina. Bidej}i Zakonot 
nalaga{e povtorna registracija na gra|anskite organizacii, mnogu gra|anski organizacii 
baraa upatuvawe vo vrska so postapkite, pa MCMS organizira seminar pod naslov 
„Primena na Zakonot za gra|anski zdru`enija i fondacii”. Isto taka, vo 1998 godina 
MCMS prva organizira javna debata za zalagawe za izmena i dopolnuvawe na fiskalnite 
odredbi od zakonot, koi bea nepovolni za gra|anskite organizacii. Ova ostanuva klu~no 
barawe na sektorot, a u~esnicite na rabotilnicata za zainteresiranite strain, 
organizirana od strana na MCMS, dadoa golem prioritet na lobiraweto na MCMS, preku 
javni debati i drugi sredstva. 
 
Kampawa - Celo e koga ima sè 
 
MCMS dobro go iskoristi opisot na decata za integrirana Makedonija, so cel 
promovirawe na tolerancijata me|u etni~kite zaednici vo mesecite pred, za vreme na 
kosovskata kriza i po nea. Proektot, pred sè, se fokusira na mladite, posebno na onie 
{to u~at vo multietni~ki sredni u~ili{ta i oblasti naseleni so razli~ni etni~ki 
grupi. Kampawata vklu~uva{e i televiziski i radiospotovi, bilbordi i 20-minutni 
dokumentarni filmovi.  
 
Sè na sè, MCMS proceni deka porakata za tolerancija stigna do 20.000 u~enici od 
srednite u~ili{ta. Kampawata podocna be{e poddr`ana so pilot-proekti za dijalog, 
tolerancija i ~ovekovi prava, so namera da se otvori nov sektor za „dijalog i 
tolerancija” vo ramkite na MCMS. Toa, isto taka, be{e preporaka od nadvore{nata 
ocenka, sprovedena vo 2000 godina. No, taa ideja nikoga{ ne se sprovede. Namesto toa, 
MCMS razvi koncept na dijalog i tolerancija preku rabota so mediumite, crkvite i 
obrazovanieto. Inicijativite {to proizlegoa od ovoj koncept (dvete vo 2003 godina), 
vklu~uvaj}i ja i Programata za povrzuvawe na religiite i programata Stranici za 
me|usebno razbirawe. 
Se proceni deka kampawite dadoa golem pridones kon promoviraweto na mirot i 
spre~uvaweto na nasilstvoto me|u zaednicite. Vo 1999 i 2000 godina nema{e  pozna~ajni 
pojavi na nasilstvo me|u makedonskata i albanskata zaednica. Ne treba da se potceni 
vlijanieto na cvrstiot i principielen javen stav na nacionalnite organizacii so visok 
profil, vo vremeto koga zaednicite bea seriozno polarizirani. 
 
 
Gradewe koalicii 
 
Forum na gra|anskoto op{testvo (NVO Saem) 
 
NVO Saemot, forum na gra|anskoto op{testvo vo Republika Makedonija, be{e pottiknat 
od MCMS i sproveden od strana na mala grupa vode~ki gra|anski organizacii vo 
Makedonija. Uspehot na inicijativata za jaknewe na gra|anskoto op{testvo se poka`uva 
so toa {to prerasna vo tradicionalna manifestacija koja se odr`uva edna{ godi{no. 
Sekoja godina se zgolemuva u~estvoto na gra|anskite organizacii, pretstavnici na 
javnosta, vladata i pretprijatijata.  
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 Vo tekot na 2001 godina 144 gra|anski organizacii i mediumi od celata zemja, 
najprvin se sostanaa vo Skopje da gi pretstavat dostignuvawata na gra|anskiot sektor 
pred javnosta. MCMS, isto taka, ja iskoristi mo`nosta za organizirawe trkalezna 
masa, zaradi diskutirawe po pra{awata od zaedni~ki interes. 

 Vo 2002 godina u~estvoto na GO se zgolemi na 199, a saemot privle~e pove}e od 6.000 
posetiteli. Vo tekot na diskusiite na Forumot, se razgleduva{e 31 tema. 

 Vo 2003 g. u~estvo zedoa 205 gra|anski organizacii, vklu~uvaj}i gi i GO, privatnite 
pretprijatija i vladinite tela vklu~eni vo procesot na integracija vo EU. 10.000 
posetiteli prisustvuvaa na izlo`bata. Za prvpat se zabele`a prisustvo na GO od 
regionot - Bugarija, Crna Gora, Kosovo, Kirgistan, Kazahstan i Slovenija. Isto taka, 
za prvpat u~estvo zedoa pretstavnici na religioznite zaednici od Makedonija. 
Evropskata agencija za rekonstrukcija finansiski go poddr`a vtoriot NVO Saem. 

 
Gra|anska platforma 
 
Saemot na NVO poka`a uspeh vo podignuvaweto na javnata svest vo vrska so pozitivniot 
pridones na organizaciite na gra|anskoto op{testvo vo razvojot na Makedonija i 
identifikuvaweto na pra{awata za zastapuvawe, koi se od interes za sektorot. 
 
Gra|anskata reforma ne e soodvetna za planirawe i sproveduvawe politika za odr`liv 
razvoj ili zastapuvawe, no MCMS lobira{e za formirawe telo od postoe~ki 
organizacii na gra|anskoto op{testvo za sproveduvawe na agendata za zastapuvawe. Toa 
se postigna vo mart 2004 godina, po serija uspe{ni pregovori od strana na MCMS, pritoa 
vodej}i smetka da ne se istaknuva vo uloga na voda~ na procesot. Gra|anskata platforma 
nudi golem potencijal vo povrzuvaweto na organizaciite na gra|anskoto op{testvo. 
Glavno, ovaa inicijativa }e se ocenuva spored efikasnosta vo vlijanieto vrz Vladata i 
procesot za integracija vo EU, vo tekot na slednite godini. 
 
Regionalna mre`a za gradewe kapaciteti 
 
Vo 2001 godina MCMS inicira koncept za regionalno vmre`uvawe za obuka i poddr{ka 
na gra|anski organizacii od balkanskiot region. Celta na toa e razmena na iskustva i 
zaedni~ko ispituvawe na idniot regionalen pazar za obuka i drugi konsultantski 
aktivnosti. 13 organizacii od novata mre`a za prvpat se sostanaa vo april 2001 godina 
vo Ohrid, so cel da izgotvat akciski plan vo soglasnost so potrebite za obuka. 
 
Vo 2003 godina se sprovede ocenka na aktivnostite {to treba da se izvr{at do odreden 
datum - vklu~uvaj}i go i vtoriot sostanok na ~lenovite na mre`ata vo Mavrovo, 
Makedonija - pri {to be{e identifikuvana potrebata za jasno prezentirawe na 
aktivnostite na mre`ata, zemaj}i go predvid zgolemeniot broj mre`i vo regionot. Isto 
taka, jasno be{e deka MCMS }e ima potreba od obezbeduvawe postojana koordinacija, sè 
dodeka inicijativata za vmre`uvawe ne razvie sopstvena struktura i odr`livost. 
 
Vo 2003 i 2004 godina partnerite od Konzorciumot zapo~naa so razvoj na ambiciozna 
programa za gradewe me|uregionalen kapacitet, delumno bazirana na vizijata na 
mre`ata, za sorabotka me|u regionalnite graditeli na kapacitet. Se pojavi ideja za 
zajaknuvawe na regionalniot dijalog, vo isto vreme zastapuvaj}i se za soodvetni 
instrumenti za integracija vo EU.  
 
Rano e da se o~ekuvaat rezultati od ambicioznata agenda na mre`ata. Sepak, taa 
poka`uva zgolemena doverba i odlu~nost na u~esnicite vo gra|anskiot sektor na 
Balkanot, za izvr{uvawe na svoite aktivnosti vo utvrduvaweto na op{testvenata i 
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bezbednosnata agenda za Balkanot. Nadvore{nata ocenka sprovedena vo 2003 godina go 
istaknuva potencijalot na mre`ata, poso~uvaj}i ja „edinstvenosta na regionot ... (kako) ... 
sojuz na organizacii na gra|anskoto op{testvoto, od edna strana, i crkovnite 
organizacii, od druga strana“10. 
 
Obezbeduvawe informacii 
 
MCMS e visokokompetentna organizacija za obezbeduvawe kvalitetni informacii od 
razli~ni oblasti od interes na gra|anskiot sektor. Tie se soodvetni kako po sodr`ina, 
taka i po prezentacija. Informaciite {to gi dobiva organizacijata brzo se analiziraat 
i se prenesuvaat do drugite zainteresirani strani. Kako rezultat na toa, ona {to go ima 
objaveno MCMS e impresivno i vklu~uva: 

 7 izdanija na Adresarot na gra|anskite organizacii, so podatoci za 1.509 GO od 
Makedonija; 

 Adresar na edinicite na lokalnata samouprava, so podatoci za 108 od 124 op{tini; 

 Bilten na NVO 1996-2001 

 Gra|anski svet, koj se objavuva ve}e ~etvrta godina; 

 Gra|anski praktiki – novo izdanie za razmena na makedonskoto razbirawe na 
razvojnite aktivnosti i razvojot; 

 Stranici za me|usebno razbirawe, inicijativa nameneta za promovirawe na 
objektivnoto izvestuvawe za me|uetni~kite nastani i problemi; 11 

 
Dostignuvawata na MCMS vo informaciskiot sektor vklu~uvaat: 

 redovnost vo izdavaweto, so materijali dostapni vo elektronska i vo pe~atena forma; 

 to~ni i a`urni podatoci za gra|anskite organizacii; 

 postepeno razvivawe i  analizirawe na razvojnite aktivnosti vo gra|anskiot sektor; 

 nepristrasnost; 

 dobri odnosi so mediumite i so novinarite. 
 

Donatorite gi cenat slednite dostignuvawa na MCMS12: 

1. Zna~aen pridones kon promoviraweto na mirot; 
2. Uspe{no intervenirawe pri obezbeduvaweto humanitarna pomo{ za vreme na krizite 

vo Kosovo i vo Makedonija; 
3. Efikasen pridones kon razvojot na gra|anskoto op{testvo; 
4. Sposobnost za pretstavuvawe na Makedonija za vreme na krizite vo Kosovo i vo 

Makedonija; 

5. Dobar kapacitet za prilagoduvawe (na primer, kon krizni situacii, kon donatori); 

6. Silna centralna struktura, kako i motiviran i kvalifikuvan personal. 

 
 
Specifi~ni preporaki vo vrska so postignuvawata  
 

o Revidirawe na mehanizmite na MCMS za monitoring i ocenka, so cel da se zemat 
predvid programskite dostignuvawa, vlijanieto i rezultatite.  

 
 
                                                 
10

 Надворешна оценка на градењето капацитет на Центарот, ИНТРАК (INTRAC), 2003:2 
11

 Методот е нов. Уредниците избрале специфичен настан и го споредиле она што новинарите од 
различни заедници го известиле за настанот, како и реакциите и прашањата што произлегле од тоа. 
12

 Извор: Анкета на донатори, април 2004 година 
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o Posebno da se posveti vnimanie na lokalnite potrebi za organizaciski rast i 

razvoj pri koristewe humanitaren pristap ili pristap na obezbeduvawe direktna 
pomo{ – osobeno koga finasiraweto na lokalnite organizacii, od strana na MCMS, 
mo`e da ja ograni~i nivnata avtonomnost. 
 

o Da se zeme predvid kapitaliziraweto na iskustvoto na MCMS, od organizaciski 
aspekt, vo obezbeduvaweto vodosnabduvawe i druga infrastruktura preku 
istra`uvawe i razvoj na nasokite, materijalite i konsultantskiot kapacitet na 
MCMS za edinicite na lokalnata samouprava i drugite lokalni zainteresirani 
strani. 

 
o Prodol`uvawe na ve}e zapo~natiot proces od strana na MCMS, za utvrduvawe na 

prioritetnite klu~ni temi za obuka, vo pogled na barawata, kako i prilagoduvawe 
na obukata i konsultaciite kon specifi~nite potrebi na grupite – klienti. 

 
o Odr`uvawe i zajaknuvawe na aktivnosta {to ja zapo~na MCMS vo gradeweto 

profil, efikasnost i odgovornost na gra|anskoto op{testvo.  
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3. Vlijanie na sredinata vrz postignuvawata 
 
Vo tekot na izminatite godini, MCMS poka`a sposobnost za brzo reagirawe na 
problemite {to se pojavuvaat vo sredinata, bez razlika dali se raboti za prirodni 
(su{a), op{testveni, politi~ki ili ekonomski problemi. Taa reagira preku 
mobilizirawe kadri i resursi za obezbeduvawe humanitarna pomo{, zapo~nuva programi 
za vodosnabduvawe za selanite {to `iveat vo mizerni uslovi i koi nemaat voda vo 
svoite domovi, podgotvuva programi za pridones kon investiraweto vo malite 
pretprijatija kako dvi`e~ka sila vo sozdavaweto novi rabotni mesta, utvrduva programi 
za organizacisko i institucionalno zajaknuvawe, so cel da se sozdade silno gra|ansko 
op{testvo kako u~esnik {to ne treba da se ignorira vo javnata arena i pri debatite za 
razvoj. MCMS ima ogromen kapacitet za prilagoduvawe kon sredinata i toa go pravi na 
dinami~en i brz na~in. Organizacijata e naso~ena kon akcija. 
 
Negativnata strana na ovie brzi reakcii kon nadvore{nite promeni e toa {to se 
izgotvuvaat mnogu razli~ni programi (koi prodol`uvaat vo tekot na odreden period ili 
prestanuvaat), koi vodat kon organizacisko funkcionirawe {to se karakterizira so 
motiviran personal koj raboti vo (pre)mnogu razli~ni oblasti na sè u{te nestrukturiran 
ili sistematiziran na~in (mo`e da se dovede do pra{awe efikasnosta). Isto taka, 
brzite reakcii mo`e da dovedat do organizacija vo koja kontinuitetot na aktivnostite 
se sprotivstavuva so spontanosta vo izvr{uvaweto na rabotite.  
 
Kako ilustracija na ovie izjavi mo`at da poslu`at: 

 Vlo{enite klimatski uslovi, koi rezultiraat so akuten nedostig na voda, doveduvaat 
do sozdavawe programi za razvoj vo ruralnite sredini i vodosnabduvawe od strana 
na MCMS (1994); 

 Faktot {to me|unarodnite donatori se zainteresirani za Makedonija doveduva do 
sozdavawe poddr{ka za gra|anskoto op{testvo, koja e, isto taka, politika na ovie 
donatori (1994); 

 Po diskusiite na Vladata po pra{awata {to se odnesuvaat na gra|anskite 
organizacii i nivnata uloga, sprotivno na Vladata, MCMS se vklu~uva vo javnite 
debati (me|u drugoto za Zakonot za gra|anski zdru`enija) i izdava NVO Bilten  i 
Adresar za GO (1995/1996/1998 godina);  

 Po vlo{uvaweto na me|uetni~kite odnosi vo 1997 g., MCMS organizira letna {kola 
za dijalog me|u mladite;  

 Po vlo{uvaweto na sostojbata vo stopanstvoto i zgolemuvaweto na nevrabotenosta, 
MCMS zapo~na so izgotvuvawe programi za unapreduvawe na vrabotuvaweto (1994), 
kako i osnovawe na MFRP, kako nezavisna organizacija, vo 1998 godina; 

 Koga poradi krizata vo Kosovo, vo 1999 godina, vo Makedonija ima{e priliv od 
350.000 begalci, MCMS brzo reagira{e i dade poddr{ka vo zadovoluvaweto na 
osnovnite potrebi na begalcite, i isto taka osnova regionalna kancelarija vo 
Kosovo. Brojot na vrabotenite se poka~i za 24 i dvojno se zgolemi. Sproveduvaweto na 
postoe~kite programi be{e odlo`eno, a naedno se namalija i rashodite za ovie 
programi; 

 Koga vo 2000 godina sostojbata povtorno se smiri, direktnite prihodi i tro{oci 
drasti~no se namalija, no se zabele`a zgolemuvawe na operativnite rashodi. MCMS 
se vrati na izvr{uvaweto na aktivnostite za razvoj i gradewe kapaciteti; 

 No, po vlo{uvaweto na op{testveno-ekonomskite odnosi i pojavata na konfliktot vo 
Makedonija od 2001 godina, MCMS zazede neutralnata pozicija, no istovremeno be{e 
aktivna vo obezbeduvaweto humanitarna pomo{. 



 

 

Надворешна оценка на МЦМС (1993-2003) 

 

ref:2004-nadvoresna-ocenka-na-mcms.doc KSC5 23 

w
w

w
.m

d
f.

n
l 
 

 
 M

D
F

 c
o

p
y
ri
g
h

t 
2

0
0
9
 

 

4. Organizacisko funkcionirawe 
 
Slika: model na IOM 

 
 
Funkcioniraweto na organizacijata se sledi od aspekt na ostvaruvaweto rezultati, 
programskite dostignuvawa i vlijanieto. Vo ocenkata glavniot osvrt e na programskite 
dostignuvawa. Kako rezultati naj~esto se smetaat direktnite rezultati od raboteweto 
na MCMS, koi ne se pod vlijanie na nadvore{nite faktori i akteri. Programskite 
dostignuvawa ne mo`e da se smetaat isklu~ivo kako rezultat od rabotata na MCMS, tuku 
se rezultat na pove}e intervencii i aktivnosti od  razli~ni strani. Golem broj od 
nadvore{nite faktori  se nadvor od kontrolata na MCMS. Zatoa vlijanieto na MCMS na 
nivo na postignuvawe na programskite celi e pomalo. Zemaj}i gi predvid efektite od 
rabotata na MCMS, vlijanieto u{te pove}e se namaluva i korisnicite mo`e da 
zabele`at odr`livi promeni vo nivniot `ivot samo dokolku nadvore{nite uslovi 
(opkru`uvaweto) e povolno za koristewe na dobienite uslugi ili kapaciteti od MCMS. 
Vnatre{nata organizacija, sostavena  od strategija, vlezni elementi, stil na 
rakovodewe, performansi na personalot itn., ima  efekt na namaluvawe vrz ovie 
rezultati, dostignuvawa i vlijanie. Isto taka, analizata na raboteweto treba da ima 
vlijanie vrz vnatre{nata organizacija. Stepenot do koe ovie vnatre{ni aspekti se 
dobro organizirani i integrirani, }e bide predmet na ovaa glava.  
 
 
4.1 Od aspekt na rezultatite 
 
MCMS e efikasna organizacija vo pogled na ostvaruvaweto rezultati, kako {to se obuka, 
grantovi, informacii, distribucija na stoki itn. Site „klienti” visoko gi cenat uslugite 
{to MCMS gi obezbeduva za niv. Ocenkata ne izvr{i procena na kvalitetot na 
rezultatite, tuku gi bazira site naodi na postoe~kite izve{tai od prethodnite ocenki 
na programite i analizite na  odgovorite dobieni od „klientite” na MCMS. 
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4.2 Od aspekt na programskite dostignuvawa 
 
Aspektot na programski dostignuvawa upatuva na razgleduvawe na pra{aweto na 
efikasnosta (da se napravi vistinskata rabota). Pra{aweto {to treba da se odgovori vo 
ovaa glava e:  

 

Kako funkcionira{e i se adaptira{e vnatre{nata organizacija vo odnos na 
razli~nite i mnogubrojnite  programi, vo koi u~estvuva{e  MCMS?  

 
 
Aktivnosti 
 
Postojat golem broj razli~ni vidovi aktivnosti vo koi u~estvuva{e MCMS, na primer: 
- aktivnosti vo situacija na kriza; 
- poddr{ka na pretprijatija; 
- sproveduvawe proekti za vodosnabduvawe; 
- jaknewe na organizaciite; 
- organizirawe nastani i javni debati; 
- itn. 
 
Vo uslovi na kriza, MCMS doka`a deka ima sposobnost efikasno i efektivno da 
sproveduva aktivnosti vo kompleksni i ~uvstvitelni politi~ki situacii. Isto taka, po 
izvr{uvaweto golem broj aktivnosti, MCMS se poka`a kako sposobna organizacija za 
prilagoduvawe i povtorno fokusirawe na razvojnite aktivnosti. Toa uka`uva na golema 
sposobnost za prilagoduvawe, fleksibilnost i motiviranost na rakovodstvoto i 
vrabotenite vo organizacijata.   
 
Golem broj programi bea razvieni zaradi zadovoluvawe na potrebite na celnite grupi. 
So sporeduvawe na planiraweto i realizacijata, vo tekot na izminatite godini MCMS 
poka`uva nivo na dostignuvawe od nad 80%. 
 
Tabela: Broj na proekti po sektor vo periodot od 1994 do 2003 godina 

Sektor/godina  1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 Vkupno 

Vodosnabduvawe 
i sanitacija  

20 47 38 17 18 20 21 25 37 44 287 

Zdravstvo i 
obrazovanie  

5 11 7 13 27 12 42 11 35 25 188 

Vrabotuvawe i 
generirawe 
prihodi (vkl.  
ruralen razvoj)  

14 11 10 8  13 15 3 13 3 90 

Gra|ansko 
op{testvo i 
demokratija  

44 39 45 27 35 29 56 38 75 71 459 

Osnovna i itna 
pomo{  

6 - - - - 16 13 12 9 1 57 

  Vkupno  89 108 100 65 80 90 147 89 169 146 1081 

 
Brojot na proekti {to se sproveduvaat vo tekot na sekoja godina e pod golemo vlijanie na 
nadvore{nite faktori kako {to se krizata vo Kosovo (1999) i vo Makedonija (2001). Vo 
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toj period osnovnite i itnite proekti bea od ogromna va`nost, pa taka postoe~kiot i 
novoprimeniot personal na MCMS be{e vklu~en vo procesot na sproveduvawe na tie 
programi. Po zavr{uvaweto na krizata, MCSM prodol`i so izvr{uvawe na redovnite 
razvojni aktivnosti.  
 
Razli~ni vidovi aktivnosti baraat opredeleni kvalifikacii i razli~na organizaciska 
postavenost. MCMS ima razli~ni ulogi i nudi razli~ni vidovi uslugi: obezbeduvawe 
grantovi, organizirawe konsultacii, distribucija na stoki, obezbeduvawe obuka, 
podgotvka i razvivawe informativni materijali, organizirawe nastani i aktivnosti za 
lobirawe itn. Razli~nite ulogi na MCMS se reflektiraat vo organizaciskata 
postavenost. Vrskata me|u grupite e va`na zaradi obezbeduvawe soodvetni uslugi za 
celnite grupi, no toa ne se slu~uva ~esto i na strukturiran na~in. 
 
 
Struktura 
 
Slika: Organogram 

 
 
1 Rakovoditel na 
odelenie 
1 Smetkovoditel 
1 Pomo{nik 
1 Administrativen 
sekretar 
1 Rabotnik  za 
logistika 
1 Higieni~ar 

1 Rakovoditel na 
odelenie 
2 Rakovoditeli na 
proekt za VSZ 
1 Rakovoditel na 
proekt za OZI 
2 Rakovoditeli na 
proekt za POR 

1 Rakovoditel na 
odelenie 
2 Obu~uva~i 
2 Rakovoditeli 
na proekt 
2 Pomo{nici na 
rakovoditelot na 
proekt 

1 Rakovoditel na 
odelenie 
3 Rakovoditeli 
na proekt 
2 Drug personal 

1 koordinator na 
grupa 
4 Rakovoditeli na 
proekt 

1 Koordinator 
na grupa 
2 Rakoviditeli 
naproekt 
1 DTP 
1 Informati~ki 
in`iner 
1.5 Slu`benik 
na premno 

 
Klasificiraweto na aktivnostite vo prvite oddelenija (2002) se vr{i, glavno, vo 
soglasnost so postoe~kite pristapi i celnite grupi na MCMS. „Grupata za itni operacii 
i me|unarodni programi” se smeta za kategorija vo koja se grupiraat aktivnostite {to ne 
mo`e da se vklu~at vo prvite tri programski oddelenija.  
 
Oddelenieto za razvoj raboti so razli~ni celni grupi (selani i Romi) i razli~ni vidovi 
proekti (vodosnabduvawe i edukacija).  
MFRP e posebna organizacija, zakonski osnovana kako fondacija so koja upravuva MCMS 
na dogovorna osnova i gi izvr{uva operativnite i administravni aktivnosti preku 
Grupata za vrabotuvawe i drugite grupi i oddelenija.  
Oddelenieto za gra|ansko op{testvo ovozmo`uva razvoj na gara|anskoto op{testvo i 
obezbeduva poddr{ka za jaknewe na organizaciite. 
 
Aktivnosti {to se izvr{uvaat vo site oddelenija se obuka, sovetuvawe, finansirawe, 
informirawe i zastapuvawe. Oddelenijata rabotat so razli~ni celni grupi, no doa|a i 
do poklopuvawe. Toa e logikata na podelbata na aktivnostite vo organizaciska 
struktura. 

Upraven  odbor 
10 ~lena 

 

Izvr{en direktor 
1 izvr{en direktor 

Administracija 
Finansisko 
oddelenie 

 

Oddelenie 
za razvoj 

Oddelenie za gra|ansko 
op{testvo 

Grupa za vrabotuvawe Grupa za vonredni sostojbi Grupa za informacii 
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Posoodvetno bi bilo da se oddelat aktivnostite za zajaknuvawe na organizaciite 
(organizaciski razvoj), koi po~esto se izvr{uvaat, od aktivnostite za lobirawe, 
zastapuvawe i organizirawe kampawi (institucionalen i op{testven razvoj). 
 
Pozicijata i funkcioniraweto na MRFP vo ramkite na strukturata na MCMS ne e 
dovolno jasna. MCSM e odgovorna za gorenavedenite aktivnosti, a vo isto vreme MFRP e 
nezavisna, zemaj}i go predvid, isto taka, zajaknuvaweto na sopstveniot idenetitet vo 
odnos na MCM (Korporativen plan 2002-2006 godina). Od druga strana, tipot na  uslugite 
i celnite grupi na MCMS i na MRFP samo delumno se poklopuvaat i ottamu postoi 
mo`nost za zaedni~ko rabotewe so drugite oddelenija i grupi vo MCMS. Personalot isto 
taka ja izrazuva potrebata za (pogolema) sorabotka.  
 
Organi vo ramkite na MCMS  
 
Prvata kategorija organizacii so status na konsultativen organ se zastapeni vo Sovetot 
(prethodno Sobranie). Organizaciite zastapuvaat razli~ni celni grupi, kako {to se 
Romi, mladi, `eni, penzioneri, studenti, religiozni zaednici, lica so popre~enosti ili 
vraboteni vo odredeni oblasti, na primer, `ivotna sredina. 
Mo`e da se zabele`i deka aktivnostite na MCMS, do denes, ne korespondirale sekoga{ 
so ovie oblasti ili celni grupi, kako {to se `ivotnata sredina, penzioneri ili lica so 
posebni potrebi. Vsu{nost, MCMS ne raboti vo site ovie oblasti13.  
 
Od aspekt na korisnicite koi dobivale pomo{ ili uslugi vo tekot na godinite, 
naselenieto vo ruralnite sredini mo`e da se izdvoi kako va`na kategorija. MCMS 
raboti vo sorabotka so edinicite na lokalnata samouprava i inicijativnite odbori. 
Isto taka, MFRP raboti so pretprijatija i pretpriema~i. Dvete grupi ne se zastapeni vo 
Upravniot odbor. So cel da se ima pretstavnici na site zainteresirani strani/celni 
grupi za aktivnostite {to gi izvr{uva vo Upravniot odbor, MCMS mo`e da go zeme 
predvid privlekuvaweto pretstavnici od lokalnata samouprava i biznis-sektorot. 
 
Strategija 
 
MCMS sekoga{ e podgotvena da odgovori na promenite vo sredinata (vidi glava 3): itni 
barawa poradi krizi, politiki na donatori, barawa na celnite grupi itn. MCMS 
odgovori na site nadvore{ni vlijanija preku definirawe na svoite dolgoro~ni i 
srednoro~ni strategii. Strategiite po „sektor” (gra|ansko op{testvo i demokratizacija, 
razvoj na ruralnite sredini, vodosnabduvawe i sanitacija, vrabotuvawe i ostvaruvawe 
profit, zdravstvo i obrazovanie, pomo{ pri vonredni sostojbi) za period od tri godini 
se detalno objasneti vo tri posebni  dokumenti. Strategiite se jasni, no ostavaat 
prostor za golem broj razli~ni intervencii od strana na MCMS. Sepak, tie gi upatuvaat 
oddelenijata vo procesot na planirawe. Site strategii ne se reflektiraat sekoga{ vo 
programite ili ne se sproveduvaat sekoga{. 
 
Sekoe oddelenie izgotvuva trigodi{en plan so nekolku programi koi mo`e da bidat za 
period od 1, 2 ili 3 godini. Vo toj slu~aj programite se koristat vo izgotvuvaweto na 
godi{nite planovi. Ovie planovi se podnesuvaat na sostanokot na Upravniot odbor 
zaradi diskusija. Izvr{niot direktor donesuva odluka koja{to ponatamu se dostavuva do 
upravnite organi, zaradi odobruvawe. Postapkata e jasna. 

                                                 
13

 Од 2003 година Организацијата за заштита на животната средина be{e poddr`ana od MCMS vo 
ramkite na programata Јaknewe na strateшkite organizacii. Ova следуваше po долга пауза, за 
време на која животната средина не претставуваше приоритетен сектор за МЦМС. 
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Ovie strate{ki diskusii vo vrska so temata, instrumentite ili pristapot ~esto gi 
organizira i gi vodi izvr{niot direktor, koj e dobro zapoznat so sostojbite vo 
nacionalnoto i me|unarodnoto opkru`uvawe, a za MCMS pretstavuva predizvik vo 
ostvaruvaweto na celite. Barawata se poznati (voda, sanitacija, zaemi i organizaciska 
poddr{ka). Anketiraweto se vr{i pri izgotvuvaweto na srednoro~nite planovi, a 
ponekoga{ se organiziraat rabotilnici so vremetraewe od 2 do 3 dena, so u~esnici 
va`ni za rabotata na MCMS. 
 
Sepak, korisnicite ili celnite grupi ne se vklu~ei vo ovoj proces vo dovolna mera. 
Tekovnoto planirawe vo najgolema mera zavisi od postoe~kite fondovi na donatorite i 
postoe~kite kapaciteti na MCMS. 
 
Finansiskata strategija se poka`a kako uspe{na. MCMS sekoga{ imala sredstva za 
sproveduvawe na programite. MCMS doka`a deka ima kapacitet za prilagoduvawe kon 
prioritetite na donatorite, vo isto vreme odr`uvaj}i ja istata nasoka i identitetot na 
MCMS.  
 
Tabela: Pregled na prihodite po izvor, za periodot od 1994 do 2003 godina (ilj. denari) 

Prihodi 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 Vkupno 

Konzorcium za 
Makedonija  

66,465 51,474 27,858 49,157 36,799 42,713 47,139 94,691 125,840 93,939 636,075 

Akcija na crkvi-
te zaedno (ACT)  

- - - - - 673,632 352,023 72,125 26,378 - 1,124,158 

Drugi 
sorabotnici  

1,080 118 153 531 - 43,524 11,118 3,325 15,133 - 74,982 

Vladini i me|u-
vladini agencii  

38,005 25,804 36,472 6,500 9,369 22,204 20,363 32,086 27,685 3,688 222,176 

Vonredni i sop-
stveni prihodi  

963 1,314 5,343 8,977 5,293 10,416 60,184 24,355 18,421 13,500 148,766 

Vkupno  106,513 78,710 69,826 65,165 51,461 792,489 490,827 226,582 213,457 111,127 2,206,157 

 
Od tabelata mo`e da se vidi namaluvawe na sredstvata vo odnos na 1999 godina (krizata 
vo Kosovo) i golema zavisnost od Konzorciumot za Makedonija (83% vo 2003 godina). Ovoj 
trend prodol`uva i gi istaknuva trite najva`ni pra{awa: 
 

 Koi se alternativnite izvori na finansirawe? 

 Koi se posledicite za misijata i celite na MCMS? 

 Kakvi }e bidat odnosite so celnite grupi i korisnicite vo idnina, ako sredstvata se 
dobivaat od drugi izvori kako {to se EU/KARDS?  

 
Sistemi14  
 
Noviot personal {to se vrabotuva vo organizacijata osobeno gi ceni sistemite i 
procedurite utvrdeni od strana na organizacijata. Golem broj sistemi i proceduri se 
ve}e postaveni, iako ~esto se vr{at izmeni na istite, zaradi usoglasuvawe so novite 
sostojbi i promeni vo organizaciskoto funkcionirawe (najgolem broj od procedurite 
poteknuvaat od 1996 godina). Informaciite za programite, ocenkata, opis na rabotnite 
mesta, finansiskite rezultati itn., se lesno dostapni za sekoj ~len na personalot, 
bidej}i istite mo`at da se najdat na vnatre{nata mre`a (intranet). 

                                                 
14

 Некои од изјавите во овие глави се базираат на групни состаноци, индивидуални дискусии и 
состаноци на мали групи (неформални). Но не постојат секогаш фактички докази или паметни 
(SMART) показатели. 
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Sostanoci na nivo na kolegium redovno se odr`uvaat, no se ~ini deka istite traat 
predolgo. Zapisnicite od sostanokot se dostapni na vnatre{nata mre`a. Sostanoci po 
oddelenija ne se odr`uvaat ~esto. Glavno ne e ostvarena dovolna horizontalna 
sorabotka me|u oddelenijata. Sepak, personalot {to raboti vo razli~ni oddelenija, no 
za ista celna grupa (Romi ili `eni) i koristi isti instrumenti (obuka), mnogu polesno 
ostvaruva komunikacija. 
 

Sledeweto na dostignuvawata e oblast za koja dosta se diskutira, so izraboten sistem, 
koj sè u{te ne e sproveden. MCMS poka`a uspeh vo pribiraweto podatoci. Sledniot 
~ekor e sistematizacijata i diskutiraweto za napredokot, vrz osnova na pokazateli za 
sekoja programa i za sekoj proekt.  
 

Izvr{niot direktor e vklu~en vo dosta operativni sistemi. Mnogu vnimanie se 
posvetuva na kontrolata i centralizacijata, a nedovolno na delegiraweto. Sekako, vo 
poslednite godini mo`e da se zabele`i napredok vo delegiraweto, no toa ne mo`e 
sekoga{ da se reflektira vo dnevnite aktivnosti na personalot. 
 

Sorabotkata {to se ostvaruva me|u administrativnata grupa i drugite grupi, koi se 
zanimavaat so izgotvuvaweto buxeti, sledewe na tro{ocite i izgotvuvaweto finansiski 
izve{tai e na zadovolitelno nivo. Toa se reflektira vo postoeweto na dva oddelni 
sistema za finansiska administracija: sistem {to se bazira na proekt, vo operativnite 
oddelenija, i sistem {to se bazira na smetkovodstvo, vo administrativno-finansiskoto 
oddelenie. 
 
Postignuvawa na personalot 

 
Personalot e obu~en za razli~ni tehniki, potrebni pri raboteweto. Celiot personal 
izrazi pozitivno mislewe za takvata praktika na MCMS. Motiviranosta e na visoko 
nivo i tie imaat dinami~en stav. No, se nametnuvaat pra{awa za postignuvawata na 
personalot, bidej}i treba da se izvr{at golem broj razli~ni i nepredvideni aktivnosti 
za poddr{ka na gra|anskite organizacii, a rakovoditelite na sredno nivo se ~ini deka 
nemaat dovolno vreme i kapacitet za soodvetno upravuvawe.  
Vo organizacija so 38 vraboteni, koja postoi pove}e od deset godini, sè pove}e se 
nametnuva potrebata od slu`ba za upravuvawe so ~ove~ki resursi. Toa vklu~uva redovni 
diskusii za raboteweto, stimulirawe, formalna ocenka na postignuvaweto na 
personalot, razvoj na personalot, vrabotuvawe i otpu{tawe itn. Postapkite {to postojat 
ne se sistematski staveni vo praksa od strana na srednoto rakovodstvo, koe spored 
misleweto na vrabotenite, ne obrnuva dovolno i ~esto vnimanie na tie problemi. 
 
Upravuvawe 

 
Mlada organizacija ima potreba od cvrsto rakovodewe i upravuvawe. Vo MCMS dvete 
funkcii gi izvr{uva edno lice. Toa se poka`a kako efikasno, osobeno vo krizni 
situacii, kade {to be{e obezbeduvana humanitarna pomo{ (Kosovo i Makedonija). Sega, 
MCMS e zrela organizacija i vo ovaa faza od `ivotniot ciklus se javuva potreba od 
izdvojuvawe na rakovodeweto od vodstvoto (so drugi zborovi, zamenik-direktor).  
 

Pozicijata i nadle`nostite na srednoto rakovodstvo ne se celosno priznati. Postojat 
golem broj programi od razli~na priroda. Ovie programi ne se sekoga{ vo domenot na 
ekspertiza na oddelenijata, bilo poradi nivnata priroda ili poradi toa {to 
rakovoditelite ne gi razbiraat ili ne se zainteresirani za tie aktivnosti. Drug 
pokazatel e deka rakovoditelite pretendiraat kon toa odredeni odluki da gi donesuva 
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izvr{niot direktor, iako toa ne e potrebno vo soglasnost so opisot na rabotnoto mesto. 
Kako rezultat na toa, personalot ponekoga{ podnesuva izve{tai do izvr{niot direktor 
i ja zapostavuva hierarhijata15. A toa, pak, ja oslabuva pozicijata na rakovoditelite na 
sredno nivo, i taka nastanuva magi~en krug. 
 
Zaedni~ki vrednosti i kultura 
 
Personalot se gordee {to e del od MCMS i gi poddr`uva misijata i celite na 
organizacijata. Izvr{niot direktor postojano gi povtoruva vrednostite i go stimulira 
nivnoto odr`uvawe. Vrednostite na tolerancija, ~ovekovi prava, dijalog, po~ituvawe na 
razli~nosta i mirot se prifateni od golem broj celni grupi i toa eden od najva`nite 
nevidlivi rezultati na MCMS. Toa se reflektira vo sostavot na personalot vo 
organizacijata, kako i vo timskiot na~in na rabota. No, vo Makedonija dominira 
individualisti~kata kultura koja ponekoga{ go ote`nuva razvivaweto na timovite, 
razmenata na iskustva, u~eweto eden od drug, no i prifa}aweto na avtoritet. Vo ramkite 
na MCMS se razviva kultura koja se dvi`i okolu izvr{niot direktor. Toa e izbor na 
golem del od personalot, bez ogled na strukturata i odgovornostite na personalot i 
srednoto rakovodstvo. Na toj na~in organizacijata se pravi zavisna od edno lice, i 
protiv negovata volja. Personalot ne rizikuva mnogu, poradi cvrstoto rakovodstvo i 
pretpostaveniot ili po~uvstvuvaniot nedostig na delegirawe na odgovornostite na 
poniskite nivoa. 
 
Specifi~ni preporaki za organizaciskoto funkcionirawe  
 

o Sistematski strukturni vrski me|u oddelenijata za poefikasno ispora~uvawe na 
uslugite za celnite grupi. 

o So cel da se ima pretstavnici na site zainteresirani strani/celni grupi, vo vrska 
so aktivnostite {to gi izvr{uva, vo Upravniot odbor, MCMS mo`e da go zeme 
predvid privlekuvaweto pretstavnici od lokalnata samouprava i biznis-sektorot. 

o Izdvojuvawe na rakovodeweto od liderstvoto zaradi sozrevawe na MCMS kako 
organizacija. 

 
 
 

                                                 
15

 Поради внатрешниот капацитет, ако не според формалната функција, еден од srednoto 
rakovodstvo врши функција на de fakto заменик на директорот и го советува (неофицијално) 
персоналот и на тој начин дополнително ја комплицира структурата на управување. 
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5. Promena na sredinata 
 
Tekovni sostojbi vo MCMS 
 
Vedna{ po osnovaweto, MCMS be{e finansiran od strana na Konzorciumot za 
Makedonija, sostaven od donatori od zapadnite zemji: Danska, Germanija, Norve{ka, 
Holandija i Velika Britanija. Re~isi site u~esnici vo Konzorciumot go utvrdile 
periodot do koj }e ja finansiraat MCMS. Pove}eto od niv }e go napu{tat regionot na 
Makedonija do krajot na 2006 godina. Vo ovaa situacija MCMS mora da po~ne da 
razmisluva za toa po koj pat da prodol`i i koi se mo`nite na~ini na finansirawe.  
]e se obideme da napravime pregled na nekoi klu~ni sogleduvawa {to mo`e da bidat od 
interes za idniot razvoj na MCMS. 
 
Ekonomska sostojba 
 
Od 1993 godina navamu, Makedonija pomina golem broj krizi i konfliktni situacii, kako 
vo regionot, taka i vo zemjata: krizata vo Bosna, trgovskoto embargo vrz Jugoslavija, 
krizata vo Kosovo i vo 2001 godina krizata vo Makedonija. Negativnite ekonomski 
trendovi prodol`ija i vo sledniot period, so isklu~ok na golem broj reformi 
(privatizacija na pretprijatijata “zagubari”, namaluvawe na pregolemiot broj vraboteni 
vo javnata administracija). Reformite vo golema mera gi zgolemija socijalnite tenzii i 
brojot na nevraboteni, koj vo 2003 godina, spored Biroto za vrabotuvawe, ja dostigna 
brojkata od 384.000 lica. Vladata, isto taka, najavi otpu{tawe na 5.000 vraboteni vo 
administracijata, glavno etni~ki Makedonci, i paralelno so toa, vrabotuvawe na 6.000 
pretstavnici na malcinskite zaednici vo Makedonija {to mo`e da pretstavuva faktor 
za oslabuvawe na me|uetni~kite odnosi. 
 
Politi~ka sostojba 
 
Vo momentov, Makedonija e vo faza na procesot na decentralizacija, koj ja pomina 
javnata diskusija i ~eka na odobruvawe od strana na Parlamentot, kako Zakon za 
decentralizacija. Ako sè odi spored planiranoto, do krajot na godinata vo Makedonija }e 
se sprovede procesot na izbori na lokalna samouprava. Ova e edna od rabotite {to mo`e 
da ima vlijanie vrz rabotata na MCMS, posebno na Oddelenieto za razvoj, kako i na 
drugite oddelenija, koi sproveduvaat proekti i programi povrzani so lokalnata 
samouprava.  
So ponatamo{noto implementirawe na Ohridskiot ramkoven dogovor se o~ekuva otsustvo 
na pogolemi etni~ki tenzii. Toa mo`e da odi vo prilog na gra|anskite organizacii za 
planirawe i sproveduvawe idni programi.  
 
Gra|ansko op{testvo 
 
Vo Makedonija se registrirani pove}e od 5.000 gra|anski organizacii, od koi samo 50% se 
aktivni16. Najgolemiot broj od niv se locirani vo Skopje i vo drugite pogolemi gradovi 
vo Makedonija. Gra|anskiot sektor ostanuva etni~ki i politi~ki razdvoen. Namesto 
sorabotka, konkurencijata e sè u{te prisutna me|u organizaciite na gra|anskoto 
op{testvo, iako postojat pozitivni primeri na sorabotka. Toa e poradi faktot {to 
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 Извор:УСАИД (USAID) 2003 година, НВО Индекс за одржливост за CIE: „Постојат околу 5.100 
здруженија и фондации во Македонија, но само дел од нив се сметаат за активни“. 
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gra|anskoto op{testvo vo golema mera zavisi od stranskite donatori, a postojat samo 
nekolku slu~ai na uspe{no mobilizirawe sredstva od lokalni donatori. Pravnata i 
finansiskata sredina ne gi stimuliraat privatniot biznis-sektor i individualcite da 
dadat pridones kon gra|anskiot sektor, kako donatori. Najgolemiot broj organizacii na 
gra|anskoto op{testvo ne prezemaat ni{to vo vrska so toa. Istra`uvaweto {to be{e 
sprovedeno vo 2002 godina uka`uva deka nedostatokot na prika`uvawe na rezultatite i 
nedostatokot na transparentnost se glavnite pri~ini zo{to lokalnite donatori gi 
ignoriraat organizaciite na gra|anskoto op{testvo vo Makedonija17. 
Zakonskata ramka ne e promeneta od 1998 godina, koga be{e donesen Zakonot za gra|anski 
zdru`enija i fondacii, i nema mo`nosti ili aktivnosti koi vetuvaat izmena na 
sostojbata. 
 
Statusot na Makedonija kako aplikant za ~lenstvo vo EU 

 
Makedonija e prvata zemja {to ja potpi{a Spogodbata za stabilizacija i asocijacija so 
Evropskata unija vo april 2001 godina. Na po~etokot na 2004 godina spogodbata be{e 
ratifikuvana od strana na site zemji-~lenki na EU. So ovaa spogodba, Makedonija e 
~ekor poblisku do ~lenstvoto vo Evropskata Unija. Vo mart, 2004 godina, Makedonija 
aplicira za ~lenstvo vo EU. 
 
Toa zna~i deka sega zemjata mo`e da koristi ekspertska, tehni~ka i finansiska 
poddr{ka za implementacija na strukturalnite reformi, koi se preduslov za ~lenstvo 
vo EU. Sekoja godina pretstavnicite na EU izgotvuvaat izve{taj za razvojot na sostojbata 
vo Makedonija i vo soglasnost so tie izve{tai, makedonskata vlada izgotvuva akciski 
planovi za implementacija na preporakite. 
 
MCMS ve}e ostvarila kontakti so Sektorot za evropska integracija, vo ramkite na 
Vladata na Makedonija. Sektorot, so svoj {tand, u~estvuva{e na Tretiot saem na NVO - 
forum na gra|anskoto op{testvo vo Makedonija i se vklu~uva{e vo debatite i vo panel-
diskusiite. 
 
Fondovi na EU  

 
Postojat razli~ni mo`nosti MCMS da gi koristi fondovite na EU: nacionalnite 
programi na FARE za poddr{ka na demokratijata vo Makedonija i EU KARDS, regionalna 
programa sprovedena od strana na Evropskata agencija za rekonstrukcija - EAR. MCMS 
ve}e realizirala golem broj proekti finansirani od EAR, Saemot na NVO, Stranicite za 
me|usebno razbirawe i Linijata za pomo{ protiv droga. Vo minatoto MCMS, isto taka, 
prima{e sredstva za finansirawe vo vonredni sostojbi od EU ECHO (ECHO).  
 
MCMS ostvari regionalna sorabotka vo 1999 godina, preku svojata kancelarija vo Kosovo 
i na toj na~in ja otvori mo`nosta za idni aktivnosti vo regionot, finansirani od strana 
na EU.  
 
Sorabotka so dr`avnite institucii 

 
Sorabotkata so dr`avnite institucii zapo~na so humanitarnite aktivnosti i sistemite 
za vodosnabduvawe. Ministerstvoto za trud i socijalna politika be{e i ostana eden od 
glavnite sorabotnici na MCMS. Biroto za nerazvieni podra~ja realizira zaedni~ki 
proekt so MCMS, vo nekolku sela vo zapadna Makedonija (Jegunovce, Skudriwe) u{te od 
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 Оригинално истражување од Меѓаши, цитирано од Сашо Клековски на Конференцијата на 
АПРОДЕВ за регионално градење на капацитети за ЈИЕ, 23 јули, 2004 година. 
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2002 godina. So procesot na decentralizacija, }e se otvorat novi mo`nosti za sorabotka 
me|u MCMS i Ministerstvoto za lokalna samouprava, vo pogled na zajaknuvawe na 
kapacitetite na op{tinite, osobeno onie locirani vo ruralnite sredini. 
Ministerstvoto za obrazovanie, a posebno Biroto za razvoj na obrazovanieto, ja poddr`a 
rabotata na MCMS vo u~ili{tata, a dobrite odnosi so ovaa institucija mo`e da bidat od 
korist za idnite programi. 
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6. Strate{ki orientacii 
 
Od naodite od intervjuata, pra{alnicite, ocenkite itn., izborot od jaki strani, slabi stra-
ni, mo`nosti i zakani, {to sleduva, e napraven od timot za ocenka. Toj }e go naso~i MCMS 
vo definiraweto na strate{kite nasoki  i kone~noto formulirawe na idnite strategii. 

Mo`nosti Zakani 

- Interes na me|unarodnite organizacii za sorabotka so 
MCMS vo razvivaweto zaedni~ki aplikacii do EU 
KARDS (CARDS); 

- @itelite na selo i edinicite na lokalnata 
samouprava go smetaat MCMS kako siguren partner; 

- Interes za ekonomski razvoj vo ruralnite podra~ja; 
- MCMS e priznata kako vode~ka organizacija vo 
odr`liviot razvoj na gra|anskoto op{testvo; 

- Dostapnost na fondovite na EU i Vladata; 
- Vladinite institucii projavuvaat interes za 
sorabotka; 

- Sorabotka so gra|anskite organizacii od zemjite od 
regionot i zemjite vo tranzicija; 

- Proces za decentralizacija vo lokalnata samouprava; 
- Interes na donatorite za me|ugrani~na sorabotka vo 
regionot; 

- Dekadata na Romite }e privle~e finansii od 
donatorite. 

- Finansiraweto od 
Konzorciumot na donatori }e 
prestane poradi namaleniot 
politi~ki interes za 
regionot; 

- Vlo{ena ekonomska sostojba 
vo Makedonija; 

- Vlo{ena sostojba vo biznis-
sektorot vo Makedonija; 

- Lo{i uslovi za `ivot vo 
selata; 
- Nedovolna zastapenost na 
malcinstvata vo gra|anskoto 
op{testvo; 
- Lo{o rabotewe na edinicite 
na lokalnata samouprava (vo 
ruralnite sredini). 

 

Slabi strani Jaki strani 

- Docnewe vo sproveduvaweto i 
administriraweto na proektite;  

- Nedovolen broj pokazateli ili 
analizi za rezultati i vlijanie; 

- Nedovolna sorabotka me|u 
oddelenijata za obezbeduvawe 
seopfatni uslugi za celnite grupi; 

- Nedostatok od strategija i 
implementacija vo oblasta na 
upravuvaweto so ~ove~ki resursi; 

- Nejasnost na statusot na 
preporakite od ocenkata; 

- Bavna implementacija na 
prifatenite preporaki za 
organizaciski promeni; 

- Ograni~enoto liderstvo ja pravi 
organizacijata ranliva; 

- Srednoto rakovodstvo ne 
funkcionira dobro vo funkcija na 
upravuvawe so lu|e; 

- Kulturata vo organizacijata ne 
ostava dovolno prostor za 
otvorenost/kritika me|u 
personalot. 

- Kapacitet za zajaknuvawe na drugite gra|. org.; 
- Prilagoduvawe kon potrebite na donatorite bez 
gubewe na identitet/stepen na samoupravuvawe; 

- Kapacitet za sproveduvawe obuka vo oblasta na 
RPC i IR/OJ; 

- Kapacitet za organizirawe izgradba na sistem 
za vodosnabduvawe i sanitacija; 
- Kapacitet za mobilizirawe i vmre`uvawe na 
organizaciite na gra|anskoto op{testvo; 
- Kapacitet za promovirawe na ekonomskite 
aktivnosti (MFRP); 

- Kapacitet za obezbeduvawe i distribucija na 
informacii za gra|anskoto op{testvo; 

- Kapacitet za prilagoduvawe (me|u 
humanitarnata pomo{ i razvojot); 

- Cvrsto i posveteno rakovodstvo;  
- MCMS raspolaga so kompetenten i 
kvalifikuvan personal; 
- Kapacitet za lobirawe i zastapuvawe; 
- Dobra infrastruktura i oprema; 
- Dobri sistemi za informirawe/ pristapnost na 
site nivoa; 

- Dobri odnosi so javnosta i dostavuvawe 
informacii do akterite.  
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Strategijata na MCMS sekoga{ trgnuva od potrebite na celnite grupi, vklu~uvaj}i i 
analiza na nivniot kontekst. Ovoj pristap treba da se zadr`i duri i ako finansiraweto 
e od razli~ni izvori i ako se bara poinakov, pokomercijalen pristap. Sepak, MCMS se 
doka`a kako fleksibilna organizacija, vo pogled na barawata na donatorite, dodeka vo 
isto vreme ostanuva na svojata misija i na celite. Zatoa pri formuliraweto na 
strate{kite nasoki  se zemaat predvid mo`nostite, zakanite, osnovnoto grupirawe na 
celnite grupi i pristapite. 
 
Osnovno grupirawe na celnite grupi i korisnici 
 
1. Vladini i gra|anski organizacii {to rabotat so `itelite na selo 
2. Vladini i gra|anski organizacii {to rabotat so posebni korisnici 
3. Vladini i gra|anski organizacii {to rabotat so makedonskoto op{testvo 
 
Glavni pristapi 
 
1. Operativen pristap 
2. Organizacisko jaknewe 
3. Jaknewe na gra|anskoto op{testvo/zastapuvawe i lobirawe 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Legenda: 
- operativen pristap  
- organizacisko jaknewe   
- Jaknewe na gra|anskoto op{testvo/ Zastapuvawe i lobirawe  
 
Strate{ka opcija 1: Podobruvawe na uslovite za `ivot vo selata preku aplicirawe 
za donacii na KARDS (CARDS), vo sorabotka so lokalna samouprava (fondovi itn.). 
 
MCMS razviva strategija za otpo~nuvawe seopfatna analiza na sostojbata vo seloto, 
kako i na site organizirani strukturi i zainteresirani strani vo seloto. Vrz osnova na 
ovaa analiza, MCMS go definira na~inot na intervencija i taka gi primenuva trite 
pristapi vo soglasnost so potrebite i mo`nostite. Kako i da e, strategijata najprvin }e 
se fokusira na jakneweto na lokalnite organizacii i nivnite vrski i vrz osnova na toa 
}e stimulira/prezema aktivnosti za podobruvawe na infrastrukturata i ekonomskite 
aktivnosti. MCMS mo`e da go iskoristi zgolemeniot interes za decentralizacijata koja 
e oficijalna politika na Vladata. Sredstvata }e stanat podostapni.  

МЦМС 

ГО 

ГО 

ГО 

Корисници 

ЛС 
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Strate{ka opcija 2: Jaknewe na lokalnite gra|anski organizacii koi rabotat za 
specifi~ni korisnici. 
 
MCMS nudi {irok spektar na uslugi za organizaciite {to rabotat direktno so 
korisnicite. Ovie uslugi vklu~uvaat obuka i sovetuvawe za organizaciski i sodr`inski 
raboti. MCMS utvrduva prioriteti vo pogled na grupite korisnici {to saka indirektno 
da gi poddr`i i zatoa se fokusira na ograni~ena grupa gra|anski organizacii (celni 
grupi).   
 
Strate{ka opcija 3: Jaknewe na gra|anskoto op{testvo na nacionalno nivo preku 
zastapuvawe i lobirawe. 
 
MCMS }e go dade svojot pridones vo zajaknuvaweto na gra|anskoto op{testvo na 
nacionalno nivo preku zastapuvawe, lobirawe i vmre`uvawe. MCMS go koristi svojot 
(me|unaroden) nacionalen ugled na organizacija za lobirawe i zastapuvawe, so cel da 
dobie sredstva od me|unarodni donatori. 
 
Strate{ka opcija 4: Regionalna sorabotka me|u gra|anskite i vladinite 
organizacii i edinicite na lokalnata samouprava. 
 
Postoi pobaruva~ka i MCMS e ve}e vklu~ena vo vakov vid programi. Sredstvata 
obezbedeni od EU/KARDS, no i od Konzorciumot, se dostapni za regionalnata sorabotka.  
 
Za sekoja od mo`nostite se bara donesuvawe odluki vo pogled na brojot na organizacii 
za rabota i grupite korisnici za koi MCMS saka indirektno da raboti. Vo sekoj slu~aj, 
potrebno e dobro znaewe i iskustvo na vrabotenite, zemaj}i gi predvid problemite i 
mo`nostite na ovie grupi. 
 

Pristap/celna grupa, 
korisnici 

Edinici na 
lokalna 
samouprava + 
gra|anski org. 
`iteli na selo 

Edinici na local-
na samouprava + 
gra|anski org. 
posebni korisnici 

Vladini + gra-
|anski org. Ma-
kedonsko gra-
|ansko op{test-
vo/ makro 

Operativen pristap 
   

Organizacisko 
jaknewe 

   

Jaknewe na gra|ansko 
op{testvo zastapu-
vawe, lobirawe 

 
 
 

  

Regionalna sorabotka 
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7. Zaklu~oci 
 
1. Postignuvawa 

 Vrednostite na mirot i pomiruvaweto se celosno poddr`ani od personalot i toa e 
priznato od nadvore{nite strani kako pozitivno vlijanie vrz raboteweto. 

 Pristapot i izvr{uvaweto na humanitarnite aktivnosti na MCMS e za primer.  

 Rezultatite se odli~ni. Isto taka, MCMS i zainteresiranite strani mo`at so 
sigurnost da uka`at na pozitivnite dostignuvawa vo pove}eto sprovedeni programi 
vo tekot na izminatata decenija. 

 Dolgoro~niot pridones na MCMS kon jakneweto na makedonskoto gra|ansko 
op{testvo e osobeno ceneto od zainteresiranite strani.  

 Odr`livata sorabotka ima pozitivno vlijanie na jakneweto na organizaciskite 
kapaciteti na okolu 12 klu~ni makedonski gra|anski organizacii. Pridobivka za 
mnogute drugi organizacii e pomala. 

 Aktivnostite na MCMS vo pogled na infrastrukturata se osobeno priznati na 
lokalno nivo. Na decentraliziranite edinici na lokalnata samouprava im 
obezbedi podobri modeli i strategii za unapreduvawe na selata i suburbanite 
podra~ja. 

 MCMS stavi pomal akcent na gradeweto kapacitet na organizaciite na lokalnata 
samouprava i inicijativnite odbori od selata. Toa ja namali efikasnosta i 
potencijalnoto vlijanie. 

 Vlijanieto od programite, kon koi  MCMS go dade svojot pridones, definirano kako 
„trajno podobruvawe na `ivotot na lu|eto”, ne mo`e lesno da se proceni. Vrskata 
me|u programskite dostignuvawa i vlijanieto ne mo`e da ja verifikuva timot za 
ocenka, poradi nedostatok na specifi~na dokumentacija.  

 
 
2. Vo pogled na organizacijata  
 

 MCMS e iskusna i silna organizacija, sposobna za prilagoduvawe kon 
„nepredvidlivite” barawa na op{testvoto/regionot vo tranzicija.   

 MCMS ostvaruva odli~ni odnosi so donatorite, gra|anskite organizacii, edinicite 
na lokalnata samouprava i drugite u~esnici vklu~eni vo razvojot na makedonskoto 
(gra|ansko) op{testvo. 

 MCMS ima dobro razviena strategija, poddr`ana so soodvetni informaciski 
sistemi.  

 MCMS naiduva na pote{kotii pri povrzuvaweto na pristapite, aktivnostite i 
internata (horizontalnata) sorabotka me|u postoe~kata struktura.  

 MCMS te`nee kon kompletno zadovoluvawe na potrebite {to gi izrazuvaat celnite 
grupi i mo`nostite, koi vodat kon optovaruvawe so rabota i nedovolno upravuvawe 
so ~ove~kite resursi vo personalot.  

 Vrednostite na mir i pomiruvawe se zaedni~ki za site, no kriti~kite 
razmisluvawa za postignuvawata ne se op{topriznati ili prifateni vo rabotnata 
kultura na MCMS. 
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Preporaki 
 
1. Postignuvawa  

 MCMS treba i ponatamu da gi prioritizira korisnicite do koi saka da dostigne i 
celnite grupi (organizacii) koi saka da gi zajakne.  

 Da raboti (pove}e) so postoe~kite gra|anski organizacii vo nivnata stru~na oblast, 
no da gi pojasni o~ekuvanite rezultati od sorabotkata/zajaknuvaweto. MCMS treba 
po~esto da dostavuva povratni informacii do organizaciite za koi obezbeduva 
poddr{ka so cel organizaciite da nau~at od nivnata praktika. 

 MCMS treba da zazeme pointegriran i postrate{ki stav kon razvojot na ruralnata 
sredina i obemot na aktivnosti, so mo`nost za povtorno razgleduvawe na 
geografskite podra~ja na koi treba da se fokusira.  

 MCMS treba da obrne pove}e vnimanie na analiziraweto na ostvarenite rezultati 
vrz osnova na postoe~kite i/ili podobrenite sistemi na PCM. 

 
 
2. Vo pogled na organizacijata  
 

 MCMS treba da ostane edinstvena organizacija so cel i ponatamu da go razviva 
gra|anskoto op{testvo. 

 A`urirawe na celosnata strategija za celata organizacija i izrabotka na 
strategija za sekoe oddelenie.  

 Razvivawe strategija za finansirawe vo soglasnost so misijata i celite.  

 Osiguruvawe horizontalna komunikacija me|u oddelenijata i privremeno grupirawe 
zaradi izvr{uvawe na aktivnostite, koi se pod nadle`nost na razli~ni 
oddelenija. 

 Prilagoduvawe na sistemite kon novite strategii i strukturi (za finansirawe).  

 Fokusirawe na zgolemuvawe na nadle`nostite na upravuvaweto na sredno nivo i 
zgolemeno vnimanie na ~ove~kite resursi. 

 Sozdavawe pootvorena atmosfera vo koja personalot }e bide ohrabren za davawe 
na svojot pridones kon realiziraweto na misiite i celite na MCMS. 

 Donesuvawe odluki za promena, izgotvuvawe plan za promena i sproveduvawe na 
istiot. 


