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Predgovor

Po~ituvani ~itateli,
Pred vas e noviot broj na Gra|anski praktiki, ovoj pat posveten na 
volonterstvoto vo Makedonija i na za{tita na ~ovekovite prava niz 
mehanizmite na gra|anskite organizacii.

MCMS, preku Gra|anski praktiki, re{i da go postavi pred potencijalnite 
istra`uva~i na temi zna~ajni za gra|anskoto organizirawe predizvikot 
nare~en volonterstvo. Volonterstvoto kako praktika na gra|anskite 
organizacii no, ne samo nivna. Volonterstvoto kako zakonski neregulirana 
oblast koja krie golemi potencijali. Analiziraj}i gi dosega{nite iskustva, 
avtorite na tekstovite prezentirani na ovie stranici gi poso~uvaat 
iskustvata na drugite zemji vo ovaa oblast i gi davaat svoite sugestii vo 
koj pravec bi trebalo da se razmisluva i da se dejstvuva pri reguliraweto 
na volonterstvoto vo Makedonija.
Ovoj broj na Gra|anski praktiki doa|a vo vremeto koga vo Makedonija 
e otpo~nata edna po{iroka akcija za promovirawe na volonterstvoto 
od strana na mladinskite gra|anski organizacii. Se nadevame deka 
razmisluvawata prezentirani na ovie stranici }e dadat svoj pridones vo 
formuliraweto na kone~nite re{enija vo ovoj vid organizirawe.

Dva teksta se posveteni na vtorata tema. Vo niv vnimanieto e naso~eno kon 
mehanizmite na za{tita na ~ovekovite prava i vo eden del toa se zadr`uva 
na gra|anskite organizacii kako eden od tie mehanizmi. Pojavata na s$ 
pogolem broj gra|anski organizacii, za eden od avtorite e pokazatel na 
nemo`nosta na dr`avata da odgovori na site pra{awa, od edna strana, i 
aktivizmot na gra|anite koi sakaat preku gra|anskite organizacii samite 
da si pomognat vo nadminuvaweto na problemite, od druga strana. 

I dvete temi pottiknuvaat na razmisluvawe za pove}e otvoreni pra{awa  
koi ne se ekskluzivno povrzani so gra|anskoto organizirawe. Zatvoraweto 
na tie pra{awa, pak, n$ upatuva na me|uzavisnosta na gra|anskiot sektor 
so drugite sektori vo op{testvoto. 

Gonce Jakovleska
sorabotnik za odnosi so javnosta
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Marijana Ivanova

 Volonterstvoto vo Makedonija

 Radosta na davaweto

Voved vo volonterstvoto

Onoj koj ne storil ne{to za nekogo, pa makar i za nepoznat, a pritoa da 
nemal nikakva li~na korist - ne ja spoznal radosta na davaweto, edna od 
najvozvi{enite sostojbi na ~ovekovata svest. Dobrovolnoto davawe ne{to 
{to ni pripa|a nam (na{eto vreme, znaewe, iskustvo, materijalni dobra), 
mo`e da bide sprovedeno na razli~ni na~ini. Retki se onie koi bezrezervno 
rabotat za drugite, bez ostvaruvawe li~na (materijalna) korist, kako 
Majka Tereza, sestrite od nejziniot red i sli~ni blagorodni lu|e kako niv. 
No, verojatno mnogumina, a osobeno lu|eto koi rabotat vo oblasta na 
gra|anskiot sektor, }e se prepoznaat vo definicijata na volonterstvoto, 
koja naj~esto se sre}ava vo literaturata od ovaa oblast: “Volonter 
(terminot poteknuva od latinskiot zbor volontarius=dobrovolec, nekoj 
koj e sklon kon ne{to) e li~nost koja dobrovolno i besplatno raboti za 
dobrobitta na drugite lu|e ili za nekoja op{ta cel”.

Odnosno, volonteri se lica koi na nekoja organizacija, zaradi 
realizirawe odredena aktivnost vo slu`ba na zaednicata i koja 
pridonesuva za nejziniot razvoj, & gi stavaat na raspolagawe svoeto 
vreme, trud, iskustvo, znaewe, ve{tini… Ona po {to se prepoznavaat 
volonterite e nivniot besplaten trud. Vo  definiraweto na volonterstvoto 
obi~no se ka`uva deka toa ne podrazbira ostvaruvawe li~na polza, no toa 
e pra{awe {to otvora prostor za diskusii - li~na polza e i samoto ~uvstvo 
na sre}a, zadovolstvo i radost od davaweto i praveweto dobro za nekogo. 
Ili, pak, u~eweto, steknuvaweto novi znaewa, usovr{uvaweto na 
sopstvenite ve{tini, zapoznavaweto novi lu|e, referencata koja mo`e da 
ja donese takvoto anga`irawe, ispolnuvaweto na slobodnoto vreme, 
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zamenata za slu`eweto vojska i niza drugi vidovi li~na satisfakcija i 
nadomest koi lu|eto obi~no gi naveduvaat kako pri~ini zaradi koi se 
re{ile da volontiraat. 

Isto taka, vo literaturata se tolkuvaat razli~no, na primer, motivacijata 
za volontersko anga`irawe kako zamena za slu`eweto voen rok, ili pak,  
diskutabilno e dali dobrovolnoto donirawe pari~ni sredstva mo`e da se 
smeta za volontersko anga`irawe. No, ona vo {to se soglasuvaat razli~nite 
pristapi i tolkuvawa na volonterstvoto e deka volonterot ne ostvaruva 
li~na materijalna (pari~na) korist. Toj, zna~i, raboti besplatno (no, 
pritoa mo`e da dobie odreden nadomest {to gi pokriva negovite tro{oci, 
kako prevoz, socijalno osiguruvawe i sli~no).

Spored podatocite na Organizacijata na Obedinetite nacii od 2002 
godina, vo svetot imalo okolu 420 milioni volonteri. Da se nadevame deka 
nivniot broj se zgolemil i deka voljata za ovoj vid anga`irawe u{te 
pove}e }e raste.

Istorijat na volonterstvoto vo Makedonija

Lu|eto na na{ive prostori, i vo minatoto i sega, svojata humanost ja 
doka`uvale na razli~ni na~ini. Vo Dr`avniot arhiv na Republika 
Makedonija, na primer, e zabele`ano deka pred po~etokot na Vtorata 
svetska vojna, vo Skopje rabotele humanitarnite zdru`enija “Tetovska 
jabuka” i Muslimanskoto dobrotvorno zdru`enie “[efket” (vo prevod od 
turski = milost), ~ii ~lenovi dobrovolno i bez pari~en nadomest aktivno 
dejstvuvale pomagaj}i im na starite, siroma{nite, nevrabotenite, na 
sira~iwata. 

Po Vtorata svetska vojna masovno se rabote{e spored volonterskiot 
princip na izgradbata na zemjata - se sprovedoa brojni i masovni rabotni 
akcii vo koi prete`no mladite lu|e dobrovolno rabotea na sozdavaweto 
golem del od infrastrukturata koja ja koristime i denes. Toj “udarni~ki”, 
volonterski elan trae{e dolgo, nekade do krajot na 80-tite godini od 20-ot 
vek, koga opadna. No, be{e zamenet so drug vid volontersko anga`irawe - 
vo nevladinite organizacii ~ij broj s$ pove}e raste{e, osobeno po 
raspadot na SFR Jugoslavija i osamostojuvaweto na Makedonija, vo 90-
tite godini od minatiot vek. Denes, po 15-tina godini, na po~etokot na 21. 
vek, vo Makedonija postojat okolu 5.300 zdru`enija na gra|ani i fondacii, 
~ii ~lenovi glavno rabotat na volonterska osnova, bez pari~en nadomest.
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Teoretska ramka na volonterstvoto 

Vo Makedonija re~isi ne postoi literatura povrzana so volonterstvoto. I 
onie nekolku kni{ki, bro{uri i istra`uvawa do koi uspeavme da dojdeme 
vo istra`uvaweto na ovaa problematika, se isklu~ivo sozdadeni od 
gra|anskite zdru`enija i fondaciite. Toa se: 

- Prira~nik za volonteri, izdaden od Nacionalniot demokratski 
centar od Bitola, so finansiska poddr{ka od Fondacijata Institut 
otvoreno op{testvo - Makedonija;

- Prira~nik za razvivawe programi za volonteri, kako del od proekt na 
SOS i HZ “Majka” od Kumanovo, so finansiska poddr{ka od 
holandskata fondacija “NOVIB” (vo izgotvuvaweto u~estvuvaa 
pretstavnici na pove}e zdru`enija na gra|ani od Makedonija);

- Knigata “Op{tinata, toa sme nie - nema ogradi za volonterskata 
dejnost”, izdadena i finansirana od makedonskata kancelarija na 
Fondacijata Konrad Adenauer od Germanija;

- Analiza na pravnata ramka za volontirawe vo Makedonija - 
istra`uvawe nara~ano od Me|unarodniot centar za neprofitno pravo 
(ICNL) so sedi{te vo Va{ington, SAD, a finansirano od USAID/
Makedonija i Kancelarijata za demokratija, upravuvawe i socijalna 
tranzicija, Kancelarija za Evropa i Evroazija, Biro na SAD za 
me|unaroden razvoj (izgotveno so u~estvo na eksperti i pretstavnici 
na gra|anski zdru`enija od Makedonija).

Tuka, sekako, spa|aat i internite dokumenti i rabotni materijali koi na 
ovaa tema gi imaat sozdadeno zdru`enieto Akcija zdru`enska i 
Makedonskiot centar za me|unarodna sorabotka (MCMS). Vo bibliotekata 
na MCMS, isto taka, se nao|a i stranska literatura povrzana so 
volonterstvoto1.

Vo na{ata dr`ava, isto taka, volonterstvoto ne e vklu~eno vo obrazovniot 
sistem. Ne se izu~uva nitu vo ramkite na predmetot “Gra|ansko 
obrazovanie” koj se u~i vo osnovnite u~ili{ta, iako preku toj predmet 
decata na razli~ni na~ini steknuvaat poim za ovoj vid aktivnost. Na 
fakultetite i vo srednite u~ili{ta ne se izu~uva ni vo redovnata, a nitu 

1Izdanijata i materijalite spomenati tuka (doma{ni i stranski) se koristeni pri 
sozdavaweto na ovoj tekst.
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pak vo fakultativnata nastava - kolku {to vo ramkite na istra`uvaweto za 
ovoj tekst uspeavme da doznaeme. Isto taka, volonterstvoto ne e predmet na 
prou~uvawe na institutite i akademskite institucii.

Vo svetot, nasproti vakvata sostojba kaj nas, postojat razli~ni instituti 
za istra`uvawe na volonterstvoto. Na primer, Institutot za istra`uvawe 
na volonterstvoto (Institute for Volunteering Research - IVR) od Velika 
Britanija, eden od mnogute sli~ni koi rabotat glavno vo zemjite od EU, 
SAD i drugite koi spa|aat vo kategorijata “razvien svet” (podetalni 
podatoci na www.ivr.org.uk). Institutot sproveduva proekti i 
istra`uvawa, izdava bilteni i knigi, inicira i organizira volonterski 
akcii, konferencii i razli~ni drugi nastani za promocija na ovaa 
dejnost. Od 1 do 7 juni u~estvuva{e vo Volonterskata nedela vo Velika 
Britanija. Na organizaciite koi primaat volonteri im dava prakti~ni 
upatstva (kako “Viva Self Help Guide”) da ja kalkuliraat ekonomskata 
vrednost od anga`iraweto na volonterite. 

Evropskiot volonterski servis e programa na EU koja poddr`uva 
neformalno obrazovanie na mladi lu|e preku nivno me|unarodno 
volontersko anga`irawe vo oblasti koi se naso~eni kon razvoj na 
op{testvata. Iako ova ne e vo vistinska smisla na zborot obrazovanie za 
volonterstvoto kako dejnost, mladite lu|e u~at za prakti~nite aspekti na 
volonterskata dejnost i rabotat za op{tata korist. 

Vo regionot teoretskata ramka za volonterstvoto, no i negovata prakti~na 
primena, se razvivaat mnogu poorganizirano i pobrgu odo{to vo 
Makedonija. Vo Srbija, na primer, na po~etokot na godinava - poto~no, od 
20 do 22 fevruari 2004 godina, be{e odr`an seminar na tema 
“Upravuvawe so rabotata na volonterite”, namenet na u~esnicite na 
proektite koi gi finansira EU, a koi imaat za cel da go poddr`at 
gra|anskoto op{testvo vo Srbija. Vo Hrvatska e aktiven “Volonterskiot 
centar” od Zagreb, koj me|u drugite aktivnosti (organizirawe volonterski 
kampovi, akcii i sli~no), raboti i na afirmacija i edukacija na 
naselenieto vo oblasta na volonterstvoto. Hrvatskoto zdru`enie na 
paraplegi~arite i tetraplegi~arite, koe isto taka aktivno raboti na 
obrazovanieto, promocijata i javnata svest za volonterstvoto, na svojata 
veb-stranica www.hupt.hr ja ima postaveno “Op{tata deklaracija za 
volonterstvoto”, dokument usvoen od IAVE - Me|unarodnata asocijacija 
na volonterite, po povod proglasuvaweto na 2001-ta za Me|unarodna 
godina na volonterite. Vo Var{ava, Polska, vo 2002-ta godina, be{e 
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organiziran seminar na me|unarodni eksperti pod naslov “Zakonski 
problemi koi se odnesuvaat na volonterstvoto vo Evropa”. 

Pravna ramka na volonterstvoto

Vo Republika Makedonija ne postoi zakon {to ja regulira ovaa 
problematika, za razlika od mnogu evropski dr`avi (vidi vo tabelata). 
Edinstveno spomenuvawe na ovoj termin vo makedonskite zakoni, kako {to 
e istaknato vo Analizata na pravnata ramka za volontirawe vo Republika 
Makedonija - ICNL, e vo Zakonot za socijalna za{tita, kade se naveduva 
volonterskata rabota kako sredstvo na programata za spravuvawe so 
socijalnite problemi (~len 9 i ~len 63, Slu`ben vesnik na RM 50/97 i 
16/2000). No, osven {to se naveduva volonterskata rabota kako rabota 
izvr{ena “so li~no anga`irawe i bez nadomest”, ovoj zakon ponatamu ne 
go spomenuva volonterstvoto, nitu pak na kakov bilo na~in gi regulira 
pravata i obvrskite na volonterite i nivnite korisnici. Nepostoeweto 
zakon koj na seopfaten na~in bi go reguliral ili ureduval volonterstvoto, 
se veli vo ovaa analiza, kako rezultat predizvikuva nedorazbirawa vo 
primenata na drugite zakoni vo slu~aite vo koi se vklu~eni volonterite. 
Odnosno, i volonterite i organizaciite koi gi koristat nivnite uslugi 
mo`at da bidat predmet na regulirawe na zakonite za rabotni odnosi, 
zakonite za dogovorni odnosi i zakonite za socijalni beneficii. 

Vo Analizata se naveduva deka vo kolektivnite dogovori se spomenuvaat 
“volonteri pripravnici”, no toa mo`e da pretstavuva izvor na nekoi 
zabuni vo odnos na nadomestot na volonterite - takvite “volonterski 
pripravnici” imaat pravo na odreden nadomest, {to sekako gi razlikuva 
od volonterite. Spored Zakonot za rabotni odnosi, pak, rabotodavcite 
mo`at da bidat kazneti dokolku na lice koe raboti vo nivnata organizacija 
ne mu isplatat najnizok iznos na plata opredelena za soodvetnata struka. 
Istiot zakon naveduva deka e obvrzno da se sklu~i pismen dogovor za 
rabota so site lica koi rabotat vo organizacijata. Odnosno, so cel da se 
za{titat pravata na vrabotenite (pravoto na plata, na ograni~eno rabotno 
vreme, na godi{en odmor, na zdravstveno i socijalno osiguruvawe i 
drugo), zakonite vo Republika Makedonija go obeshrabruvaat volonterskiot 
trud, {to e najdirektna negativna posledica na neposteweto soodvetna 
regulativa za volonterstvoto. Analizata gi razgleduva i Zakonot za 
obligaciski odnosi (koj gi regulira dogovornite odnosi), kako i Zakonot za 
zdravstveno osiguruvawe, Zakonot za personalen danok na dohod, koi na 
eden ili drug na~in, koi mo`at da vnesat zabuni vo zakonskoto tretirawe 
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na volonterstvoto, pa duri i da go demotiviraat. Vo ovaa analiza se 
izneseni i preporaki za izgotvuvawe zakon za ureduvawe na volonterskata 
dejnost kako zna~ajno pra{awe za zacvrstuvawe na gra|anskoto op{testvo 
vo Makedonija, kako i izmeni na nekoi zakoni (dano~nite zakoni i zakonite 
za socijalni olesnuvawa), a koi bi trebalo da sodr`at barem nekolku 
elementi:

- priznavawe na pravniot status na volonterite;
- nov formalen zakonski instrument - dogovor za volontirawe;
- za{tita na olesnuvawata koi gi dobivaat volonterite vo slu~aj na 

nevrabotenost;
- izmena na dano~nite zakoni so koi bi im se ovozmo`ilo na 

organizaciite da gi odbivaat tro{ocite povrzani so volonterite.   

Noviot Zakon za odbrana na Republika Makedonija ja predviduva 
mo`nosta za volontersko rabotewe (civilna slu`ba), namesto otslu`uvawe 
na klasi~nata voena obvrska. Takvata mo`nost e predvidena i so Ustavot 
na Republika Makedonija, kako i vo Evropskata konvencija za ~ovekovi 
prava ~ij potpisnik e na{ata dr`ava.

[to se odnesuva do statistikata povrzana so volonterststvoto, se 
obidovme da se informirame vo Republi~kiot zavod za statistika. 
Informacijata {to ja dobivme ottamu e kratka i jasna - vo Republika 
Makedonija ne se vodi nikakva statisti~ka evidencija povrzana so 
volonterstvoto.
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Dr`ava Pravna ramka Nadomest na 
tro{oci za 
volonteri

Osiguruvawe 
za volonterite

Vladina 
poddr{ka na 
volonterstvoto

Italija - Pravna norma 
266/91 za 
volonterstvoto 
- Pravna norma 
381/91 za 
socijalnata 
rabota
- Pravna 
norma 64/01 
za Dr`avnata 
volonterska 
slu`ba
- Pravna norma 
383/00 za 
promovirawe 
na socijalnite 
organizacii

Vostanovena 
praktika

Obvrzno Da

Velika 
Britanija

Volonterstvoto 
e regulirano 
so obi~aite, 
vostanovenata 
praktika i 
dogovorite me|u 
primatelot i 
volonterot

Vostanovena 
praktika

Obvrzno Da

Belgija Dekret za 
volonterstvoto

Do 25,79 evra 
na den

Da Visok dr`aven 
sovet za 
volonteri: dava 
predlozi za 
unapreduvawe 
na aktivnosta

[panija - Zakon 6/1996 za 
volonterestvoto
- Regionalni 
zakoni

Utvrdeno so 
Zakon

Utvrdeno so 
Zakon

- Zakonot 
definira merki 
za za{tita na 
volonterstvoto
- Dr`aven plan 
za volonterstvo, 
odobren od 
Ministerstvoto 
za trud i 
socijalna 
politika

Normirawe na volonterstvoto vo nekoi dr`avi vo Evropa:
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Portugalija - Zakon za 
volonterstvo
- Dekret 383/99 
za unapreduvawe 
na Zakonot za 
volonterstvo
- Regulativa 745-
G/96 - Programa 
“Mladi volonteri 
za solidarnost”
- Propisi od 
1996 - Programa 
“Lusidas”

Da Da Da

Grcija - Zakon 2646/98 
za unapreduvawe 
na volonterstvoto
- Koj bilo zakon

Zavisi od 
organizacijata

Zavisi od 
organizacijata

- Dr`aven 
akciski plan 
za socijalno 
vklu~uvawe
- Generalen 
sekretarijat 
za mladi 
- sproveduva 
volonterski 
programi

Romanija - Zakon za 
volonterstvo

- Volonterstvoto 
se smeta za 
platena rabota

Da Da Akciska 
programa za 
mladi

^e{ka - Zakon za 
volonterstvo 
2002
- Akt za 
volonterska 
slu`ba 2002

Da Da Finansiska 
poddr{ka 
od dr`avata 
i socijalna 
za{tita

Ungarija - Koj bilo zakon
- Volonterite 
se smetaat za 
vraboteni

- Programa 
“Gate” - gi 
povrzuva 
mladite so stari 
lica i lica so 
posebni potrebi
- Programa za 
volontirawe vo 
bolnici
- Strate{ki 
dokument na 
Vladata za 
gra|anskoto 
op{testvo
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Prakti~ni primeri od volonterstvoto (stranski i
doma{ni volonteri vo Makedonija)

Vo Makedonija rabotat nekolku volonterski organizacii (VOCA, Peace 

Corps) {to anga`iraat volonteri od stranstvo koi rabotat glavno so 
gra|anskite zdru`enija vo Makedonija. Vo na{ata dr`ava doa|aat i 
volonteri koi se kanalizirani preku volonterski agencii {to rabotat 
vo stranstvo, ili pak koi samoinicijativno nao|aat na~ini da go vlo`at 
svojot besplaten trud, sakaj}i da ja zapoznaat i da & pomognat na na{ata 
dr`ava. 

Eva [arp e studentka od Velika Britanija koja letovo (vo avgust 2004 
godina) rabote{e kako volonter vo ramkite na manifestacijata Bitola 
otvoren grad - Me|unaroden mladinski umetni~ki festival. Taa, pred da 
dojde vo Makedonija, ne znae{e {to to~no }e bide nejziniot anga`man, 
a nejzinoto volontersko u~estvo be{e organizirano preku edna od 
britanskite agencii za volonteri. Makedonija ja izbra poradi toa {to 
nejzin poznanik rabotel tuka, a volonterskiot anga`man za nea be{e na~in 
korisno da go ispolni slobodnoto vreme vo tekot na letoto i da zapoznae 
edna nova kultura.

Polska Zakon za javna 
korist, akcii i 
volonterstvo, 
2003

Da Da Vladata gi 
poddr`uva 
gra|anskite 
organizacii 
i zadol`uva 
komisii i 
organizacii da 
sproveduvaat 
javni zada~i

Slovenija - Koj bilo zakon Zavisi od 
organizacijata

Zavisi od 
organizacijata

Dr`avna mre`a 
za volontersko 
dejstvuvawe 
vo sostav na 
u~ili{tata

Letonija Nacrt-zakon - akt 
za zdru`uvawe 
i formirawe 
organizacii

Zavisi od 
organizacijata

Da

Litvanija - Rezolucija 1511
- Dekret 732/2002

Zavisi od 
dogovorot

Zavisi od 
dogovorot

Da
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Florijan Klinglmiler e student po matematika od Avstrija, koj ve}e cela 
godina raboti volonterski vo Fondacijata Institut otvoreno op{testvo 
- Makedonija (FIOOM), namesto otslu`uvawe na voeniot rok vo negovata 
dr`ava. Toj veli deka se protivi na voeniot servis i kako opcija izbra 
da raboti volonterski vo stranstvo. Baraj}i nekoj anga`man na Balkanot, 
so pomo{ na svoi prijateli od Makedonija, zavr{il vo FIOOM. Veli 
deka povtorno bi rabotel kako volonter, bidej}i ovoj vid rabota mu nudi 
satisfakcija, a raboteweto vo nova kulturna sredina e edno od negovite 
najva`ni iskustva. Toj smeta deka e va`no da se volontira, deka toa e 
dobro da se napravi i za drugite i za samiot sebesi, zatoa {to ~ovek 
taka se ~uvstuva kako del od zaednicata i deka pravi ne{to dobro za nea. 
Toa e va`no i za sektorot vo koj raboti volonterot, bidej}i pomaga da se 
unapredi istiot.

Violeta Eftimova e pretsedatelka na Zdru`enieto za borba protiv 
malignite zaboluvawa “Nov `ivot” - [tip. Violeta ve}e pet godini 
volontira vo Centarot za poddr{ka na `enite zaboleni od rak na dojkata 
“Nov `ivot” od [tip. Taa profesionalno raboti vo zdravstveniot sektor 
i smeta deka e va`no toa nejzino znaewe da go prenese i preku svojata 
volonterska rabota da im pomogne na ovaa grupa `eni. No, pogolem motiv e 
da go prenese i svoeto li~no iskustvo od borbata protiv ovaa bolest. Spored 
nejzinoto iskustvo, vo Makedonija ne se vrednuva soodvetno volonterskiot 
trud, no za nea e va`na poddr{kata koja ja dobiva od svoeto semesjstvo, a 
vo ovoj anga`man se prona{la sebesi. Veli deka & pretstavuva problem da 
privle~e i drugi lica od svojata sredina da se anga`iraat kako volonteri. 
No, taa prodol`uva so svoite napori, koi vklu~uvaat i obid da sozdade 
grupa za poddr{ka na `eni zaboleni od rak na dojkata. 
“Pomagam od ~isto ~ove~ki pri~ini. Prva pri~ina, ona {to me motivira{e 
da iniciram osnovawe edno vakvo zdru`enie (za borba protiv maligni 
zaboluvawa) e faktot {to “i jas sum edna od niv” - jas sum operirana od 
rak na dojkata. Prviot kontakt go imav vo semejstvoto - majka mi po~ina od 
rak. Potoa, moja bliska prijatelka se razbole od rak, i so nea gi pominav 
site traumi. Na krajot - mene mi se slu~i... 
Sum go pominala toj pat, operacijata, tretmanite, du{evnata kriza... 
Znam {to im se slu~uva na bolnite od rak, znam kakvi problemi imaat. 
Sakam da im pomognam za{to mislam deka im treba poddr{ka, kako {to 
mene mi treba{e koga mi ja ka`aa dijagnozata. Mislam deka pomagam od 
~isto ~ove~ki pri~ini. Mislam deka mo`am da im pomognam na bolnite 
polesno da se spravat so bolesta, da im dadam motiv. Sakam da im bidam 
pozitiven primer, sakam da znaat - da im poka`am deka ne e kraj na s$ koga 
}e se razbolat. 
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Jas mo`am slobodno da zboruvam za bolesta (mnogu lu|e {to gi poznavam 
i se operirani, ne sakaat da zboruvaat za bolesta) i da razgovaram so 
pacientite - za moeto iskustvo, za moite stravovi, za mojot sega{en `ivot, 
im davam soveti za ishranata. Mislam deka na toj na~in im pomagam i 
tie da ‘se otvorat’ za{to naj~esto tie ne zboruvaat za svojata bolest; a 
nekako mi se ~ini deka bolesta polesno se podnesuva i mnogu polesno se 
nadminuvaat problemite koga zboruva{ za toa.”

Aleksandra Dimova 11 meseci e volonterka vo makedonskata kancelarija 
na Regionalniot centar za ̀ ivotna sredina za Centralna i Isto~na Evropa 
(REC). Taa zapo~nala da raboti vo REC poradi obvrskata, kako student na 
Interdisciplinarnite studii po in`enerstvo za `ivotnata sredina, da 
ostvari praksa od dve nedeli pred prijavuvaweto na diplomskata rabota. 
No, po zavr{uvaweto na zadol`itelnite dve nedeli, taa samoinicijativno 
prodol`ila da raboti kako volonter vo REC u{te 11 meseci. Veli deka 
mnogu nau~ila od rabotata i deka go prepora~uva ovoj vid anga`irawe za 
sekoj koj saka da nau~i i istovremeno da dade svoj pridones.

Majka Tereza i skalata na Maslov

[to e ona {to gi motivira lu|eto da go vlo`uvaat svojot trud, znaewe 
ili ve{tini? Iskustvata i pridvi`uva~kite faktori se razli~ni 
- nekoj saka da u~i, nekoj saka da zapoznae ne{to novo, nekoj da im 
pomogne na sli~nite na sebe, nekoj ednostavno da ja po~uvstvuva 
radosta na davaweto…

Majka Tereza ka`uva ednostavna vistina, a Abraham Maslov gi analizira 
i kategorizira ~ovekovite potrebi. Edno ~isto ~ove~ko i edno nau~no 
tolkuvawe, no i dvete va`ni i korisni da se razbere motivacijata na 
volonterstvoto:

“Ako pravi{ dobro, toa }e go pripi{at na tvoite sebi~ni celi.
Ne e va`no - pravi dobro!
Dobroto {to go sozdava{, utre }e bide zaboraveno.
Ne e va`no, sozdavaj!”
(del od Molitvata na Majka Tereza)2

2 Od “Noblovkata Majka Tereza”, Stojan Tren~evski
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Poznatata Teorija na Maslov (teoreti~ar na menaxment), poznata kako 
“Piramidata na Maslov”, ~ovekovite potrebi gi kategorizira na sledniov 
na~in3:

- Na dnoto na piramidata se fiziolo{kite, osnovnite potrebi (da se 
zadovolat gladot, `edta, potrebata od toplina);

- Potoa, se nadgraduva potrebata od sigurnost (za{tita od opasnosti i 
povredi);

- Sleduvaat op{testvenite potrebi (prijatelstvo, prifatenost, 
pripa|awe);

- Kako {to raste piramidata, se nadovrzuva potrebata za pozitivno 
mislewe za samiot sebesi (samopo~it, status, avtoritet);

- Na vrvot e potrebata od samoispolnuvawe, samorealizacija (razvoj 
na spostvenata li~nost i sposobnostite). 

Vo knigata “Op{tinata, toa sme nie - nema ogradi za volonterskata 
dejnost”, izdadena od Fondacijata Konrad Adenauer od Germanija, Horst 
Kanitc veli “Gra|anskiot anga`man kako izraz na demokratskiot etos vo 
modernata kulturno-socijalna dr`ava e vo soglasnost so pretpostavkata 
za ~ovekot vo ustavot”. Vo istata kniga, Mari-Luize Det veli: “Vo 
u~ili{tata, op{testveniot anga`man mora da se sfati kako su{tinski i 
sostaven del od vospitnata zada~a. U~enicite treba blagovremeno da se 
zapoznaat so sopstveniot odgovoren anga`man za drugite”. 

No, bez ogled na motivacijata i na tretmanot od strana na dr`avite, 
volonterstvoto sekoga{ zaslu`uva po~it i priznanie. Toa e izraz na 
sopstvenata vozvi{ena svest, na dostignuvaweto na vrvot na piramidata. 
Odnosot na op{testvoto, pak, kon volonterot, e odraz na vozvi{enosta i 
razvienosta na samoto op{testvo. No, bez ogled na toa {to volonterstvoto 
vo odredeni sredini ne dobiva priznanie, treba da se potsetime na 
zborovite na Majka Tereza: “Ne e va`no, pravi dobro!”

3 Od “Volonteri - dragoceni saradnici”, Malgor`ata O{man i Pavel Xordan
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Vlado Karanfilovski

 Volonterstvoto i javnite 
institucii vo Makedonija

1. Vovedni  razgleduvawa
Iako korenite na volonterozmot i volonterskoto rabotewe gi ima u{te vo 
dale~noto minato, tie se protkajuvaat vo razvojot na civilizacijata i 
op{testvoto voop{to (kulturolo{ki dvi`ewa), potrebata za globalno 
definirawe i prepoznavawe na volonterizmot i volonterskoto rabotewe 
se relativno nova pojava na me|unarodnata op{testveno-ekonomska i 
politi~ka scena. Prvite ~ekori kon razvojot na zaedni~ka odredba za 
uva`uvawe i prifa}awe  na volonterskoto rabotewe se gledaat vo po~e-
tokot na 20. vek  i glavno se odnesuvale na humanitarno rabotewe, za 
obnova i izgradba na oblasti razru{eni za vreme na Prvata svetska vojna.  
Ponatamu, me|unarodnoto regulirawe na volonterskiot status vo ovoj 
period glavno se sveduval na bilateralna sorabotka na dr`avata i ne 
opfa}alo po{irok kontekst, t.e. priznavawe i prepoznavawe na 
volonterizmot i volonterskoto rabotewe na globalno nivo i od strana na 
me|unarodnite organizacii.

Prvite konkretni ~ekori kon me|unarodno pravni priznavawa i 
prepoznavawa na volonterskoto rabotewe napraveni se vo sredinata na 
vtorata polovina na 20. vek. Vo toa vreme, vo sklop na  Generalnoto 
sobranie  na Obedinetite nacii se formira posebna kancelarija so cel da 
gi regrutira i anga`ira volonterite, za pomo{ vo krizni situacii, na 
globalno nivo - Volonteri na Obedinetite nacii ( VON). Ovaa kancelarija 
vo toj period pretstavuvala dopolnitelna pomo{ na programite  za 
poddr{ka i razvoj, koi gi razvivale drugi agencii na Obedinetite  nacii 
niz celiot svetot. Vakvata sostojba postoela s$ do 17 dekemvri 1985 
godina, koga Generalnoto sobranie na Obedinetite nacii ja donese prvata 
zaedni~ka rezolucija (rezolucija ON 40/212) koja se zema i kako po~etok 
za vklu~uvawe na volonterizmot i volonterskoto rabotewe vo 
me|unarodnata pravna regulativa.  
Po ovaa rezolucija pokrenati se niza inicijativi vo razli~ni me|unarodni 
institucii i za brzo vreme se pojavuvaat niza me|unarodni pravni 
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dokumenti koi{to go tretiraat volonterizmot i volonterskoto rabotewe vo 
svoite dr`avi. Taka, vo po~etokot na 90-tite god. vo okvirot na evropskite 
institucii se sozdavaat odredeni programi koi bi se zanimavale so 
volonterizam i volontersko rabotewe, a slednata rezolucija koja e 
donesena od strana na Generalnoto sobranie na Obedinetite nacii e 
rezolucijata 52/17. Ovaa rezolucija e donesena na 20 noemvri 1997 
godina, i so ovaa rezolucija 2001 godina e proglasena za Me|unarodna 
godina na volonterite, kako premin vo nov milenium i negov po~etok na 
humanisti~ka osnova i vrednosti koi samo po sebe gi nosi volonterskoto 
rabotewe.  Po osvojuvaweto na ovoj dokument i ostanatite me|unarodni 
institucii (Sovetot na Evropa, Interparlamentarnoto sobranie, 
Evropskata zaednica i dr.), vo svoite oficijalni dokumenti go vklu~uvaat 
volonterskoto rabotewe i postavuvaat osnovi za razvoj na volonterizmot 
na globalno nivo. 
Taka, na 11 maj 2000 godina se usvojuva Evropskata konvencija za 
promocija na me|unarodniot dolgoro~en volonterski servis za mladi, 
donesen od strana na Sovetot na Evropa. Ponatamu, Obedinetite nacii na 
5 dekemvri 2001 god. donesoa rezolucija za pomo{ i poddr{ka za razvojot 
na volonterizmot (rezolucija56/38), dodeka na 26 noemvri 2002 godina e 
donesena slednata rezolucija (57/106) koja ja nadopolnuva prethodnata i 
vklu~uva novi aspekti na tretman i prepoznavawe na volonterskoto 
rabotewe.
Pokraj ovie rezolucii, postojat niza dokumenti koi se doneseni od strana 
na Evropskata komisija i drugi institucii na Evropskata Unija, 
Obedinetite nacii i Sovetot na Evropa, kako relativni dokumenti za 
razvoj i poddr{ka na volonterizmot na prostorite na Jugoisto~na 
Evropa.  

2. Volonterstvoto  vo  Makedonija
Istorijatot i korenite na volonterskoto rabotewe vo Makedonija se 
vrzuva za tradicionalnata solidarnost kako prepoznatliva karakteristika 
na kulturata na makedonskiot narod. Tradicijata i prirodata na vakvata 
solidarnost najbliska e na familijarnite i me|usosedskite  odnosi 
razvieni na principot na me|usebnata poddr{ka i pomagawe. Vakvoto 
pomagawe naj~esto se odnesuvalo na raboti koi se preobemni za da mo`at 
da se izvr{at samo od ~lenovite na potesnoto semejstvo. Ovoj oblik na 
volontersko rabotewe se zadr`al do denes, no vo pomali razmeri zaradi 
tempoto na `ivot koe go nametnuva “novoto vreme”. 

Vo periodot pred nezavisnosta, koga Makedonija s$ u{te be{e del od SFR 
Jugoslavija,  mo`e da se ka`e deka delevme isti, odnosno sli~ni  iskustva 
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kako i drugite republiki koi bea del od zaedni~kata dr`ava.
Volonterizmot se sostoe{e od anga`irawe na mladite za volontersko 
rabotewe na obnova na zemjata po voeniot period (po 1945 god.). Vakvite 
aktivnosti bea organizirani so cel da se obnovi i rekonstruira zemjata 
(izgradba na prugi, pati{ta, mostovi, zgradi). Vakviot vid volontersko 
rabotewe prodol`i i ponatamu da `ivee, no vo ne{to pomal obem, s$ do 
krajot na osumdesettite godini na minatiot vek. Vo ovoj period, t.e. za 
vreme na socijalizmot, postoe{e mo`nost za volontersko rabotewe, no 
samo vo organizaciite kako {to se Crveniot krst, Sojuzot na izvidnicite, 
Ferijalniot sojuz i sl. Isto taka, kako volontersko rabotewe se smetala i 
u~ili{nata praksa, odnosno nekoi aktivnosti koi se odvivale vo ramkite 
na  u~ili{tata.
Vo periodot neposredno po nezavisnosta na Makedonija, volonterskoto 
rabotewe i volonterizmot gi zadr`aa istite karakteristiki i istite 
ramki na volontirawe kako i vo prethodniot period. Vo pove}eto slu~ai 
lu|eto volontiraa vo organizacii kako {to e Crveniot krst (humanitarni 
organizacii) i nivniot anga`man vo ovie organizacii vo celost bil 
dobrovolen. 
Pojavata na gra|anskite organizacii vo tekot na devedesettite godini na 
minatiot vek dale svoj pridones vo razvojot na volonterizmot vo zemjta. 
Gra|anskite organizaciii glavno organizirale najrazli~ni aktivnosti 
koi se realizirale samo preku volontersko rabotewe i anga`man.
Me|utoa, za naj~est oblik na volontirawe vo javnite institucii vo 
Makedonija se smeta raboteweto na studentite, koi se obvrzani da 
volontiraat, so cel da steknat iskustva, a seto toa e sostven del na nivnata  
obrazovna programa, {to vo su{tina go postavuva pra{aweto dali takvite 
aktivnosti pretstavuvaat volonterska rabota vo vistinska smisla na 
zborot.
Vrz osnova na iskustvata i pokazatelite od minatoto, mo`e da se ka`e deka 
volonterizmot vo Makedonija ne e na zadovolitelno nivo, imaj}i predvid 
deka vo ovoj vremenski period od osamostojuvaweto, pa s$ do denes, ne e 
donesen nikakov poseben zakonski ili podzakonski akt koj bi go reguliral 
i pottiknal volonterskoto raboewe vo zemjata, t.e. bi gi definiral pravata  
i obvrskite na volonterite kako i na onie koi bi anga`irale volonteri da 
rabotaat vo ramkite na nivnata institucija.

3. Volonterstvoto vo javnite institucii
Vo istra`uvaweto koe be{e napraveno so cel da se vidi kakva e sostojbata 
so volonterskoto rabotewe vo Makedonija so poseben akcent na 
volonterskoto rabotewe vo javnite institucii, bea opfateni pedeset javni 
institucii od Makedonija (5 muzei, 6 teatri, 10 bolnici, 7 detski 



gradinki, 3 dr`avni arhivi, 3 domovi za stari lica, 2 centri za 
rehabilitacija, 8 biblioteki, 2 domovi za napu{teni deca i 4 op{tini). 
Osnoven kriterium pri selektiraweto be{e toa da se institucii od javen 
karakter, a podatocite za instituciite bea dobieni od Zavodot za 
statistika na Republika Makedonija. Analiziraj}i gi podatocite, dobieni 
se odredeni soznanija koi govorat deka volonterstvoto vo Makedonija vo 
ovoj moment se nao|a vo edna nezavidna sostojba. Rezultatite od anketata 
govorat deka vo 12,3% od anketiranite javni institucii vo Makedonija 
postoi volontersko rabotewe, no imaj}i predvid deka anketiranite 
institucii naj~esto kako volonterska ja prika`uvaat sredno{kolskata i 
studentskata populacija koja sta`ira vo ramkite na javnite institucii, se 
postavuva pra{aweto kolku taa brojka vo su{tina ja prika`uva vistinskata 
soostjba. 50% od anketiranite institucii se izjasnile deka se otvoreni za 
volonteri i deka vo nivnite institucii postoi potreba od volonteri, no 
deka ne postoi regulativa so koja bi bilo regulirano nivnoto rabotewe {to 
pretstavuva pre~ka za nivno anga`irawe. Mora da se potencira faktot 
deka zaradi birokratski pri~ini nekoi institucii odbija da sorabotuvaat, 
odnosno da gi dadat pobaranite informacii sodr`ani vo anketata.

Vo nitu edna javna institucija opfatena so anketata ne postoi regulativa 
so koja konkretno e regulirano raboteweto na volonterot. Takvata sostojba 
proizleguva od nemaweto zakonska regulativa so koja bi se regulirale tie 
odnosi, ne postoi nitu eden dokument so koj bi se reguliralo volonterskoto 
rabotewe. Vo del od anketiranite javni institucii vo odreden period, 
glavno do 1992 godina, postoele nekoi interni pravilnici, odnosno 
regulativi koi{to na nekoj na~in go dopirale ova pra{awe, no istite 
pove}e ne se vo funkcija. Pove}e za ovoj problem e ka`ano vo delot od ova 
istra`uvawe {to go obrabotuva volonterskoto rabotewe od praven aspekt.     

  

4. Pravna  ramka
Vo Republika Makedonija s$ u{te ne postoi poseben zakon koj go regulira 
na~inot na organizirawe ili, pak, prirodata na volonterskiot anga`man 
vo javnite institucii. Statusot na volonterite vo Makedonija e mnogu 
sli~en kako i na licata koi po~nuvaat da rabotat (pripravnici). I vo 
dvata slu~ai vidot na rabota e na ograni~eno vreme. 

Podzakonskiot akt na Republika Makedonija, koj se odnesuva na rabotniot 
odnos, ni vo eden svoj del ili poseben dokument ne go spomnuva, nitu pak go 
regulira volonterskoto rabotewe.
Ponatamu, volonterskoto rabotewe vo javnite institucii vo Makedonija e 
pravno reguliran samo vo:
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• sudskata  administracija, propisi koi postojat vo “Pravilnikot na 
sistematizacija na rabotnite mesta”; 

• medicinskite ustanovi, so Zakonot za zdravstvena za{tita;
• veterinarnite ambulanti, so Zakonot za veterinarsko zdravje (Zakon za 

zdravje na `ivotnite).
Vo praksa, volonterskoto rabotewe e preduslov za polagawe stru~ni 
ispiti, a vakvato volontersko rabotewe na volonterite }e im ovozmo`i da 
steknat pravno/ovlastuvawe za rabota vo nivnata struka. 
Vo posledno vreme ima primeri za pottiknuvawe na volonterizmot, koi 
isto taka ne se regulirani so zakon, tuku, pred s$, se rezultat na dogovori 
pome|u rabotodava~ot i volonterot. Vakvite dogovori se vrzani za jasno 
definirani proekti i zada~i. 

Primeri:
Vo sudovite vo Makedonija postoi grupa propisi so koi se regulira 
sistematizacijata na rabotnite mesta. Vo ovie propisi na sistematizacija 
na rabotnite mesta, praviloto broj 34 glasi: 

“Vo sklop na objektivnite ili vistinskite mo`nosti na sudot, pretsedatelot 
na sudot mo`e da prifati volonteri da rabotat dobrovolno, i toa 
akademci-diplomirani pravnici ili sudski daktilografi. Ovie lica ne 
se smetaat za oficijalno vraboteni vo sudot i kako takvi gi nemaat istite 
prava kako i vrabotenite. Volonterskata rabota na licata so diploma na 
pravnik ograni~ena e na najmnogu 2 godini i pretsedatelot na sudot e toj 
koj ja odreduva prirodata na rabotata”.  
Vo medicinskite centri, praviloto 138-142 koe se odnesuva na Zakonot za 
zdravstvena za{tita od 1991 god., glasi: 
Zdravstvenite rabotnici, za da bidat vo sostojba da ja izvr{uvaat svojata 
rabota, obvrzno e da volontiraat (sta`iraat) i polagaat stru~en ispit 
kako dodatok na prethodnoto obrazovanie, za da stanat potpolno 
kfalifikuvani i bi se smetale za zdravstveni rabotnici osposobeni za 
medicinska praksa.
Ova zna~i deka volonterskoto rabotewe (sra`irawe) e preduslov za 
polagawe stru~ni ispiti ili eventualno za steknuvawe dozvola za 
medicinska praksa. Volonterskoto rabotewe za lekarite, stomatolozite i 
farmacevtite trae najmnogu 1 godina. Za drugite zdravstveni rabotnici so 
zavr{en fakultet, volonterskata rabota trae devet meseci, a za onie so 
zavr{eno sredno obrazovanie - {est meseci. Po periodot na volontersko 
rabotewe, kandidatite (lekari, stomatolozi, farmacevti) polagaat 
stru~en ispit i steknuvaat dozvola za rabota vo medicinskata praksa. Ovie 
volonteri (sta`anti),  bez razlika dali se so fakultetska diploma ili so 
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diploma od sredno obrazovanie, ne se plateni za svojot trud vo periodot 
na volontiraweto (sta`iraweto), osven {to dobivaat besplatni lekovi po 
potreba. Zakonot za zdravstvena za{tita od 26.03.1997 godina, 1998 
godina i od 2000 godina ne donese nikakva promena vo pravilata za 
volontirawe vo zdravstvenite ustanovi.
Ako gi analizirame ovie zakoni, mo`eme da zaklu~ime deka sta`iraweto 
vo javnite institucii naj~esto se poistovetuva so volontiraweto za 
takvata aktivnost, ne se dobiva nikakva finansiska nadoknada, tuku toa e 
preduslov za polagawe stru~en ispit  i steknuvawe dozvola za rabota vo 
medicinskata praksa. 

Volonterskoto rabotewe (sta`irawe) vo veterinarnite ustanovi 
(ambulanti) definirano e so izmenite i dopolnuvawata na Zakonot za 
veterinarno rabotewe od 1998 godina i pravilata 107 i 108, a glasi:
“Volonterskoto rabotewe (sta`irawe) na veterinarite trae dvanaeset 
meseci i se izveduva vo veterinarnite ustanovi. Po ovoj period od 
dvanaeset meseci, veterinarite polagaat stru~en ispit”.
Povtorno da naglasime deka rabotata na veterinarite-volonteri 
(sta`anti) e neplatena i e preduslov za polagawe stru~en ispit.                
 
Vo Ministerstvoto za obrazovanie ne postoi nikakovo pravilo ili 
podzakonski akt koj go regulira volonterskoto rabotewe, taka {to liceto,  
bez razlika dali e u~itel ili profesor, koe saka da volontira, 
Ministerstvoto nema pravo da primi lice na neplatena osnova, bidej}i 
toa ne e dozvoleno i se smeta za neplateno vrabotuvawe. 

Vo bibliotekite koi se pod nadle`nost na Ministerstvoto za kultura, 
imaat primer na volontersko rabotewe i anga`man, no istiot ne e 
reguliran so nikakov zakon. Potencijalniot bibliotekar-volonter mo`e 
da se prijavi da rabti volonterski vo biblioteka i dokolku go primat, ovoj 
volonterski period mo`e da trae tri meseci, bez nikakva nadoknada. Koga 
}e zavr{i periodot na volontirawe, bibliotekata na volonterot mu 
dodeluva potvrda/diploma koja mu obezbeduva prednost vo odnosot na 
ostanatite kandidati  za idno potencijalno vrabotuvawe  vo ovaa struka.
Vo 1992 godina vo sila be{e dogovorot pome|u sudovite i instituciite 
zadol`eni za vrabotuvawe, vo koj se veli deka volonterite (sta`antite) 
treba da bidat plateni vo visina od edna tretina od prose~nata plata vo 
Makedonija. Ovie finansiski sredstva bea dovolni da pokrijat nekoi od 
osnovnite potrebi, kako {to se hrana i prevoz. Me|utoa, ovaj dogovor 
va`e{e samo edna godina,  zatoa {to dr`avata ne be{e vo sostojba istiot 
da go finansira podolgo vreme. So ovoj dogovor sudovite bea obvrzni da 
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anga`iraat lica so cel da steknat praksa, i toa onie lica koi ve}e 
zavr{ile praven fakultet. Ovoj oblik na volontirawe va`e{e kako 
neophoden preduslov za polagawe stru~en sudski ispit. Kandidatot koj 
volontira imal pravo na spomenatata nadoknada koja bila definirana so 
~len 1, na gorespomenatiot dogovor. Isplatata ja vr{e{e dr`avnata 
ustanova zadol`ena za vrabotuvawe so sedi{te vo Skopje. 
Kvalifikuvanite pravnici koi sakale da polagaat stru~en ispit se 
rasporeduvaa po sudovi. Vo periodot na nivnoto volontirawe, volonterite-
pravnici se zapoznavale so site aspekti i segmenti od sudskiot sistem. 
Tie  morale da gi pratat sudskite procesi, da podnesuvaat barawa koi se 
odnesuvaat na `albi i apeli i da gi rabotat site drugi raboti koi gi 
raboti i vraboten pravnik na neodredeno vreme na nivno mesto, no za celo 
vreme na svoeto rabotewe-volontirawe tie se pod nadzor. Sli~no kako i 
ovie lica, tie imale pravo na edna pauza vo tekot na denot i na godi{en 
odmor, no ne bile zdravstveno osigurani kako drugite vraboteni vo 
sudovite. Po dve godini volontirawe, volonterite dobivale diploma/
potvrda za svoeto volontersko rabotewe koja im ovozmo`uvala da polagaat 
stru~en ispit.

5. Primer na pozitivna praksa
• Davawe besplatna advokatska/pravna pomo{

Grupa advokati vo Makedonija vo 2003 godina pokrenala proekt kade {to 
glavna cel bila pomo{ na gra|anite preku nudewe pravna pomo{. Se 
organizirale mali grupi pravnici po regionite ili, pak, vnatre vo nekoi 
gradovi, niz  Makedonija.  
Ovie pravnici i advokati rabotea vo okvirot na organiziran plan i 
programa vo odreden period vo tekot na denot. Ovie regionalni kancelarii 
se osnovaa pred s$ poradi lo{iot imix koj{to go imaat advokatite i 
pravnicite vo dr`avata, za da dojde do anulirawe, odnosno podobruvawe 
na  takviot negativniot imix. Za da go postignat ova, advokatite davaa 
besplatna pravna pomo{ na lu|e koi ne mo`ele da platat praven sovet, i 
toa za slednite ~etiri socijalni kategorii:
1. hendikepirani;
2. samohrani majki;
3. fizi~ki i psihi~ki zloupotrebuvani lica; 
4. op{testveno marginalizirani lica.
Vo ovie regionalni kancelarii postoe{e volonterska pozicija kade {to 
volonterite utvrduvaa dali lu|eto koi baraat besplatna pravna pomo{ 
spa|aat vo nekoja od ~etirite spomenati kategorii. Dokolku volonterite 
utvrdat deka stanuva zbor za slu~aj vo ramkite na ovie kategorii, toga{ tie 



28

Stranica broj: 28�BLK �PANTONE 485 C

go prosleduvaat slu~ajot do advokatite koi rabotat vo okvirot na dadenite 
regionalni kancelarii i koi ponatamu slu~ajot go iznesuvaat na sud.
Ova e ~ist primer na volontersko rabotewe na pravnici i advokati koi 
davaat pomo{ na lu|e na nekoja od gorenavedenite socijalni kategorii, 
dodeka vo isto vreme ja izvr{uvaat i svojata redovna rabotna obvrska.   
 

6. Volonterstvoto i negovata idnina
Volonterstvoto e eden od osnovnite delovi na sekoe sovremeno op{testvo. 
Volontiraj}i, nie kako gra|ani mo`eme da dademe zna~aen pridones za 
op{testveniot i ekonomskiot razvoj. Naedno, preku volontiraweto imame 
mo`nost da gi razvivame sopstvenite ve{tini. @iveej}i vo vreme na 
tranzicija, vreme na burni i vitalni promeni, bidej}i i samite sme del od 
niv, ako volonterstvoto go sfatime kako mo`nost da pridoneseme za razvoj 
na op{testvoto, a pritoa da gi razvivame i sopstvenite sposobnosti, toga{ 
toa e vistinskoto ne{to koe{to treba da go usovr{uvame i da se obideme da 
go podigneme na povisoko nivo.

Sledstveno na toa, mo`eme da go postavime pra{aweto kako da go 
postigneme toa? 
Pred s$, potrebno e zakonsko re{enie so koe bi se regulirale pravata i 
obvrskite na volonterot, potrebni se volonterski centri, koi bi ja prezele 
posredni~kata funkcija pome|u volonterot i organizacijata koja ima 
potreba od volonteri, a me|u drugoto, tie centri bi vr{ele:
Regrutirawe, kako zna~aen ~ekor vo volonterskata rabota;
obuka, koja bi trebalo da bide obvrzna za sekoj volonter, so cel da se nau~i 
ona {to treba da se znae za uspe{no i funkcionalno da se izvr{at zada~ite 
{to gi nalaga rabotnoto mesto na volonterot. Sekako treba da se raboti 
spored profesionalno razviena programa za obuka na volontetri, vodeni 
od stru~ni lica, a na krajot od obukata bi se dobival seritfikat kako 
priznanie za uspe{no zavr{ena obuka.  
  
Rezultatite od komparativnoto istra`uvawe poka`uvaat deka sekako treba 
da go prezememe iskustvoto na zemjite od regionot i po{iroko, kade {to 
volonterizmot e prifaten i sostojbite so volonterskoto rabotewe se 
celosno poinakvi. Vo ovie zemji postoi izgradena svest za samiot poim 
volonterizam, kako i za razli~nite vidovi volontersko rabotewe. Dosta e 
golem spektarot na oblasti vo koj se anga`irani volonterite vo ovie zemji, 
a posebno vo sportot, kulturata, humanitarnite slu`bi i dr.  Naglaseno e 
golemoto interesirawe na mladite, koi pokraj edukaciite, steknuvaat i 
iskustva koi se potvrduvaat so sertifikati i koi se tretiraat kako 
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zna~ajni preporaki za idnoto rabotno anga`irawe. Skoro site od ovie 
zemji imaat poseben zakon za volontersko rabotewe. Vo Italija, na primer, 
posebno e staven akcent na me|unarodniot volonterizam koj e posebno 
popularen i kade postoi zakon za me|unarodna sorabotka i razvoj na 
volonterskite organizacii koi davaat mo`nost volonteri postari od 18 
godini i so odredeni kvalifikacii da u~estvuvaat vo me|unarodni 
volonterski proekti vo traewe od dve godini. Ovie volonteri dr`avata gi 
pla}a vo zavisnost od mestoto na volontirawe i od ulogata {to ja ima 
samiot volonter. Vo ^e{ka postoi mo`nost dr`avata da akreditira i da 
dava celosna finansiska poddr{ka na agenciite koi biraat, registriraat, 
osiguruvaat i obu~uvaat volonteri. Tie agencii rabotat kako neprofitni 
organizacii i sorabotuvaat so drugi nevladini organizacii, bolnici, 
u~ili{ta i dr., so site ustanovi zainteresirani za anga`irawe 
volonteri.
Vo Slovenija, i pokraj nepostoeweto zakon koj go regulira volonterizmot, 
volonterskoto rabotewe e vklu~eno vo site dr`avni aktivnosti, dodeka vo 
Makedonija  evidentno e ograni~eno volontiraweto vo dr`avni slu`bi. 
Vo Slovenija volontiraweto e zastapeno vo humanitarni organizacii, 
obrazovni ustanovi, vo socijalnata i zdravstvenata za{tita. Ovie 
programi gi finansiraat ministerstvata za nauka, obrazovanie i sport, so 
{to ja pottiknuvaat sorabotkata pome|u Vladata, obrazovnite institucii i 
gra|anskite organizacii.

Sekako deka za unapreduvawe na volonterskoto rabotewe mnogu e va`en 
pridonesot na dr`avnite institucii. Prezemaj}i gi pozitivnite iskustva 
od drugite dr`avi, sekako imaj}i gi predvid preporakite na me|unarodnite 
institucii, kako na pr. preporakite na Generalnoto sobranie na ON i 
nivnata rezolucija 56/38, donesena na 5 dekemvri 2001 g., vo koja se 
nao|aat i predlo`enite konkretni politiki i merki, smesteni vo slednive 
glavi:
- Vospostavuvawe i ovozmo`uvawe finansiska i pravna ramka i 
pottiknuva~ki sistem za razvoj na volonterizmot. Pravnata regulativa vo 
golema mera zavisi od op{testvenata i ekonomskata politika, a od ova 
direktno ili indirektno zavisi i mo`nosta i voljata na gra|anite da 
izdvojat del od svoeto slobodno vreme. Na primer, pravnata regulativa za 
pomo{ na nevraboteni, taksite, periodot na penzionirawe i dol`inata na 
rabotnata nedela, mo`at da imaat reklamen efekt na volonterizmot - isto 
kako i programite koi gi decentraliziraat servisite za socijalna pomo{ 
ili unapreduvaweto na nacionalnite informativno-tehnolo{ki mre`i, 
mo`at da imaat i pozitiven efekt;
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- Osiguruvawe na infrastrukturata na lokalno i na nacionalno nivo za da 
se ovozmo`i volonterite da bidat poaktivni, trenirani i postaveni da 
rabotat aktivnosti koi im odgovaraat;
- Osigurawe na pristapot kon volonterski aktivnosti kon po{irok presek 
vo op{testvoto, vklu~uvaj}i mladi lu|e, postari lica, etni~ki malcinstva 
i lica so posebni potrebi;
- Zgolemuvawe na vnimanieto na javnosta za vitalnata op{testvena i 
ekonomska pomo{ koja{to volontarizmot ja dava na zaednicata i 
ovozmo`uvawe pristap na gra|anite do informacii za mo`ni 
volontirawa;
- Ohrabruvawe i izvr{uvawe istra`uvawa za volontarizmot i negovoto 
vlijanie vo op{testvoto;
- Promovirawe na pomo{ta od privatniot sektor i privlekuvawe na 
vnimanieto na vrabotenite, kompaniite i op{testvoto voop{to, i na 
beneficiite, dokolu volontiraat.

7. Namesto  zaklu~ok
Imaj}i go predvid istra`uvaweto, se dobiva vpe~atok deka pokraj 
nepostoeweto pravna regulativa, postoi i neupatenost na samite 
institucii za volonterskoto rabotewe {to na nekoj na~in uka`uva na 
nezainteresiranost od nivna strana za vklu~uvawe volonteri.  Isto taka, 
dosta restriktivno gi tuma~at aktivnostite koi bi se smetale za volonterska 
aktivnost. Poseben problem pretstavuva i birokratskiot na~in za 
dobivawe dozvola da se volontira vo edna ustanova od javen karakter. Vo 
na{ata zemja skoro i da ne postojat volonterski centri vo vistinska 
smisla na zborot koi bi ja vr{ele posredni~kata uloga.  Vakvata sostojba 
poka`uva kolku e marginalizirano volonterstvoto vo na{ata zemja. 

Mo`ebi edinstvena svetla to~ka vo celata situacija e {to vo celiot 
proces stoi faktot deka postoi zainteresiranost i `elba da se volontira,  
posebno izrazena pome|u mladite lu|e. Toa ne mo`e da se zanemari, 
vpro~em toa e prviot i najva`en ~ekor za razvoj na volonterskoto rabotewe. 
Se razbira deka bez vklu~enost na relevantnite faktori, odnosno odredeni 
dr`avni institucii, te{ko }e se nadminat sostojbite vo koi vo momentot se 
nao|a volonterstvoto vo Makedonija.
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Istorijata na volonterstvoto vo Makedonija ne zapo~nuva so anga`iraweto 
na volonterite vo gra|anskite asocijacii i organizacii. Iako akcentot na 
nego e staven so intenziviraweto na aktivnostite na gra|anskite orga-
nizacii, koi{to neminovno ja vklu~uvaat i volonterskata rabota.
Istorijata na volonterstvoto vo Makedonija mo`e da se povrze u{te so 
rabotnite akcii vo povoeniot period koga dobrovolno, posebno mladite 
lu|e, pridonesuvaa za obnovuvaweto i izgradbata na Republika Make-
donija. Istorijata na volonterstvoto prodol`uva i so akciite za dobro-
volno daruvawe krv organizirani od Crveniot krst na Makedonija. No, 
ako govorime vo kontekstot na volonterstvoto i gra|anskite asocijacii, 
toa e od ponov datum i po~nuva nekade vo ranite 90-ti godini na dvaesettiot 
vek.
Sepak, istorijata na vistinskoto volonterstvo vo dr`avava mo`e da se 
povrze so SOS-telefonite za pomo{ na deca i mladinci koj zapo~na so 
rabota vo 1993 godina i SOS-telefonot protiv nasilstvo na `enata i 
decata otvoren vo 1994 godina.
Vo periodot na komunizmot, lu|eto vo nekoi dr`avi bile prinuduvani da 
vr{at “volonterska rabota”, koja delumno go diskreditirala volon ter-
stvoto.
Volonterizmot od latinski (voluntas - volja) e indeterministi~ki idea-
listi~ki pravec koj ja zema voljata kako osnoven i izvoren princip na s$.
Filozofski, toa mo`e da bide od objektivisti~ki i subjektivisti~ki vid. 
Spored prviot, celiot svet, celata priroda pretstavuva vo su{tina 
otelotvoruvawe na op{tiot slep nagon ili volja ([openhauer) ili voljata 
za mo} (Ni~e), po vtoriot, subjektivnata ~ovekova volja i svest 
pretstavuvaat svet kako objekt (Fihte).

Eleonora Stojkova

Volonterstvoto vo Republika 
Makedonija
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Psiholo{ki, Vunt, Lips, Frojd i dr. ja smetaat voljata kako primarna i 
su{tinska strana na op{testveniot `ivot.
Socilogijata i op{testvenata nauka voop{to ja negiraat objektivnosta na 
zakonot na istorijata i istoriskiot proces go sveduva na dejnost na 
oddelni golemi li~nosti po koi odat masite (Karlajl) ruski anarhisti i 
narodnici, nekoi sovetski teoreti~ari na stalinisti~kata epoha.
No, volonterizmot kako uka`uvawe na zna~eweto na voljata na ~ovekot, no 
i voljata za “mo}”, ne mo`e da se otfrli bidej}i voljata e eden od 
faktorite na formacija na politikata i element preku koj se pristapuva na 
poznavaweto na odredeni akti na politikata, pa i politikata voop{to. 
Vrednostite ne se subjektivni vo taa smisla {to bi bile predmet na 
mislewe na poedinecot, tuku se objektivni za{to `iveat vo lu|eto i se 
ostvaruvaat (iako nikoga{ potpolno) vo ~ovekovite dela i vo op{testvenite, 
politi~kite i drugite institucii na zaednicata. Vrednostite va`at za{to 
se postavuvaat kako idealni normi koi lu|eto, op{testvenite grupi i 
politi~kite dvi`ewa nastojuvaat so svojata dejnost da gi realiziraat 
istite.
Vo ponatamo{niot tekst se nametnuva potrebata za poblisko terminolo{ko 
definirawe i opis, kako i objasnuvawe na pojavata na volonterstvoto i na 
samiot termin “volonter”.
Vo sekojdnevnata upotreba terminot “volonter” ozna~uva lice koe dava 
uslugi vo korist na drugi lica, bez soodveten nadomest. Dodeka nekoi lica 
doniraat pari~ni sredstva na organizacii, proekti zaradi realizirawe 
opredeleni celi, drugi lica go doniraat svoeto vreme, energija i talent. 
Vo onie dr`avi kade {to volonterstvoto se dozvoluva i se pottiknuva, 
volonterite mo`at zna~itelno da go zgolemat obemot, vlijanieto i 
kapacitetot na gra|anskite organizacii, dodeka pak ovie organizacii 
mo`at da im ovozmo`at na volonterite pove}e zna~ajni mo`nosti da se 
anga`iraat vo op{testveni uslugi i da gi razvivaat nivnite sposobnosti.
Volonterite i nivnite organizacii mo`at da bidat zasegnati od brojni 
zakoni, kako direktno, taka i slu~ajno. Nekoi dr`avi od Centralna i 
Isto~na Evropa izrabotija ili usvoija zakoni vo koi specifi~no se 
definiraat i reguliraat volonterskite aktivnosti. Sepak, vo golem broj 
dr`avi, volonterite i organizaciite koi gi koristat nivnite uslugi 
mo`at, na nivna {teta, nesvesno da bidat predmet na regulirawe zakoni 
koi ne se specifi~no nameneti na volonterite, kako na primer zakonite za 
rabotni odnosi, zakonite za dogovorni odnosi i zakonite za socijalni 
olesnuvawa.
Kako {to e navedeno podolu, Makedonija spa|a vo vtorata kategorija 
dr`avi od pri~ina {to ne postoi poseben zakon koj go regulira ili ureduva 
volonterstvoto, {to pak kako rezultat predizvikuva nepravilna primena 
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na ostanatite zakoni vo slu~aite vo koi se vklu~eni volonterite. Postojat 
primeri na zabuni koi se odnesuvaat na osnovniot aspekt na volonterstvoto, 
odnosno vo pogled na pra{aweto dali volonterite treba da dobijat 
nadomest vo vladiniot i gra|anskiot sektor. Ovaa zabuna, kako i 
nedostatokot na zakonska definicija ili razbirawe na konceptot, 
prestavuvaat pre~ka za naporite za pottiknuvawe na razvojot na gra|anskoto 
op{testvo preku anga`irawe na volonterite. Izmenata na postoe~koto 
zakonodavstvo ili donesuvawe nov zakon koj se odnesuva na volonterite 
pretstavuva seriozen ~ekor vo takvite napori.

Volonterite i volonterstvoto vo Makedonija
Prevodot na dvata makedonski termini “dobrovolec” i “volonter”  na 
angliski jazik go  ozna~uva terminot “volunteer”. Terminot “dobrovolec” 
poprecizno ozna~uva “lice koe dejstvuva spored slobodna (dobra) volja”. 
Terminot “volonter” e prezemen direktno od angliskiot jazik i po~esto se 
koristi od gra|anskite organizacii. Dvata termina mo`e da se koristat za 
ozna~uvawe lica koi rabotat ili davaat uslugi slobodno i bez nadomest. 
Sekojdnevnata upotreba na terminite demonstrira deka postoi kultura na 
poznavaweto na konceptot na volonterstvoto i na normite koi go opfa}aat 
onaka kako {to e negovoto me|unarodno zna~ewe.

So nekoi opredeleni isklu~oci, gra|anskite organizacii vo Republika 
Make donija ne regrutiraat vlonteri, redovno na eden formalen i 
organiziran na~in. Sepak, mnogu od niv vo svojata sekojdnevna rabota gi 
iskoristuvaat volonterskite uslugi, a  nekoi od niv, pak, posvetuvaat vni-
manie na volonterite, kako potencijalen izvor na pomo{ pri rabotata, 
pre ku izrabotka na principi i upatstva za rabota so volonterite.
Vo Evropa preovladuva misleweto deka odr`liviot razvoj na gra|anskite 
organizacii e mo`en preku volonterskiot pristap vo nivnite aktivnosti.
Drug primer za stavot na organizaciite kon ulogata na volonterite e 
Nacrt-kodeksot za za{tita na decata, koj vo momentov se podgotvuva od 
strana na Prvata detska ambasada vo svetot - Me|a{i. Kodeksot gi sodr`i 
osnovnite principi za vrabotenite i volonterite za rabota so deca i so 
toa go prifa}a i go promovira volonterskoto anga`irawe vo orga-
nizaciite.
Dodeka gra|anskite organizacii vo Republika Makedonija ja koristat i ja 
zemaat predvid neprocenlivata pomo{ na volonterite, soglasno na 
tradicionalniot koncept na volonterstvoto, sepak me|u gra|anskite 
organizacii postojat o~igledni nejasnotii i vo odnos na pra{aweto dali 
istite treba da bidat plateni.
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Na primer, grupa gra|anskite organizacii neodamna izraboti i izdade 
“Prira~nik za razvivawe programi za volonteri”. Ovoj prira~nik opfa}a 
razni pra{awa koi se odnesuvaat na volonterite, kako {to se regrutirawe, 
obuka, motivacija, kontrola i ocenka na volonterite, i vklu~uva oddel za 
pravata i obvrskite na volonterite. Me|utoa, zna~ajno e da se napomene 
deka ovoj prira~nik sodr`i nejasni i zbunuva~ki izjavi vo pogled na 
osnovnata karakteristika na volonterite kako lica koi svoite uslugi gi 
davvaat bez nadomest. Zatoa, dodeka vo Prira~nikot volonterstvoto e 
navedeno kako “najdragocena neplatena rabotna sila” istovremeno se 
spomenuva deka volonterite o~ekuvaat opredelen vid “nadomest”, koj, pak, 
mo`e da bide vo forma na ekonomski pridobivki (pari~na nagrada ili 
honorar). Ponatamu, Prira~nikot sodr`i model na volonterski dogovor 
vo koj se prepora~uva deka dokolku gra|anskata organizacija poseduva 
finansiski sredstva, istata treba da vmetne odredba vo dogovorot so koja 
na volonterot mu se dava pravo na nadomestok, koj, pak, mo`e da bide 
isplaten ednokratno ili periodi~no.
Vo neformalni razgovori so visoki slu`bi vo Ministerstvoto za trud i 
socijalna politika se istaknuva deka volonterite kako formalno 
nevraboteni lica nemaat pravo na nadomest, potrebno e da bidat plateni, 
bidej}i vo sprotivnost toa bi pretstavuvalo zloupotreba na trudot.

Volonterstvoto - pravna ramka i regulativa
Vo Republika Makedonija ne postoi zakon koj na eden seopfaten na~in go 
regulira ili ureduva volonterstvoto. Sepak, nekoi zakoni opfa}aat 
opredeleni pra{awa povrzani so volonterite i volonterskata rabota. 
Zakonot za socijalna za{tita, koj pretstavuva pravna ramka za dodeluvawe 
socijalni benificii zaradi za{tita na opredeleni lica  (kako na primer 
siroma{nite i starite lica, invalidite i sl.) ja vklu~uva volonterskata 
rabota kako sredstvo na programata za spravuvawe so socijalnite 
problemi. Zakonot za socijalna za{tita ja naveduva volonterskata rabota 
kako rabota koja e izvr{ena “so li~no anga`irawe i bez nadomest”.  Iako 
vo zakonot se naglasuvaat trite osnovni elementi na volonterstvoto (li~no 
anga`irawe, za korist na drugi lica i bez nadomest), vo ostanatite 
~lenovi na istiot ne se spomenuva konceptot na volonterstvoto, pravata, 
obvrskite, korista ili ograni~uvawata na volonterite.

“Kolektivnite dogovori” vo svojata su{tina se dogovori za rabota i go 
spomenuvaat terminot “volonterski pripravnici”. Kako {to }e bide 
objasneto, upotrebata na terminot “volonter” vo kombinacija so terminot 
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“pripravnik” mo`e da pretstavuva izvor na nekoi zabuni spomenati 
prethodno, a se odnesuvaat na nadomestot na volonterite.
Ekspertite po trudovo pravo pod terminot “volonterski pripravnik” gi 
smetaat licata koi nema da se steknat so status vraboteno lice, no sepak 
treba da imaat pravo na nadomest.
Tradicijata na konceptot na plateni pripravnici i upotrebata na terminot 
“volonterski pripravnik” vo kolektivnite dogovori od strana na 
pravnicite koi se zanimavaaat so trudovo pravo ~esto pravat zabuni vo 
odnos na ulogata na volonterite i nivniot raboten status. Vtoriot izvor na 
zabuna e relativnata retkost na formalniot volonterizam vo Republika 
Makedonija, pri postoewe visok stepen na nevrabotenost. I pokraj 
zabunite i nejasnotiite, nedostatokot na pravna ramka za volonterstvoto 
mo`e da predizvika {teta za naporite za zacvrstuvawe na gra|anskoto 
op{testvo koi se naso~eni kon pottiknuvawe na volonterstvoto. 
Nedostatokot od  zakoni i propisi koi direktno }e gi opfatat pra{awata 
koi se odnesuvaat na volonterstvoto pridonesuva volonterite i 
organizaciite koi gi koristat nivnite uslugi da bidat predmet na 
regulirawe zakoni koi go ograni~uvaat, sankcioniraat ili obeshrabruvaat 
volonterstvoto.
Zakonite mo`e da imaat i negativno vlijanie na volonterizmot vo 
Republika Makedonija.
Teoretski, volonterstvoto ne ozna~uva vospostavuvawe raboten odnos i od 
taa pri~ina volonterite i organizaciite za koi rabotat tie ne se predmet 
na regulirawe na zakonite koi se odnesuvaat na rabotnite odnosi. 
Formalniot volonterizam vo Makedonija ne e reguliran so norma. Od 
druga strana, rabotnite odnosi se detalno regulirani. So ova bi se 
predizvikalo namaluvawe na interesot na organizaciite vo anga`irawe 
volonteri od pri~ina {to kaj istite bi postoel strav od povreda na 
zakonite. 
Skoro sekoj dogovor pome|u organizaciite i volonterite koj proizleguva od 
Zakonot za rabotni odnosi ili pak od kolektivnite dogovori - rabota bez 
nadomest kako najo~igleden primer, bi mo`elo da bide predmet na 
sankcionirawe na organizaciite za povreda na zakonot za rabotni odnosi. 
Takvata “povreda” bi mo`ela da se utvrdi preku redovnite inspekcii, 
preku izvestuvawe od nezadovolnoto treto lice, ili pak istata bi mo`ela 
da bide rezultat na nesoglasuvawata koi proizlegle od volonterskiot 
odnos.
Se razbira deka nekoi odredbi od zakonite koi se odnesuvaat na rabotnite 
odnosi i na drugite povrzani zakoni koi imaat vlijanie na vrabotenite 
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lica bi mo`ele da pretstavuvaat za{tita na volonterite na na~in koj{to 
bi bil prifatliv - na primer, odredbite koi davaat opredeleni olesnuvawa 
ili predviduvaat celosno informirawe za {tetnite uslovi okolu rabotata 
na vrabotenite. Izmenite na postoe~kite zakoni ili donesuvaweto na 
zakonite koi specifi~no go zasegaat volonterskite pra{awa, bi mo`ele da 
gi opfatat ovie odredbi od Zakonot za rabotni odnosi. Sepak, ekstenzivnata 
primena na ovoj zakon na volonterite ne samo {to gi doveduva 
rabotodavcite i volonterite vo opasnost od povreda na Zakonot za rabotni 
odnosi, tuku i ja oslabuva ednata od osnovnite prednosti na volontiraweto: 
fleksibilnosta na volonterskoto anga`irawe. Zatoa, so cel da se za{titat 
organizaciite i volonterite od povreda na zakonite koi se odnesuvaat na 
rabotnite odnosi i da se maksimizira potencijalot na volonterstvoto, 
volonterite ne bi trebalo da bidat predmet na regulirawe na zakonite 
povrzani so rabotni odnosi, tuku istite bi trebalo da bidat uredeni so 
op{tite zakoni za dogovorni odnosi.
Zakonot za obligaciski odnosi na Republika Makedonija gi regulira 
dogovornite odnosi. Istiot ne go sodr`i volonterskiot dogovor kako 
posebna kategorija dogovori.
Soglasno na ova, na volonterite i na organizaciite teoretski im e 
dozvoleno da go uredat nivniot odnos so dogovor spored Zakonot za 
obligaciski odnosi. Zakonot za rabotni odnosi bi mo`el da preovladee 
nad dogovornite odredbi i Zakonot za obligaciskite odnosi, dokolku sudot 
ili trudoviot inspektor odlu~i deka vsu{nost stanuva zbor za raboten 
odnos.
Sepak, pretpostavuvaj}i deka volonterskiot dogovor ne bi bil “sprotiven” 
na Zakonot, odredbite od Zakonot za obligaciski odnosi bi mo`ele da se 
primenat na sekoe anga`irawe na volonterite od strana na organizaciite, 
zatoa {to vo istiot bi se prifatilo deka volonterite se razlikuvaat od 
vrabotenite lica i bi im se dozvolilo na volonterite i organizaciite da 
odlu~at samostojno za uslovite koi bi bile sodr`ani vo nivnite dogovori. 
No, vo postoe~kite okolnosti, primenata na Zakonot za obligaciski 
odnosi, namesto primenata na zakon koj bi gi opfatil specifi~nite 
aspekti na volonterstvoto, bi mo`elo da predizvika nekoi problemi za 
volonterite i za organizaciite.
Nedostatokot na Zakonot za obligaciski odnosi na volonterstvoto e deka 
istiot ne ja razjasnuva dokraj definicijata na volonterite kako lica koi 
ne primaat nadomest. Pra{awata koi se odnesuvaat na volonterite treba 
da se reguliraat so dogovor za delo (vo praksa, vo Makedonija obi~no se 
reguliraat so dogovor za delo) i so toa da bidat vo delokrugot na Zakonot 
za obligaciski odnosi. Sepak, dogovorot za delo pretpostavuva nadomest 
za izvr{enata usluga - faktor koj e sprotiven na najosnovnata karak-
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teristika na volonterstvoto.
Problemite bi proizlegle vo onie slu~ai koga volonterskiot dogovor ne 
sodr`i celosno jasni odredbi dogovoreni pome|u stranite i/ili dokolku 
istiot ne e sklu~en vo pismena forma, koj slu~aj, vsu{nost, naj~esto bi se 
sre}aval vo praktikata. Toj naj~esto se sre}ava vo praktikata vo Republika 
Makedonija.
Pravniot sistem vo Republika Makedonija ne gi ureduva pra{awata koi se 
povrzani so volonterstvoto i sozdava zabuni i nejasnotii so upotrebata na 
terminot „volonterski pripravnik”.
Inicijativata za specifi~no priznavawe, dozvoluvawe, pottiknuvawe i 
ureduvawe na volonterstvoto ili preku izmena na postoe~kite zakoni ili 
preku usvojuvawe nov, poseben zakon, e zna~ajno pra{awe vo pogled na 
obidite da se zacvrsti gra|anskoto op{testvo preku koristewe na dobrata 
volja na volonterite. Potrebni se i izmeni na dano~nite zakoni i zakonite 
za socijalni benificii, so cel da se obezbedi opfa}awe na pra{awata 
koi se odnesuvaat na volonterite.
Izmenite ili noviot zakon treba da gi imaat slednive elementi;
- priznavawe na pravniot status na volonterite, jasna odredba so koja se 

dozvoluva volonterstvoto i formalna zakonska definicija za 
volonterite koja{to soodvetstvuva na slednata definicija: „lice koe 
svoite uslugi gi dava za korist na drugi lica slobodno i bez 
nadomest”;

- dogovor za volontirawe koj{to }e sodr`i minimum specifi~ni prava i 
dol`nosti i }e obezbeduva op{ti upatstva vo pogled na soodvetni 
odredbi za volonterskiot dogovor i koj }e dozvoluva volonterite i 
organizaciite da go definiraat nivniot odnos;

- za{tita na benificiite koi gi dobivaat volonterite vo slu~aj na 
nevrabotenost;

- izmena na dano~nite zakoni so {to na organizaciite bi im se 
ovozmo`ilo da gi odbivaat tro{ocite koi se povrzani so volonterite.

Motivacija i profil na volonter vo Makedonija
Vrz osnova na intervjuata {to bea sprovedeni so cel da se doznaat 
stavovite i mislewata na samite volonteri, eve go opisot i objasnuvawata 
{to gi dadoa tie na pra{aweto “Bidete qubezni i dadete mi opis na 
profilot na volonterot?”. Sleduvaat zaklu~ocite od istite.

Volonter e voobi~aeno mlad  ~ovek (student, sredno{kolec), iako imalo i 
slu~ai koga toj mo`e da bide i povozrasen ~ovek. Zna~i, vozrasnata 
granica e  pome|u 20 i 30 godini, a pove}e godini se isklu~ok. Primarno e  
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individuata (kandidat za volonter) da izrazi `elba za toj vid aktivnost. 
Voobi~aenata praktika kaj pove}eto gra|anski organizacii vo Makedonija 
e po izrazenata `elba na poedinecot za volontirawe da se prifati od 
istata. Po ova, sekoe od prifatenite lica pominuva niz odredeni 
podgotvitelni fazi, grupa predavawa, treninzi, rabotilnici za, na 
primer, nenasilna razrabotka na konflikt, seminar za strate{ko 
planirawe i drugo. Obukata vo posledno vreme se vr{i pod nadzor 
(supervizija) na stru~no lice.
Sekoj volonter si ima individualen proces na obuka i tek na razvoj. 
Individualno e koga nekoj kandidat }e stane vistinski volonter.
Spored obrazovnata struktura, toa se naj~esto studenti, i toa na 
humanisti~kite nauki. Pravilata na odnesuvawe i postapuvawe - na 
primer, kaj volonterite koi rabotat na SOS-telefonite (SOS-slu`ba) se 
slednive: 1. Treba da se prifati sekoj {to se javuva; 2. Da se najde 
najdobro re{enie za javuva~ot; 3. Ne treba da se nametnuva re{enie. 
Preku primeri, treba da se najde re{enie. Voobi~aeno ne se delat soveti 
i gotovi re{enija; 4. Samiot javuva~ da si dojde do re{enie; 5. Ne se 
obvinuva nikoj; 6. Anonimnosta e zagarantirana; 7. Ako ne mo`e da 
pomogne, volonterot go prenaso~uva javuva~ot do drugi slu`bi ili 
institucii; 8. Ne se praktikuvaat sredbi lice v lice, iako vo odredeni 
slu~ai tie sredbi pomagaat.
Pokraj karakteristi~nata `elba na kandidatot za volontirawe, drugi 
karakteristiki {to treba da gi ima se: da ne se identifikuva so 
nasilnikot(ako se raboti za volonter na SOS-telefonot protiv nasilstvo 
vrz `enata i decata), potoa da ima brzina, razmisluvawe, koncentracija, 
sposobnost za slu{awe, da dava pravilni odgovori i nasoki na javuva~ot, 
da go pottiknuva istiot, da ima odredena tehnika na govorewe.
Po{iroki karakteristiki {to treba da gi ima volonterot se postojana 
aktivnost, postojano da pridonesuva, da dejstvuva pozitivno vo grupata 
vrz drugite volonteri. Ponekoga{ vo ovaa rabota mo`e da dojde do 
prezasitenost i koga volonterot }e go po~uvstvuva toa, mo`e slobodno da 
izleze ili da se otka`e od volonterskata rabota bez nikakvi posledici.
Motivacijata e op{t termin so koj se ozna~uva dinamikata na procesot na 
vnatre{nata uslovenost na povedenieto na ~ovekot. Motivacijata e oznaka 
za kompleks od faktori {to go naso~uvaat i uslovuvaat povedenieto na 
~ovekot.
Golem e brojot na motivite zaradi koi lu|eto se odlu~uvaat da 
volontiraat:
- aktivno koristewe na vremeto so op{testvena anga`iranost;
- samoispolnuvawe i nadogradba na svoite znaewa;
- steknuvawe novi tehni~ki i ve{tini, kako na primer volonterkite {to 
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rabotat na SOS-telefonite vo Sojuzot na `enite na Makedonija 
posetuvale besplaten seminar za komunikaciski ve{tini;

- kako motiv dominira i motivot za u~ewe, potojano u~ewe;
- zapoznavawe novi lu|e.
Intereseno e ka`uvaweto na eden diplomiran psiholog koj ne mo`e da naje 
rabota i izlezot tokmu go nao|a vo volonterskata rabota.
Vo intervjuata sprovedeni so mladi lu|e od razli~ni profili, primer: 
diplomiran psiholog, diplomiran ekonomist, magister po zemjodelski 
nauki, vo nemo`nost da najdat rabota, svojot problem privremeno go 
re{avaat so volonterstvoto. Taka, se ~ini deka so tekot na vremeto toa 
stanuva nivna sekojdnevna neprisilna obvrska, a bi se reklo i potreba.
Slobodno mo`e da se zaklu~i deka vo situacija na golema nevrabotenost vo 
Republika Makedonija kade {to pripa|aat, za `al, i mnogu 
visokoobrazovani kadri, volonterskata rabota ja ubla`uva ovaa sostojba, 
pa bi se reklo i se istaknuva i kako neophodna i neminovna opcija na 
mnogu od gorenavedenite kadri i profili. No, nikako ne ja namaluva 
nevrabotenosta vo na{ata zemja, bidej}i pove}eto volonteri rabotat bez 
nikakov finansiski nadomest i ne mo`at fizi~ki da se izdr`uvaat od ovoj 
vid rabota.
Motivite zaradi koi se prifa}a volonterskata rabota se tie {to istata im 
pomaga vo ponatamo{nata profesija i profesionalen razvoj, ako se raboti 
za studenti, a ako se raboti za sredno{kolci, vo nivno ponatamo{no 
profesionalno naso~uvawe, iako ovaa rabota nekoi od volonterite ja 
prifa}aat i ja gledaat kako “otsko~na {tica” za nivnata idna rabota, ili 
za li~en profit.
Vtor motiv e steknuvawe prakti~no iskustvo, ne{to da nau~at vo oblasta na 
svojata struka. Benificiite se edinstveno {to se pla}a prevozot, vo 
finansiska smisla.
Vo Makedonija postojat programi koi nudat razmena na volonteri vo 
regionot, pottik na volonterstvoto kaj nas i vo regionot, vo smisla na 
volonterska me|unarodna sorabotka.
Mo`e da se zabele`i deka volonterite, generalno, vo Makedonija i 
volonterite od regionot i po{iroko ne se razlikuvaat mnogu po svoite 
prava, obvrski, motivacija i o~ekuvawa. No, va`no e pra{aweto na 
volonterstvoto da se regulira so zakon od pri~ina {to istite retko se 
informiraat za specifikite na nivnata rabota, nivnite prava i osobeno 
za faktot deka tie }e bidat anga`irani vo sfera soodvetna na nivnite 
sposobnosti i interesi, kvalifikacii, znaewa i struka za koja u~at dodeka 
se studenti.
Vo sekoj slu~aj, mora da se priznae deka nema „to~ni” odgovori za 
pra{awata koi se odnesuvaat na volonterite, sekoja zemja si ima svoj 
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sopstven pat na formirawe i na razvoj na volonterstvoto, pa toa e slu~aj i 
so gra|anskite organizacii vo Republika Makedonija. Pra{aweto za 
volonterstvoto ostanuva otvoreno pra{awe na koe postojano i vo 
kontinuitet treba da se raboti i pridonesuva vo Makedonija i od strana 
na gra|anskite organizacii i od strana na neposrednite u~esnici vo 
volonterskata rabota, t.e. volonterite, kako i so u~estvo na dr`avata 
Makedonija.
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@aneta ]ose

So principite na ednakvost i 
nediskriminacija do 
gra|anska pravda

Dva osnovni koncepti za pravata na ~ovekot se konceptot za za{tita na 
~ovekovite prava i konceptot za ednakvost i nediskriminacija, so ista 
cel: institucionalizacija na fakti~ka ednakvost me|u ~lenovite na 
malcinskite grupi i drugite gra|ani.

- Integrativniot proces vo dr`avite i vo Unijata se zasiluva niz 
prakti~no vlijanie, niz programi i proekti, golem del poddr`ani od 
gra|anskiot sektor, nacionalnite institucii, me|unarodnite orga ni-
zacii i stranskite donatori.

^ovekovi prava se pravata {to im pripa|aat na individuite so nivnoto 
ra|awe i se povrzani so kontinuitetot na vrednosti, univerzalni po 
karakter, vo nekoj pogled ednakvi za site ~ovekovi bitija. Gra|anskite 
prava se samo edna kategorija od ~ovekovite prava, vo me|unarodnoto 
pravo kodifikuvani preku Paktot za gra|anski i politi~ki prava na 
Obedinetite nacii od 1966 godina. Gra|anskite se nepoliti~ki prava na 
gra|aninot, kako {to, na primer, e pravoto na li~na sloboda, vo SAD 
garantirano so 13. i 14. amandman od Ustavot i so akti na Kongresot. 
Gra|anskite slobodi zna~at sloboda od arbitrarno me{awe na vladata, 
preku pobivawe na nejzinata mo}, kako {to e so slobodata na govorot. 
Slobodite se kodifikuvani u{te vo 18. vek, so Tomas Xeferson i markizot 
Lafajet i tie se vneseni vo razni istoriski dokumenti, kako {to e 
Deklaracijata za pravata na ~ovekot i na gra|aninot od 1789 godina i 
Zakonot za pravata (Bill of Rights) od 1791 godina, na amerikanskiot ustav 
od 1787 godina. 

Teoriski koncept i me|unarodni standardi
Konceptot za ~ovekovite prava postojano evoluira, a za{titata i 
unapreduvaweto na ~ovekovite prava i slobodi e osnovna cel na site 
dosega{ni sistemi za za{tita na ~ovekovite prava. Sistemot na Ligata na 
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narodite i na Obedinetite nacii, na Sovetot na Evropa i regionalnite 
sistemi, kako i sistemite na dr`avite, imaat edinstvena cel, za{tita na 
pravata na gra|anite vrz osnova na principite na ednakvost i na 
nediskriminacija. Dva osnovni koncepti {to se praktikuvaat vo dr`avite 
se konceptot za za{tita na ~ovekovite prava i konceptot za ednakvost i 
nediskriminacija, so ista cel, institucionalizacija na fakti~ka 
ednakvost me|u ~lenovite na malcinskite grupi i drugite gra|ani. Toa ja 
potvrduva tezata deka prevencijata od diskriminacija od edna strana, i 
implementacijata na specijalni merki za za{tita na malcinstvata od 
druga, se samo dva aspekti na istiot problem: odbrana na osnovnite 
~ovekovi prava. Ova objasnuvawe ja odrazuva su{testvenata va`nost na 
odbranata na ~ovekovite prava za da se postigne stabilnost, mir i 
bezbednost vo dr`avite. Celosnata za{tita na ~ovekovite prava vo edna 
dr`ava, a potoa i na regionalno ili kontinentalno i globalno nivo, se 
realizira preku ustavnite i zakonski garancii, no i preku pravnite lekovi 
i mehanizmi za obezbeduvawe na principot na ednakvost na gra|anite, vo 
{to se vklu~uvaat site institucii, organizacii i tela na dr`avite. Drug 
vid alatki ili sredstva za obezbeduvawe na za{titata na ~ovekovite prava 
se gra|anskite inicijativi, koi{to treba da se korektor na dr`avnite 
politiki i merki, no i katalizator na procesite za obezbeduvawe na 
garantiranata za{tita. 

Ottamu, ostvaruvaweto na za{titata na ~ovekovite prava i preku 
mehanizmite na gra|anskite organizacii, preku gra|anskiot sektor, koj{to 
mo`e da bide mo{ne va`en ~initel za zabrzuvawe na tranzicijata na novi 
demokratii vo otvoreno gra|ansko op{testvo, e u{te eden na~in za 
obezbeduvawe na dr`avnite ustavni i zakonski garancii. Zatoa i aspektot 
na odbranata i za{titata na ~ovekovite prava, a osobeno na pravata na 
malcinstvata, preku gra|anskiot sektor, e predmet na brojni istra`uvawa 
i analizi so cel da se iznajdat efikasni metodi i barem pribli`na 
ednakvost vo ostvaruvaweto na pravata i slobodite.  
Za da se razbere su{tinata na dvata koncepta, potrebno e da se razgrani~at 
poimite “prevencija od diskriminacija”, kako prevencija od sekakva 
aktivnost koja{to na individuite ili na grupite im negira ednakvost na 
tretmanot, {to mo`e da go baraat tie, i na “za{tita na malcinstvata”, {to 
spored tolkuvaweto na Potkomisijata i Komisijata na ON e za{tita na 
nedominantnite grupi, koi baraj}i ednakvost vo tretmanot so mnozinstvoto, 
baraat merki za razli~en tretman so cel da gi za{titat osnovnite 
karakteristiki {to gi poseduvaat i koi gi razlikuvaat od mnozinstvoto od 
populacijata. Za{titata zna~i ednakvost na individuite {to pripa|aat na 
takvi grupi i {to ja baraat istata. Ottuka sleduva deka razli~niot tretman 
na grupite, ili na individuite {to im pripa|aat, e opravdan koga se bara 
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vo interes na nivna zadovolenost i za dobrosostojba na zaednicata vo 
celost.
Za da se obezbedi celosna za{tita na ~ovekovite prava, treba da se pojde 
od me|unarodnite standardi prifateni od golem broj dr`avi. Standardite 
za pravata na ~ovekot, {to se univerzalni i za normativnite akti na 
dr`avite, se utvrdeni vo Univerzalnata deklaracija za ~ovekovi prava, 
Evropskata konvencija za za{tita na ~ovekovite prava i osnovnite 
slobodi i nejzinite protokoli, Paktot za gra|anski i politi~ki prava i 
protokolite, konvenciite za otstranuvawe na site oblici na rasna 
diskriminacija, za diskriminacija na `enite, za pravata na deteto. 
Standardite za pravata na nacionalnite malcinstva se sodr`ani vo 
Deklaracijata za pravata na pripadnicite na nacionalnite ili etni~kite, 
verskite i jazi~nite malcinstva na ON, proglasena so Rezolucija na GS na 
ON broj 47/135 od 18 dekemvri 1992 godina. So Ramkovnata konvencija za 
pravata na malcinstvata i so Povelbata za za{tita na regionalnite i 
malcinskite jazici od 1992 godina se pravi nov obid od dr`avite ~lenki 
na Sovetot na Evropa da se popravat nepravdite od minatoto, vra}aj}i ja 
doverbata vo ednakvosta, vo pravata i slobodite, vo dostoinstvoto i 
vrednostite na ~ovekot. 

Povelba za ~ovekovi prava na Evropskata Unija
Vo minatiot period se zgolemi ulogata na EU da pomogne da se obezbedi 
efektivna za{tita na ~ovekovite prava i dolgotrajna vnatredr`avna 
stabilnost vo postkomunisti~kite dr`avi od Sredna i Isto~na Evropa. Vo 
kontekst na proektot za integracija na ovie dr`avi vo Unijata, va`no be{e 
da se razre{at nere{enite malcinski pra{awa. Za toa, zaedno so naporite 
na drugite me|unarodni i regionalni organizacii, i Unijata prezede merki 
da gi obvrzi dr`avite od regionot na za{tita na malcinstvata. Slu~ajot so 
Isto~na Evropa izobiluva so potencijali, no i dilemi za akciite na EU 
{to se prezedoa i se prezemaat i vo Zapaden Balkan, isto kako i vo 
dr`avite ~lenki na EU. Kompleksot pri~ini za za{tita na malcinstvata po 
Studenata vojna e me{avina od pravni merki, so koi{to po~itta na 
~ovekovoto dostoinstvo i kulturniot identitet se kombinira so celite na 
prevencijata od konflikti. Celite se postignati i preku anga`irawe na 
gra|anskiot sektor, preku mehanizmite na gra|anskite organizacii. 
Ilustracija za toa kako preku programite na EU se za{tituvaat ~ovekovite 
i malcinskite prava e Kampawata protiv rasizam i ksenofobija (RAKSI) 
na Parlamentarnoto sobranie na Sovetot na Evropa od 1997 godina, vo 
~ii ramki se izdavani publikacii za instrumentite za ~ovekovi prava i se 
organiziraat karvani na gra|anskite organizacii, radioprogrami i obuka 
za pripadnicite na policijata.
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Integrativniot proces vo dr`avite i vo Unijata se zasiluva niz prakti~no 
vlijanie, programi i proekti, vo golem del poddr`ani od gra|anskiot 
sektor, nacionalnite institucii, me|unarodnite organizacii i stranskite 
donatori. Za ispolnuvawe na Kopenha{kite politi~ki kriteriumi, 
konsolidacija i prodlabo~uvawe na stabilnosta na instituciite {to 
garantiraat demokratija, vladeewe na pravoto, ~ovekovi prava i 
po~ituvawe i za{tita na malcinstvata, potrebna e stabilizacija na 
dr`avite aspiranti za ~lenstvo, me|u koi e i Republika Makedonija. 
Gra|anskiot sektor mo`e da igra va`na uloga vo ispolnuvawe na 
kriteriumot za dostignuvawe na standardite vo za{titata i unapreduvaweto 
na ~ovekovite, a osobeno na malcinskite prava. Deklaracijata za ~ovekovi 
prava usvoena na Luksembur{kiot samit vo 1991 godina go odrazuva 
noviot stav na EU za va`nosta na za{titata na malcinskite prava i sodr`i 
cel paragraf za malcinskata za{tita: “Za{titata na malcinstvata da 
bide obezbedena so efektivno vospostavuvawe na demokratijata. Ev-
ropskiot sovet se povikuva na su{tinskata priroda na principot na nedis-
kriminacija, uka`uva na potrebata od za{tita na ~ovekovite prava bez 
ogled dali stanuva zbor ili ne za pripadnici na malcinstvata. Sovetot ja 
istaknuva va`nosta od po~ituvawe na kulturniot identitet, isto kako i 
pravata u`ivani od pripadnicite na malcinstvata koi{to treba da gi 
praktikuvaat poedincite zaedno so drugite ~lenovi na grupata. Po~itta 
kon toj princip }e pottikne politi~ki, op{testven i ekonomski razvoj”. 
Del od politikata za ~ovekovi prava se i regulativite na Sovetot 975/
1999 i 976/1999, {to se odnesuvaat na finansiite i administriraweto 
na akciite na Zaednicata za unapreduvawe na ~ovekovite prava i 
konsolidirawe na demokratijata i vladeeweto na pravoto, za razvoj na 
aktivnostite za sorabotka. Vtorata regulativa se zasnova vrz ~lenot 308 
(porane{niot 235) na Dogovorot za EZ, {to slu`i kako osnova za 
vnatre{nite aktivnosti na Unijata. Klauzulata za ~ovekovi prava e 
sodr`ana vo dogovorite za pridru`uvawe, poznati kako Evropski dogovori 
sklu~eni so desette novi ~lenki vo pretpristapniot period. Klauzulata se 
odnesuva na po~ituvawe na demokratskite principi i ~ovekovite prava, 
kako {to e definirano vo Helsin{kiot zavr{en akt i Povelbata za nova 
Evropa, kako su{tinski element vo dogovorite, {to pred Samitot vo Nica 
povlekuva{e i mo`nost za merka za suspenzija na dr`avata {to gi kr{i 
principite i ~ovekovite/malcinskite prava. Drug instrument za za{tita 
na ~ovekovite prava e Evropskata inicijativa za demokratija i ~ovekovi 
prava (EIDHR) za poddr{ka na ~ovekovite prava, demokratizacijata i 
aktivnostite za prevencija na konflikti, prvenstveno vo partnerstvo so 
gra|anskite organizacii i me|unarodnite organizacii. Pravnata osnova 
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ja obezbeduvaat regulaciite 975/99 i 976/99 na Sovetot na EU od 29 april 
1999 godina. Osnovana vo 1994 godina, taa poseduva tri instrumenti za 
implementacija na inicijativata {to ja so~inuvaat osnovata na pristapot 
na Sovetot: povik za predlozi, vo Slu`beniot vesnik i veb-stranicata na 
Komisijata, mikroproekti upravuvani od delegacii na Komisijata i 
proekti za poddr{ka na celite na politikite, vo ~ija{to realizacija, so 
koordinacija od javnata administracija, treba da se vklu~i gra|anskiot 
sektor.
^ovekovite prava i slobodi vo EU se vo tretiot stolb, Pravda i vnatre{ni 
raboti. Za poimot gra|anstvo na Unijata se vrzuvaat oddelni prava, kako 
{to se pravoto na dvi`ewe i na promena na prestojuvali{teto, lokalnoto 
izbira~ko pravo, izbira~koto pravo za Evropskiot parlament, 
diplomatskata i konzularna za{tita na gra|anite, pravoto na peticija i 
`alba, pravoto na dobra administacija. Povelbata za osnovnite prava na 
Evropskata Unija e usvoena na Samitot na EU vo Nica, na 18 dekemvri 
2000 godina, od Sovetot na EU, Evropskiot parlament i Komisijata, so 
{to aktot stanuva izvor na normi za sekundarnoto pravo na Zaednicata. 
Toa zna~i deka sekoja individua ~ie pravo e potvrdeno i ima soodveten 
praven interes, mo`e da bara za{tita pred Evropskiot sud na pravdata. 
Povelbata za ~ovekovi prava na EU vo ~lenot 20 definira unapreduvawe 
na ednakvost pred zakonot, zabrana na diskriminacija vrz sekakva osnova 
vo ~lenot 21, i za{tita na kulturnata, religioznata i jazi~nata razli~nost  
so ~lenot 22. Pravata i slobodite se podeleni vo {est glavi ili kategorii 
- pravo na dostoinstvo, slobodi, ednakvost, solidarnost, gra|anski prava 
i pravda. Me|u gra|anskite prava, utvrdeni vo Povelbata, se aktivnoto i 
pasivnoto izbira~ko pravo na izborite za Evropskiot parlament i za 
organite na lokalnata vlast, pravoto na dobra administracija, pravoto na 
pristap do dokumentacijata, na Ombudsman, na peticija, na preseluvawe i 
na naseluvawe i pravoto na diplomatska i konzularna za{tita. 

Iskustva od Zapaden Balkan
Komparativnata analiza na iskustvata vo dr`avite od Zapaden Balkan, na 
iskustvata za toa kako gra|anskiot sektor se vklu~uva vo realizacija na 
za{titata na ~ovekovite i malcinskite prava, prva zaedni~ka 
karakteristika e postoeweto strogi kriteriumi za poddr{ka za u~estvo vo 
programite na EU ili vo onie na Paktot za stabilnost na JIE, kako 
instrument na Unijata za postignuvawe mir i politi~ka stabilnost na 
dr`avite aplikanti za ~lenstvo. Imeno, za finansiska poddr{ka mo`e da 
se prijavat organizacii od gra|anskoto op{testvo koi ve}e se aktivni na 
pra{awata za ~ovekovi i malcinski prava, {to se priznati i imaat 
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odredeni rezultati vo zaednicata, i koi{to poka`ale pozitivno 
finansisko rabotewe. Prioritet imaat organizacii koi{to gi ispolnuvaat 
kriteriumite, no koi{to prethodno ne dobile poddr{ka.

Programite voobi~aeno gi pomagaat aktivnostite za anga`irawe na 
gra|anite vo jaknewe na marginaliziranite malcinski grupi i grupite na 
koi{to pomo{ta im e najpotrebna. Anga`iraweto na gra|anite e proces so 
koj{to organizaciite na gra|anskoto op{testvo aktivno se anga`iraat vo 
povrzuvawe i so aktivnostite na dr`avata, no i so drugi nositeli na 
aktivnosti za obezbeduvawe za{tita na malcinskite prava i na pravata na 
~ovekot, so cel da se re{at pra{awa od javno zna~ewe. Aktivnostite bi 
trebalo da pottikuvaat dijalog i {irewe informacii, da go zajaknuvaat 
partnerstvoto so glavnite u~esnici vo procesot na za{tita na pravata. 
Tuka mo`e da se vklu~i, no ne e ograni~eno na rabotilnici i seminari, 
tro{oci za publikacii ili audio-vizuelni materijali ili drugi 
nastojuvawa na mre`i, inovacii koi{to mali organizacii obi~no te{ko 
se re{avaat da gi finansiraat preku sopstvenite programski fondovi. 
Glavni u~esnici bi mo`ele da bidat vladini agencii, gra|anski orga-
nizacii, multilateralni i bilateralni agencii ili postojni fon dacii. 
Programite obi~no obezbeduvaat poddr{ka za organizacii na gra|anskoto 
op{testvo so posredstvo na lokalnite kancelarii {to u~estvuvaat vo niv. 
Za pogolema poddr{ka na dimenzijata na zajaknuvawe na kapacitetot za 
za{tita i unapreduvawe na ~ovekovite i malcinskite prava, vo sredi{teto 
na programite e vklu~uvawe na gra|anite vo zajaknuvawe na margi-
naliziranite grupi i grupite na koi{to pomo{ta im e najpotrebna. Celta 
na ovie programi glavno e da se pomogne zajaknuvaweto na mo}ta na 
gra|anite, koi{to treba da imaat pogolemo vlijanie vrz procesite za 
za{tita i so toa da gi napravat istite popravedni.
Pritoa, klu~ni to~ki za zajaknuvawe na zagrozenite ili marginaliziranite 
grupi se pristapot do informacii, povrzuvawe na organizaciite von 
lokalnite ramki, sposobnost za vlijanie vrz javnata sredina i pregovarawe 
so lokalnite i nacionalnite vlasti, postoewe doverlivi dr`avni i 
lokalni institucii i povolna politika i zakonski ramki za vklu~uvawe na 
gra|anite. 
Organizaciite na gra|anskoto op{testvo vr{at va`na uloga vo anga`irawe 
na sogra|anite vo borba protiv diskriminacijata i neednakvosta. Koris-
nicite na programite se organizacii na gra|anskoto op{testvo vklu~eni vo 
inicijativi naso~eni kon zajaknuvawe na grupite i poedincite koi{to 
bile neednakvo tretirani i diskriminirani so toa {to se marginalizirani 
i isklu~eni od javnosta. Ottamu, organizaciite na gra|anskoto op{testvo 
mo`e da pottiknuvaat javen konsenzus i da gi pottik nuvaat lokalnite 
vlasti za reformi, na iskorenuvawe na diskriminacijata preku strategii 
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za sozdavawe dr`aven sistem za za{tita i unapreduvawe na ~ovekovite i 
malcinskite prava so formirawe mre`a za razmena na znaewa, za 
izgraduvawe zaedni~ka osnova za razbirawe, pottiknuvawe na sorabotka 
so javniot i privatniot sektor, duri i so ubla`uvawe na napnatosta me|u 
razli~nite etni~kite grupi ili zaednici, da ovozmo`at da se ~ue glasot na 
zainteresiranite strani, a osobeno na marginaliziranata populacija, i 
da pomogne da se obezbedi deka nivnite stavovi }e se zemat predvid vo 
donesuvawe na odlukite za politikata i programite. Gra|anskite 
organizacii treba da pomognat da se zajakne i izbalansira ishodot na 
programite so nudewe znaewa za lokalnata zaednica, preku utvrduvawe 
mo`ni rizici, davawe celna pomo{ i nejzino pribli`uvawe na lokalnata 
zaednica, da se donesat inovativni idei i re{enija za razbirawe i 
tolerancija i na lokalno i na dr`avno nivo. Tie mo`e da pomognat da se 
obezbedi stru~no znaewe i da se zgolemat kapacitetite za efektivno 
nudewe uslugi, posebno vo opkru`uvawe so niski kapaciteti na javniot 
sektor ili vo postvoeni situacii, da se podobrat javnata transparentnost 
i odgovornosta za aktivnostite na site u~esnici, so {to }e se pridonese za 
povolno opkru`uvawe za dobro dr`avni~ko upravuvawe.
Aktivnostite za podobruvawe na odnosite me|u razli~nite etni~ki grupi 
ili zaednici treba da bidat naso~eni kon podobruvawe na socijalnata i 
pravnata za{tita na nivo na zaednicata i razvivawe na solidarnost na 
zaednicata i na zaednicite, preku podobruvawe na me|usebnite i 
me|ugeneraciskite vrski, kako i da se iznajdat novi na~ini na me|usebno 
dejstvuvawe so lokalnite vlasti. Gra|anskite organizacii mo`e da 
organiziraat seminari za lokalnite vlasti, za vrabotenite vo lokalnata 
uprava, za pripadnicite na etni~kite grupi ili zaednici, i da publikuvaat 
bro{uri za odnosite vo zaednicata. Pripadnicite na etni~kite grupi ili 
zaednici }e se mobiliziraat na aktivnosti so koi{to bi si pomognale 
samite sebesi. Marginaliziranite grupi ili zaednici se soo~uvaat so 
pove}e nepovolni okolnosti, vklu~uvaj}i go `ivotot vo mali naselbi vo 
ruralni podra~ja, so nisko nivo na obrazovanie, visoka stapka na 
nevrabotenost, socijalna isklu~enost i diskriminacija i so nedostig od 
informacii, te{kotii {to gra|anskite organizacii mo`e da pomognat da 
se nadminat i da se podobrat.
Vo Hrvatska, na primer, so pomo{ na videofilm se pretstaveni nekolku 
uspe{ni proekti za sozdavawe dohod vo vakvi populacii, so {to e napraven 
obid da se ohrabrat i drugite pripadnici na taa zaednica. Ovoj proekt go 
kofinansirala i lokalna fondacija, a filmot e distribuiran preku orga-
nite vo lokalnite vlasti za da se zapoznaat drugi pripadnici na etni~kata 
grupa/zaednica, no i na drugi etni~ki grupi/zaednici. Iskus tvata po-
ka`uvaat deka so nadminuvawe na egzistencijalnite problemi se sozdavaat 
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popovolni uslovi za razvoj na kulturata na tolerancija me|u pripadnicite 
na etni~kite grupi ili zaednici. 

   

Prakti~en pridones na gra|anskiot sektor
Iskustvata od regionot govorat deka gra|anskiot sektor igra va`na uloga 
vo ispolnuvaweto na mo`ebi najva`niot od kriteriumite od Kopenhagen, 
vo gradeweto institucii sposobni da obezbedat garancii za za{tita i 
unapreduvawe na ~ovekovite i malcinskite prava. Postojat razli~ni 
viduvawa za prostorot za dejstvuvawe na gra|anskiot sektor vo politi~kite 
aktivnosti, vo za{titata na politi~kite prava. Edno od niv e deka 
gra|anskite aktivisti imaat isti ustavni prava kako drugite gra|ani i 
neustavno e da im se ograni~uvaat nivnite prava na poinakov na~in od ona 
{to e uredeno so zakon. No, esencijalno za efektivnoto dejstvuvawe na 
gra|anskite organizacii e izgradbata i postojanoto usovr{uvawe ili 
nadopolnuvaweto na mehanizmite preku koi{to tie pridonesuvaat i 
su{tinski vlijaat vrz po~ituvaweto na principite na ednakvost i 
nediskriminacija, so {to go pomagaat procesot na tranzicija vo otvoreni 
demokratski op{testva na dr`avite od regionot na JIE, ili sega Zapaden 
Balkan, koi{to pobarale ~lenstvo vo Unijata. 

Eden od mehanizmite e da se donese akciski plan ili plan za dejstvuvawe 
na edna ili na pove}e zdru`eni gra|anski organizacii, so predvideni 
merki za dejstvuvawe. Predlozite za izmeni vo legislativata, javnoto 
iznesuvawe stavovi i mislewa za zakonskite akti, za zabrzuvawe na 
harmonizacijata na dr`avnoto zakonodavstvo so zakonodavstvoto na 
Unijata i aktivno u~estvo vo podgotovkata i implementacijata na 
dr`avnite strategii od domenot na nivnoto dejstvuvawe, no i da se 
obezbedi pogolemo u~estvo na javnosta, se samo del od merkite na 
globalnata strategija za aktivnosti. Toa bi se postignalo preku izgotvuvawe 
sopstveni predlog-tekstovi kako pridones vo formiraweto na pravnata 
ramka za dejstvuvawe, preku vlijanie i u~estvo vo formirawe 
institucionalna ramka kako osnova na sistemot za za{tita i unapreduvawe 
na ~ovekovite i malcinskite prava, vlijanie i pritisok vrz vlasta za 
primena na me|unarodnite standardi i standardite na EU, monitoring vrz 
predlo`eni zakonski proekti, no i po donesuvaweto, vrz sproveduvaweto i 
nivnata implementacija...
Kako itni merki za dejstvuvawe vo Makedonija bi gi predlo`ile 
aktivnostite za pristapuvawe kon Povelbata za za{tita na regionalnite i 
malcinskite jazici i usvojuvawe na zakonski akt za za{tita i unapreduvawe 
na pravata na malcinstvata, kakov {to ima Hrvatska od 1992 godina, 
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donesen po preporaka na u~esnicite na Ha{kata konferencija za dr`avite 
od nekoga{na SFRJ i Zakonot od 1998 godina na zaednicata Srbija i 
Crna Gora, toga{ SRJ. Me|u itnite merki, koi{to bi se realizirale za 
vreme na prvata godina od dejstvuvaweto na gra|anskata organizacija ili 
zdru`enite organizacii, bi trebalo da najde mesto monitoringot nad 
funkcioniraweto na sobraniskata Komisija za odnosi me|u etni~kite 
zaednici. Od makedonskite iskustva odli~en pristap e izgotvuvaweto na 
Alternativniot izve{taj za sostojbata so malcinskite prava od 
sedumdesetinata makedonski gra|anski organizacii do Sovetot na Evropa, 
~ija Ramkovna konvencija za za{tita na pravata na nacionalnite 
malcinstva Republika Makedonija ja ratifikuva vo 1998 godina.
Regionalnata sorabotka so razmena na iskustva za inicijativi bi bila 
srednoro~na merka, koja{to bi se sprovela vo prvite dve do tri godini od 
dejstvuvaweto, a kako dolgoro~ni merki, za koi{to e potreben podolg 
period, se predlagaat utvrduvaweto potrebi i mo`nosti za institucionalna 
reorganizacija, sozdavaweto pogolem broj specijalizirani i nezavisni 
institucii za za{tita i unapreduvawe na ~ovekovite i malcinskite prava, 
utvrduvaweto mo`nostite i predlagawe izmeni vo nastavnite programi vo 
procesot na obrazovanieto, osobeno zaradi voveduvawe nastavni sodr`ini 
za za{tita i unapreduvawe na ~ovekovite i malcinskite prava i seminari 
za edukacija na nastavniot kadar. Pottiknuvaweto na javnoto mislewe i 
efektivnoto u~estvo na javnosta ima za cel da se obezbedi u~estvo i 
poddr{ka na javnosta za odlukite i merkite prezemeni od strana na 
dr`avnite organi ili kriti~ki odnos dokolku se poka`e deka se nedovolno 
efikasni. Neophodno e da se obezbedi interaktivno u~estvo na javnosta vo 
procesot na donesuvawe odluki, vo prezemenite merki i vo kreirawe i 
implementacija na dr`avnata strategija i malcinska politika.
U~estvoto na gra|anskiot sektor i na me|unarodnata zaednica vo ovoj 
proces }e sozdade po{iroka mo`nost za pretstavuvawe na ideite, za 
ostvaruvawe na celite za namaluvawe na zloupotreba na pravata, kako i za 
vospostavuvawe kvaliteten sistem za za{tita i unapreduvawe na 
~ovekovite i malcinskite prava vo Republika Makedonija. 
So ogled na toa deka procesot na sozdavawe i implementirawe dr`avna 
strategija podrazbira i aktivno vklu~uvawe na gra|anite vo toj proces, 
obezbeduvaweto soodvetna poddr{ka od strana na gra|anskiot sektor treba 
da se podgotvi pred da se zapo~ne so aktivnostite. 
Periodot na podgotovka i kordinacija treba da se iskoristi i za 
zajaknuvawe na ulogata na gra|anskiot sektor, za sozdavawe mre`a od 
gra|anski organizacii za dejstvuvawe i za sozdavawe kapaciteti, potoa za 
informativni kampawi so koi{to }e se promoviraat aktivnostite i da se 
iniciraat konkretni aktivnosti za koi }e se utvrdi deka e neophodna 
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{iroka javna poddr{ka. Pritoa, treba da se organiziraat aktivnostite za 
usvojuvawe dr`avna strategija, za zabrzuvawe na usvojuvaweto zakon za 
za{tita i unapreduvawe na malcinskite prava i za organizirawe debati, 
trkalezni masi i sobiri za pottiknuvawe kvalitetna implementacija na toj 
zakon. Srednoro~ni merki za dejstvuvawe se sozdavaweto mre`a od 
lokalni gra|anski organizacii, prezemawe konkretni aktivnosti za 
u~estvo na javnosta vo procesot na donesuvawe odluki preku debati ili 
otvorena po{ta i da se zapoznae javnosta so merkite preku kampawi, 
trkalezni masi i rabotilnici, vo {to aktivno }e se vklu~at mediumite. 
Dolgoro~ni merki {to se predlagaat se sozdavaweto institucionalni 
mo`nosti za monitoring na aktivnosta na dr`avnite institucii, 
sozdavaweto mo`nosti za aktivno u~estvo na javnosta vo aktivnostite na 
gra|anskiot sektor i kapaciteti za sledewe i analiza na misleweto na 
javnosta za dejstvuvaweto.
Javnata akcija }e ima za cel da gi sledi aktivnostite na dr`avnite in-
stitucii i da bide nivni katalizator ili korektor. Za da se postigne ovaa 
uloga, }e se iniciraat aktivnosti so cel da se vostanovat ili, onamu kade 
{to se vostanoveni, da se po~ituvaat principite na ednakvost i na 
nediskriminacija. Gra|anskite organizacii }e se zalagaat za trans paren-
tno, odgovorno i ot~etno rabotewe na dr`avnite institucii. Vo planot za 
dej stvuvawe }e se vklu~at i inicirawe i poddr{ka na grupi gra|ani vo 
promovirawe na idejata za nediskriminacija vrz osnova na principot na 
ednakvost na site gra|ani. 
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Mi{o Dokmanovi}

Ulogata na dr`avata i gra|anskite 
organizacii vo za{titata na pravata 
na ~ovekot - duo ili duel?

Gri`ata za ~ovekoviot `ivot i sre}a, a ne nivnoto uni{tuvawe, e prvata 
i edinstvena cel na dobroto vladeewe.

Tomas Xeferson

Potrebata za za{tita na ~ovekovite prava vo dene{niot svet objektivno 
postoi. Samiot nivni karakter, nivnata predegzistentnost vo odnos na 
dr`avnata vlast, ja nametnuva potrebata od postoewe na organizirani 
dr`avni organi za nivna za{tita. 

Anti~ki koreni - britansko-francusko-
amerikansko nasledstvo?
Prvite istoriski tragi za pojavata na “prava“ na ~ovekot se evidentni u{te 
vo 2000 g.p.n.e. vo Hamurabieviot zakonik vo koj{to vladetelot promovira 
opredelen primitiven koncept na prava za naselenieto. Konceptot za 
~ovekovite prava kako neotu|ivi i nepovredlivi od strana na dr`avata 
i poedincite e tesno povrzan so istorijata na demokratijata. ^ovekovite 
prava svoite koreni gi imaat vo anti~ka Grcija kade {to gra|anite na 
gr~kite polisi, me|u drugoto, u`ivale pravo na govor (isigorija) i pravo 
na ednakvost (isinomija). Prikaznata za ~ovekovite prava prodol`uva vo 
sredniot vek i reduciranite privilegii stipulirani vo “Magna Charta 

Libertatum” preku Xon Lok, Pejn, Xeferson i Mil za da se nadovrze na toa 
amerikanskata i francuskata revolucija so aktite od isklu~itelno zna~ewe 
(Deklaracijata za nezavisnost, Ustavot na SAD, Deklaracijata za pravata 
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na ~ovekot i gra|aninot “Bill of Rights”, no i Federalisti~kite spisi). 
Ovie dokumenti imale golemo vlijanie vrz golem broj ustavi, no i na golem 
broj me|unarodni dogovori, konvencii (naso~eni protiv ropstvoto, no i 
za za{tita na pravata na ~ovekot vo vooru`eni konflikti i malcinskite 
prava) doneseni vo periodot do Vtorata svetska vojna. Pravata na ~ovekot 
svojot triumf go do`ivuvaat po Vtorata svetska vojna so formiraweto na 
Obedinetite nacii i usvojuvaweto na Op{tata deklaracija za pravata na 
~ovekot (1948), paktovite za gra|anski i politi~ki i socijalno-ekonomski 
i kulturni prava (1966), redica me|unarodni konvencii, no i od golemo 
zna~ewe za nas - Evropskata konvencija za pravata na ~ovekot i osnovnite 
slobodi (1950).

Iako, gledano otstrana, svedoci sme na edna uslovno hiperprodukcija 
na razni me|unarodni pravni akti od razli~ni me|unarodni organizacii 
vo poslednive pedesetina godini, sepak pra{aweto {to neodminlivo 
se nametnuva e nivnata implementacija. Konsekvetno na toa, kone~nata 
realizacija na idejata za pravata na ~ovekot ne mo`e i ne smee da se 
svede samo na deklarativno prifateni normi i odredbi, tuku mora da 
se realizira preku sozdavawe jasen, precizen i konkreten sistem na 
implementacija na prifatenite obvrski na sekoja dr`ava-potpisni~ka na 
me|unarodno praven akt. 
Vo zavisnost od ustavniot poredok na sekoja dr`ava, implementacijata 
mo`e da bide preku direktna primena na normite od me|unarodnoto 
pravo i preku transformacija na tie normi vo doma{noto pravo na na~in 
propi{an so ustavot na zemjata- potpisni~ka. Pokraj toa, obvrskata na 
dr`avata-potpisni~ka se sostoi i vo “ovozmo`uvawe praven lek na liceto 
~ii priznaeni prava ili slobodi se povredeni”4. Ovaa formulacija u{te 
edna{ gi potvrduva sogleduvawata na angliskiot konstitucionalist od 
XIX vek, Albert Dajsi: “Pravoto postoi tamu kade {to postojat pravni 
lekovi” (ubi ius – ubi remidium). 
Postojano mora da se ima predvid deka pravata na ~ovekot ne se 
implementiraat samo so usvojuvawe zakoni i obezbeduvawe postapki 
po pravni lekovi. Vistinskite promeni treba da se slu~uvaat vo samite 
dr`avi preku kontinuirano sozdavawe preduslovi za nepre~eno u`ivawe 
na pravata na ~ovekot. Deneska vo svetot ne postoi dr`ava koja{to ne gi 
kr{i ~ovekovite prava. Zatoa e va`no kr{eweto na ~ovekovite prava da 
bide korigirano i svedeno na minimum. Kakvo e makedonskoto iskustvo vo 
ovaa oblast?

4 Me|unaroden pakt za gra|anski i politi~ki prava, ~l.2



54

Stranica broj: 53�BLK �PANTONE 485 C

53

Makedonsko iskustvo
Vo Ustavot na Republika Makedonija od 1991 godina se pozicionirani 
~etiri organi ~ija nadle`nost e za{titata na slobodite i pravata. Vo 
Republika Makedonija nadle`ni za za{tita na ~ovekovite prava se: 
redovnite sudovi, Ustavniot sud na Republika Makedonija, Narodniot 
pravobranitel i Postojanata ankentna komisija za za{tita na slobodite i 
pravata na gra|aninot. Pritoa, prvite dva oblika se glavni, a vtorite dva 
sporedni i preventivni, bidej}i tie pretstavuvaat oblik na involvirawe 
na Sobranieto na Republika Makedonija vo za{titata na ~ovekovite 
prava.

Redovnite sudovi se najefikasniot mehanizam za za{tita na ~ovekovite 
prava od pove}e pri~ini: prvo, poradi faktot {to ovoj mehanizam 
ovozmo`uva za{tita na site ~ovekovi prava; vtoro, poradi objektivnosta 
koja proizleguva od postoeweto pove}e instanci vo postapkata za za{tita 
na pravata i, kone~no, poradi faktot {to rabotata na redovnite sudovi e 
najstara postapka od navedenite i najbliska do gra|anite.
Ustavniot sud na Republika Makedonija gi {titi ~ovekovite prava na 
dva na~ina: preku kontrola na ustavnosta na zakonite i ustavnosta i 
zakonitosta na drugite propisi i kolektivni dogovori i preku za{tita na 
slobodite i pravata na ~ovekot i gra|aninot koi se odnesuvaat na slobodata 
na uveruvaweto, sovesta, mislata i javnoto izrazuvawe na mislata, 
politi~koto zdru`uvawe i dejstvuvawe i zabranata na diskriminacija 
na gra|anite po osnov na pol, rasa, verska, nacionalna i socijalna 
pripadnost5 (~len 110 od Ustavot na RM). Ova ustavno re{enie go otvora 
pra{aweto na koj na~in e izvr{ena selekcijata na pravata i slobodite 
koi{to se taksativno nabrojani. Obrazlo`enieto na Ustavot na RM ne dade 
odgovor na ova pra{awe.
Narodniot pravobranitel gi {titi ustavnite i zakonskite prava na 
gra|anite koga im se povredeni od organite na dr`avnata uprava i od 
drugi organi i organizacii {to imaat javni ovlastuvawa (~len 72 od 
Ustavot na RM). Potrebata od postoewe na ovaa instuticija e rezultat 
na zgolemuvaweto na dr`avnata administracija i mo`nosta na nejzino 
me{awe vo `ivotot na gra|anite, a osobeno vo nivnata privatna sfera. 
So ogled na faktot deka se raboti za relativno nova institucija, nejzino 
promovirawe me|u gra|anite be{e izvr{eno preku intenzivni poseti 
na narodniot pravobranitel vo pove}e gradovi na dr`avata, so ~esti 
obra}awa do sredstvata za javno informirawe, podgotovka na izve{tai, 

5 Vo ovoj spor Ustavniot sud ima pravo da go poni{ti kone~niot, pravosilen i poedine~en, 
so koj e napravena povredata na navedenite prava i slobodi (~len 56 od Delovnikot na 
Ustavniot sud na RM).
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no i so aktivnoto participirawe na sednicite na Postojanata anketna 
komisija za za{tita na slobodite i pravata na gra|aninot.
Postojanata anketna komisija za za{tita na slobodite i pravata na 
gra|aninot e komisija formirana od strana na Sobranieto na RM 
i nejzinite naodi mo`at da bidat osnov za poveduvawe postapka za 
odgovornost na nositelite na javni funkcii. Iako dosega bea razgledani 
pogolem broj povredi na ~ovekovite prava (aferata “Prislu{uvawe”, 
pravata na Makedoncite koi {to `iveat vo sosednite dr`avi, pra{aweto 
na raselenite lica itn.), sepak toa ne vode{e kon konkretno utvrduvawe 
na odgovornost na nositel na javna funkcija. Za dosega{nata rabota na 
Postojanata anketna komisija se nametnuvaat slednive zaklu~oci: prvo, 
Postojanata anketna komisija vo dosega{niot period ne go najde svoeto 
mesto vo ustavniot sistem na RM; vtoro, za{titata na ~ovekovite prava 
re~isi celosno mu e prepu{tena na redovnoto sudstvo; treto, gra|anite ne 
se zapoznaeni za postoeweto na vakvo telo na Sobranieto, ~ija edinstvena  
uloga e predlagawe na utvrduvawe politi~ka odgovornost za nositelite 
na javni funkcii ~ij izbor e vo nadle`nost na Sobranieto; i, ~etvrto, 
vo rabotata na komisijata e prisutna silna politizacija i namesto za 
utvrduvawe povredi na ~ovekovite prava, Komisijata se koristi za 
politi~ki marketing.
Pretstaveniot ustaven dizajn nudi lo{ oblik na kontrola na pravata. 
Vo slu~ai koga imame pove}e organi koi se nadle`ni, mo`en e sudir 
na nadle`nosti, {to sekoga{ vodi kon namaluvawe na efikasnosta na 
kontrolniot mehanizam. Samata situacija se vlo{uva so toa {to nivnite 
nadle`nosti i me|usebnite odnosi ne se jasno normativno uredeni. Pokraj 
toa, naglasena e nekoordiniranosta na sporednite organi vo za{titata na 
~ovekovite prava.
Nova glava vo za{titata na ~ovekovite prava vo Makedonija otvora 
ratifikacijata na Evropskata konvencija za pravata na ~ovekot i osnovnite 
slobodi. Republika Makedonija ja ratifikuva ovaa konvencija na 27 
fevruari 1997 godina. Toa ovozmo`i neposredna primena na odredbite 
na Konvencijata od strana na sudovite vo Republika Makedonija. Pokraj 
toa, Republika Makedonija gi prifati odredbite na ~lenovite 25 i 46, 
so koi se prifa}a pravoto na individualna `alba protiv dr`ava-~lenka 
zaradi povreda na slobodite i pravata stipulirani vo Konvencijata, 
kako i nadle`nosta na Evropskiot sud za ~ovekovi prava (formiran so 
protokolot br. 11 na Konvencijata) od 1 januari 1998 godina. 
Kako inicijator na postapkata pred Evropskiot sud za ~ovekovi prava mo`e 
da se javi individua, gra|anska organizacija ili grupa na indiviui koi se 
`rtva na povreda na pravata navedni vo Konvencijata, storeni od strana 
na nekoja dogovorna strana. Sudot }e ja razgleda `albata samo dokolku se 
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iscrpeni site doma{ni pravni lekovi i ako `albata e podnesena vo rok od 
{est meseci od denot koga e donesena kone~nata presuda. Pritoa, mora da 
se vodi smetka koi slobodi i prava se za{titeni so Konvencijata.6 Pokraj 
toa, Sudot ne prifa}a anonimni individualni `albi.
Vo periodot od 1998 do 2003 godina do Evropskiot sud za ~ovekovi prava 
se podneseni okolu 150 individualni `albi od Republika Makedonija. 
@albite vo najgolem broj se odnesuvaat na povreda na odrebite za pravi~no 
sudewe i sudewe vo razumen rok, na za{titata na pravoto na sopstvenost, 
slobodata na sovesta i religijata, na pravoto na obrazovanie itn. 

Me|unaroden monitoring
Me|unarodniot monitoring vo pove}e sferi na `ivotot vo Makedonija, 
vklu~itelno i vo sferata na ~ovekovite prava, e prisuten u{te od samiot 
po~etokot na tranzicijata vo demokratija. Golem broj me|unarodni 
vladini i nevladini organizacii vr{ea i vr{at monitoring na sostojbata 
so ~ovekovite prava: OBSE, Helsin{kiot komitet za ~ovekovi prava, 
Amnesti interne{nl (Amnesty International), Transparensi interne{nl 

(Transparency International), Sovetot na Evropa itn. Amerikanskiot Stejt 
department sekoja godina objavuva izve{taj za sostojbata so ~ovekovite 
prava vo Makedonija.

Isto taka, pra{aweto na sostojbata so ~ovekovite prava pretstavuva 
sostaven del na izve{taite na Evropskata Unija za sostojbite i promenite 
vo dr`avite–kandidati za ~lenstvo vo Unijata. Taka, na primer, 
Izve{tajot od juni 1999 godina ima konstatirano brojni nedostatoci i 
negativni pojavi: bavnosta na sudstvoto, nedefiniranata nadle`nost i 
nepreciznata postapka vo za{titata na pravata na ~ovekot, pristrasnoto 
informirawe na nacionalnata televizija za vreme na izbornata kampawa 
itn. Ovoj izve{taj zgolemuvaweto na brojot na etni~kite Albanci vo 
javnata administracija go ocenuva kako pozitiven ~ekor!
Razgleduvaj}i go Izve{tajot na amerikanskiot Stejt department za 
~ovekovite prava, vo Makedonija vo 2003 godina }e gi zabele`ime 
slednite opservacii: postoewe incidenti pri koi bil odzemen `ivot 
na 4 lica vo tekot na godinata, postoewe informacii za pogolem broj 
slu~ai na prekumerna upotreba na sila od strana na policijata, problemi 
koi se pojavuvaat so implementacijata na odredbite na Ramkovniot 
dogovor (vo oblasta na obrazovanieto, pravi~nata zastapenost vo javnata 

6 Konvencijata, na primer, ne gi za{tituva pravoto na dr`avjanstvo, pravoto na brak, pravoto 
na azil itn. 55
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administracija itn.), postoewe nasilstvo i diskriminacija vrz `enite 
(osobeno kaj romskata i albanskata populacija), trgovija so lu|e, zgolemen 
broj zloupotrebi vrz decata (duri 52 slu~ai vo 2003 godina), no i vlo{eni 
uslovi za rabota na rabotnicite vo pogled na dol`inata na rabotnoto 
vreme. 
Ovoj izve{taj, kako i izve{taite na drugite, ve}e spomenati organizacii, 
ni uka`uvaat deka Republika Makedonija s$ u{te e soo~ena so 
seriozni povredi na ~ovekovite prava koi proizleguvaat od delumnoto 
nefunkcionirawe na instituciite na sistemot vo opredelni oblasti. 
Evroatlantskata opredelba na Republika Makedonija sama po sebe nalaga 
ovie nedostatoci da bidat otstraneti vo {to pokus vremenski rok. Samo za 
potsetuvawe, eden od kriteriumite od Kopenhagen za polnopravno ~lensto 
vo EU se odnesuva na “postignatata stabilnost na instituciite so koi se 
garantiraat ~ovekovite prava, po~ituvaweto i za{titata na pravata na 
malcinstvata i pravnata dr`ava.”          
Postoeweto me|unaroden monitoring vo oblasta na ~ovekovite prava ne 
pretstavuva novina za drugite dr`avi vo Centralna i Isto~na Evropa. 
Golem del od ovie dr`avi se soo~ija so seriozni nedostatoci na poleto 
na za{titata na ~ovekovite prava, pred s$ kako rezultat na komunisti~koto 
nasledstvo. Hrvatska, Ungarija i balti~kite zemji se soo~ija so seriozni 
zabele{ki vo oblasta na za{titata na malcinstvata. Del od ovie dr`avi 
se soo~ija so politi~ki garnituri kaj koi postoe{e tendencija na latentno 
ograni~uvawe na ~ovekovite prava, kako {to e slu~ajot so Slova~ka vo 
vremeto na vladata na Vladimir Me~ijar. Od tie pri~ini, me|unarodniot 
monitoring e osobeno zna~aen zaradi markirawe na problemite vo zemjite 
vo tranzicija i nivno poekspeditivno otstranuvawe i vo funkcija na 
racionalno rasporeduvawe na aktivnostite na dr`avata i gra|anskite 
organizacii vo sferata na za{titata na ~ovekovite prava.

Gra|anskite organizacii i ~ovekovite prava 
vo Makedonija
So po~etokot na tranzicijata od socijalizam vo demokratija, Makedonija 
se najde zaplisnata od bran na, vo toa vreme, novi formi na gra|ansko 
organizirawe popoznati pod terminot “nevladini organizacii”. Nivnot 
broj ja dostigna brojkata od preku 4500 registrirani zdru`enija na 
gra|ani. Ovoj trend na intenzivirawe na gra|anskoto zdru`uvawe e 
prisuten i vo drugite tranziciski zemji, no i vo SAD kade {to vo 1998 
godina postoeja preku 1,6 milioni neprofitni organizacii, pri {to ovoj 
broj be{e za dva i pol pati pogolem od situacijata pred 20 godini.

Ovaa “revolucija” vo gra|anskiot sektor se dol`i na namalenata 56
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sposobnost na dr`avata samata da se soo~i so za{titata na ~ovekovite 
prava, socijalnata za{tita, razvojot, predizvicite za za{tita na 
`ivotnata sredina i na faktot deka gra|anite vo novosozdadenite 
demokratski uslovi se obidoa da zemat podirektno i poaktivno u~estvo vo 
re{avaweto na socijalnite problemi i na javnite raboti, voop{to. Kako 
{to ve}e naglasivme, vo procesot na internacionalizacija na ~ovekovite 
prava  gra|anskiot sektor na me|unarodno nivo ima zna~ajna uloga vo 
monitoringot na kr{eweto na ~ovekovite prava, no i vo sozdavaweto na 
t.n. “meko pravo”7.
Na~inot na registrirawe gra|anski organizacii vo Republika Makedonija 
e ureden so Zakonot za zdru`enija na gra|ani i fondacii koj, kako {to 
samiot naslov ka`uva, predviduva dva tipa gra|anski organizacii. 
Zakonot predviduva relativno ednostavna i brza procedura za registracija  
na zdru`enie na gra|ani. Zdru`enie na gra|ani mo`at da osnovaat 
najmalku pet polnoletni gra|ani, dr`avjani na Republika Makedonija. 
Registracijata na zdru`enieto na gra|ani se vr{i vo nadle`niot sud i za 
toa se potrebni slednite akti: akt za osnovawe, programa, statut, odluka za 
izbor na organi, kako i uplata na soodvetna sudska taksa.
Vo poslednata decenija Makedonija do`ivea vistinska renesansa na 
nejzinoto polovina vek zaspano gra|ansko op{testvo. Gra|anskiot sektor 
zaslu`uva priznanie za podvigot {to go napravi so promoviraweto na 
~ovekovite prava, zapoznavaweto na gra|anite so demokratskite vrednosti, 
vospostavuvaweto me|unarodna sorabotka koja ovozmo`i implementirawe 
na stranskite iskustva vo na{ata zemja, podobruvaweto na pravata na 
malcinstvata (osobeno na pravata na Albancite i Romite), spravuvaweto 
so begalskata kriza vo 1999 godina, popularizacijata na odredbite od 
Ramkovniot dogovor, mobiliziraweto na javnosta za pravata na `enite 
i spre~uvaweto na semejnoto nasilstvo, pravata na decata itn. Pritoa, 
gra|anskiot sektor mnogu pati se najde vo situacija da bide na sprotivnata 
strana od dr`avata vo pristapot kon re{avawe na opredeleni pra{awa 
vo vrska so za{titata na ~ovekovite prava vo Makedonija. I vo toa se 
sostoi i goleminata na gra|anskiot sektor koj sekoga{ koga se soglasuva 
so akciite na dr`avnite organi vo ovaa sfera treba na site mo`ni 
na~ini (finansiski, logisti~ki) da gi pomogne istite, no i istovremeno 
sekoga{ koga ne se soglasuva so akciite na dr`avnite organi istoto da &  
go soop{ti na javnosta. Samo javnosta kako kolektivna akcija mo`e da go 
sopre samovolieto i arogantnosta na sekoja vlast.
Na krajot, bi se zadr`ale na mo`nite podobruvawa vo rabotata na 

7 Deklaracii i politi~ki akti koi{to nemaat obvrzuva~ko dejstvo, no koi{to sozdavaat 
moralni obvrski i go trasiraat patot za razvoj na me|unarodnoto pravo za pravata na 
~ovekot. 57
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gra|anskite organizacii so cel istite da gi ostvaruvaat celite poradi 
koi se formirani na poefektiven na~in: prvo, treba da se intenzivira 
sorabotkata me|u gra|anskite organizacii i doma{niot biznis-sektor so 
cel gra|anskiot sektor da stane ponezavisen sprema stranskite izvori na 
finansirawe i ponaglaseno da se naso~i kon doma{ni resursi8; vtoro, treba 
u{te pove}e da se intenzivira sorabotkata na gra|anskite organizacii i 
dr`avnite organi i nivno zaedni~ko u~estvo i kofinansirawe na proekti 
{to }e ovozmo`i pogolema participacija na gra|anite vo vlasta (dobar 
primer za ovoj vid sorabotka e neodamna promoviranata kancelarija 
za vrski so gra|anite na Sobranieto na RM i Gra|anskata asocijacija 
“Most”); treto, podobar uvid vo raspredelbata na finansiskite sredstva 
so cel postignuvawe efikasnost vo rabotata na gra|anskite organizacii9  
(vo toj kontekst prepora~livo e sozdavawe nezavisni komisii od strana 
na finansierite, pri {to efikasnata raspredelba na sredstva bi bila 
preduslov za ponatamo{no finansirawe na gra|anskite organizacii, 
kako i voveduvawe eden vid indeks na efikasnost); ~etvrto, pogolema 
transparentnost vo rabotata i otvorenost za novi aktivisti vo gra|anskite 
organizacii; i, petto, naso~uvawe na rabotata na gra|anskite organizacii 
kon novite zagrozeni grupi i prava (licata so posebni potrebi, pomalite 
malcinstva, pravoto na zdrava `ivotna sredina itn.). 
Mislime deka ovie modifikacii vo rabotata na gra|anskite organizacii 
}e pridonesat za podobruvawe na efektite na nivnoto ra botewe i za 
jaknewe na gra|anskoto op{testvo, }e ni pomognat vo sozda vaweto slobodno 
op{testvo na ramnopravni i ednakvi gra|ani, no i vo doka`uvaweto 
na faktot deka Makedonija i nejzinite gra|ani, po vrednostite koi gi 
spodeluvaat, pretstavuvaat nerazdelen i sostaven del na zapadniot svet.

8 Vo istra`uvaweto na Instituot za trajni zaednici sprovedeno vo 2001 godina duri 72% 
od anketiranite gra|anski organizacii odgovorile deka sorabotkata so biznis-sektorot e 
nezadovolitelna.
9 Se dol`i na postoeweto pogolema diskrepanca me|u nadomestocite za plata isplateni vo 
opredeleni gra|anski organizacii i prose~nata plata isplatena vo RM.58
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